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APRESENTACAO

O presente Plano de Mobilizacdo Social (PMS) insere-se no escopo dos servicos e atividades do
Contrato n? 035/2013, firmado entre o Municipio de Natal e a Start Pesquisa e Consultoria
Técnica Ltda., tendo como intervenientes anuentes, a Secretaria Municipal de Obras Publicas e
Infraestrutura — SEMOPI e a Secretaria Municipal de Habitacdo e Projetos Estruturantes -
SEHARPE que tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada para a Elaboracdo do
Plano de Saneamento Basico do Municipio de Natal/RN - PMSB. O PMS atende a uma exigéncia
do Termo de Referéncia (TR), correspondendo ao Produto 01 a ser entregue pela Consultoria
cujo objetivo é desenvolver acGes para a sensibilizacdo da sociedade quanto a relevancia do
Plano e da sua participacdo no processo de sua elaboracao.

O Plano de Mobilizacdo Social aqui apresentado, além de atender as orientacdes do Termo de
Referéncia estd em consonancia com o inciso IV, do art.32, da Lei n? 11.445/07ecom o
Programa de Educacdo Ambiental e Mobilizacdo Social em Saneamento (PEAMSS). A Lei n?
11.445/07 estabelece como principio a participacdo da sociedade em todas as etapas do
processo de elaboracdo e implementacdo do PMSB e atribui ao municipio a responsabilidade
de estabelecer formas de controle social definido em seu o inciso IV, do art.32 como um
“conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade informacdes,
representacdes técnicas e participacdes nos processos de formulacdo de politicas, de
planejamento e de avaliagdo relacionados aos servigos publicos de saneamento basico” com o
objetivo de gerar um plano representativo da realidade local e capaz de promover a melhoria
dos servicos de saneamento basico e da qualidade de vida da sua populagdo. Aproximando-se
desse ideario, o PEAMSS busca qualificar as a¢gdes de educagdo ambiental em saneamento, de
forma que elas sejam transformadoras, continuadas e contribuam para a construgao de
sociedades sustentaveis, tendo como premissa bdsica construir novos valores sociais,
conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias, voltadas para a ampliagdo e melhoria da
qualidade dos servigos de infraestrutura sanitdria; além do uso racional e da conservagao dos
recursos naturais e dos patrimonios culturais, conferindo sustentabilidade e otimizacdo dos
investimentos publicos; e, garantir a melhoria da saude e do meio ambiente.

Dentro desse contexto, este documento detalha o conteldo, etapas e atividades a serem
realizadas para a sensibilizagdo e o comprometimento da sociedade com o PMSB e reflete a
proposta técnica da Consultoria e as orientagdes iniciais do Conselho Executivo a quem cabe a
coordenac¢do e o acompanhamento do processo de elaboragdo do PMSB de Natal, além das
recomendacdes do Ministério das Cidades.
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“Mobilizar é convocar vontades para atuar na busca
de um ‘propdsito comum, sob uma interpretagdo e
um sentido também compartilhados” Toro A. e
Werneck, 2007.
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1. INTRODUCAO

O Plano de Mobilizacdo Social do Plano Municipal de Saneamento Bdsico do Municipio de
Natal é uma orientagdo e um incentivo aos cidaddos para a realizacdao de a¢Oes pautadas pelo
didlogo com os diferentes segmentos sociais sobre a importancia do saneamento bdsico como
componente basico da qualidade de vida de uma cidade.

A mobilizagdo social consiste em um processo permanente de estimulo e promo¢do do
envolvimento de pessoas por meio do fornecimento de informacdes e constituicdo de espacos
de participacdo e didlogo relacionados ao que se pretende promover, que, neste caso é a
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico de Natal.

O objetivo da utilizacdo de um plano de mobilizacdo social é envolver a populacdo nas
discussdes das potencialidades e problemas locais, despertando-a também para o
conhecimento de seus deveres e direitos sobre a gestdo das politicas publicas do saneamento
basico. Entende-se que a mobilizacdo social como pratica social deve objetivar a uma mudanca
gradual na forma de pensar, sentir e agir através da selecdo e utilizacdo de métodos
pedagdgicos, participativos e problematizadores. Para este envolvimento é preciso usar
criatividade para manter viva a vontade e o interesse das pessoas em participar. A populacao
serd convidada e atraida a participar por meio de varios espagos e estratégias de mobilizagao,
como encontros técnicos, oficinas comunitarias, conferéncias, consultas publicas e audiéncias
publicas. Além dessas modalidades que permitem promover a mobilizagao social durante todo
o processo de elaboragdo do PMSB de Natal, outros meios podem ser utilizados para tornar o
processo mais participativo e efetivo, tais como a promocgdo de eventos, a utilizacdo das redes
sociais, campanhas e a elaboragao de materiais educativos e de divulgacao, como cartilhas.

Essas a¢Oes de mobilizagdo social além de inserir a populagdo nas discussdes sobre
saneamento ambiental incentivam uma mudanga de postura diante das questoes
fundamentais a qualidade de vida, como condi¢des de moradia, saneamento basico, gestdo de
recursos hidricos e controle ambiental.

Ao incorporar a participacdo da sociedade no processo de elaboracdo do PMSB de Natal é
possivel identificar seus problemas, necessidades e desejos, incorporar a opinido da populagdo
na definicdo de cendrios futuros e priorizacdo de programas, projetos e acdes compativeis do
ponto de vista técnico e econdbmico e com legitimidade social, de modo a aumentar a
capacidade de consolidagdao e sustentabilidade dos investimentos feitos para a adogao das
politicas publicas locais de saneamento basico.

Portanto, é de extrema importancia a participacdo da sociedade, uma vez que o PMSB deve
ser elaborado para um horizonte de 20 (vinte) anos, devendo ser avaliado anualmente e
revisado a cada 04 (quatro) anos.

O presente Plano de Mobilizacdo Social é um documento técnico-gerencial que apresenta e
detalha todo o processo de planejamento das a¢des de mobilizacdo social e de comunicagdo
social que serdo realizadas no municipio de Natal, com definicdo dos objetivos, metas e escopo
da mobilizagdo social, além do cronograma e dos principais eventos e atividades desenvolvidas

11
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durante o processo de elaboragdo do PMSB de Natal, envolvendo a participagao plural e
representativa dos diferentes segmentos sociais interessados em partilhar um projeto de
futuro coletivo.

O propdsito da Start ao elaborar este Plano de Mobilizacdo Social para ser utilizado no
processo de elaboracdo do PMSB de Natal ndo estd apenas relacionado com o cumprimento
da Lei, mas o de despertar a consciéncia das pessoas sobre o compromisso social na afirmacgao
do direito de todos os brasileiros ao saneamento basico, universal e de qualidade, e do mesmo
modo, do papel que cada um deve ter como protagonista dessa agenda ambiental que deve
envolver todos os cidad3os.

12
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2. OBIJETIVOS DO PLANO DE MOBILIZAGAO SOCIAL

2.1.OBJETIVO GERAL

Definir e planejar estratégias, mecanismos e formas adequadas de mobilizacdo social para
promover a participacao plural e representativa dos segmentos sociais durante o processo
de elaborag¢do do Plano Municipal de Saneamento Bdsico do municipio de Natal, de modo
que a populacdo possa partilhar a definicdo de um projeto para a prestacdo universal e de
qualidade do saneamento basico no municipio de Natal.

2.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Estimular na populagédo o desejo de participar e contribuir com as decisdes na formulagao
e gestdo das politicas publicas referentes ao saneamento bdasico da cidade;

e Despertar na populacdo o conhecimento de seus deveres e direitos relativo a conducao
das politicas publicas do saneamento basico;

e Dar conhecimento a populagdo do funcionamento dos sistemas de abastecimento de
agua, drenagem urbana, manejo de residuos sélidos e esgotamento sanitario;

e Identificar nos diversos bairros e comunidades de Natal pessoas que possam assumir a
tarefa de facilitadores no processo de mobilizacdo social do PMSB;

e Informar a populagdo sobre as dificuldades e potencialidades do municipio quanto a
prestacdao dos servigos de saneamento, de modo que estejam atentos as proposi¢des
técnicas sugeridas para o PMSB;

e Ampliar a discussdo sobre os temas relacionados ao saneamento basico;

e Elevar a autoestima da populagdo e o sentimento de pertencimento das comunidades
locais, através da participacdo nas decisGes referentes as politicas publicas de
saneamento basico;

e Divulgar amplamente as formas e os canais de participagdo para garantir que o processo
de elaboragdo do PMSB tenha uma natureza democratica e participativa;

e Dispor de mecanismos de divulgacdo e comunicagdo para a disseminagdo e o acesso as
informagBes sobre os estudos realizados no processo de elaboragio do PMSB
(diagndstico, progndstico e demais estudos técnicos), dos eventos previstos e das
propostas relativasao PMSB;

e Estabelecercanais de comunicacdo para disponibilizar e receber informagdes sobre o
PMSB, com vistas a participacdo qualificada da sociedade nos processos decisdrios
referentes as politicas publicas de saneamento basico;

e Estimular a criacdo e a permanéncia de grupos representativos da sociedade para discutir
o tema Saneamento Ambiental, pds-elabora¢do do PMSB.

13
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3. DIRETRIZES DO PLANO DE MOBILIZAGAO SOCIAL

Resgata-se do Programa de Educacdo Ambiental e Mobilizacdo Social em Saneamento
(PEAMSS) para o PMS algumas diretrizes com a finalidade de embasar as agGes de mobilizagdo
social do PMSB de Natal:

Participagdo comunitaria e Controle social — busca estimular os diversos atores sociais
envolvidos para interagir de forma articulada e propositiva na constru¢cdao do PMSB;

Possibilidade de articulagido — busca a integracdo de programas, projetos e acdes em
educacdao ambiental, meio ambiente, recursos hidricos, desenvolvimento urbano e saldde que
promovam o fortalecimento das politicas publicas em saneamento;

Enfase na escala da localidade — que a participacdo comunitdria priorize a escala local, onde os
lacos territoriais, econOmicos e culturais sdo fortemente ligados as no¢des de identidade e
pertencimento;

Orientagdo pelas dimensdes da sustentabilidade— propde que as intervencdes em
saneamento estejam atentas as suas diferentes dimensdes, sejam elas de natureza politica,
econOmica, ambiental, ética, social, tecnoldgica ou cultural;

Respeito as culturas locais — considera que a diversidade cultural presente no pais
proporciona uma riqueza de olhares e percepgdes sobre a realidade que deve ser respeitada
na condugdo do processo;

Uso de tecnologias sociais sustentaveis — busca alternativas tecnolégicas que levam em
consideragdo o conhecimento popular e a aplicagdo de técnicas simples, de baixo custo e
impacto, e que podem ser mais apropriadas, eficientes e eficazes frente a realidade de uma
dada localidade.

14
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4. AREA DE ABRANGENCIA DO PLANO DE MOBILIZAGAO SOCIAL

O Plano de Mobilizacdo Social do PMSB de Natal abrangera toda a populagdo do municipio de
Natal, de forma diferenciada, considerando que se buscard o envolvimento de diferentes
segmentos sociais. Para os 803.739 habitantes residentes em Natal o PMS utilizard diversas
estratégias para de forma direta e indireta efetivar a participacdo social desse contingente.

O municipio de Natal é constituido de 04 (quatro) zonas administrativas, conforme descritas
abaixo e ilustradas na Figura abaixo:

Figura 1. Zonas administrativas do municipio de Natal

Regido Administrativa Regido Administrativa

Regido Administrativa
Leste

Regido Administrativa Sul

Norte Oeste

* lagoa Azul * lagoa Nova * Santos Reis * Quintas
* Pajugara * Nova Descoberta * Rocas * Nordeste
* Potengi * Candelaria * Ribeira * Dix-Sept Rosado
* Nossa Senhora da * Capim Macio * Praia do Meio * Bom Pastor
Apresentagdo * Pitimbu * Cidade Alta * Nossa Senhora de Nazaré
* Redinha * Nedpolis * Petropolis * Felipe Camardo
* Igapd * Ponta Negra * Areia Preta * Cidade da Esperanca
* Salinas * M3e Luiza * Cidade Nova
* Alecrim * Guarapes
* Barro Vermelho * Planalto
* Tirol

* Lagoa Seca

Fonte: Anudrio de Natal, 2013.
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Figura 2. Mapa das Regides Administrativas de Natal
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4.1.ATORES SOCIAIS COM POSSIBILIDADES DE COOPERAGAO

sltart

E objetivo do PMS envolver a populagdo de todas as zonas administrativas com os seus

bairros de forma direta e indireta, considerando a participacdo dos mais diferentes

segmentos sociais.

4.1.1. Atores diretos: sdo aqueles atores que tém de forma direta alguma relagdo com o

tema,

saneamento basico. Estdo incluidos como atores diretos:

agéncias

reguladoras, organizagOes publicas e privadas (sociais, econémicas, politicas e

culturais), conselhos profissionais e municipais, movimentos popularese sociais,

liderancas comunitdrias e demais interessados que desejem participar.

16
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4.1.2. Atores indiretos: S3o considerados atores indiretos todos os agentes que se
relacionam com a temdtica do saneamento basico de forma passiva, embora seja
objetivo do processo transformar grande parte dos atores indiretos em atores
diretos, comprometidos com as questdes sanitarias.

17



PREFEITURA DO

NATAL sltart

5. METODOLOGIA E ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

Como ja mencionado anteriormente, no PMS do PMSB de Natal a metodologia a ser adotada
no processo participativo segue a orientagdo da Lei n? 11.445/2007, do Estatuto da Cidade e
do PEAMSS que reconhecem que a participagdo social é a forma mais adequada de se
legitimar qualquer a¢do que tenha impacto na vida da populacdo, seja de uma rua, de um
bairro, de um municipio ou de um estado. O envolvimento das comunidades reveste-se de
grande importancia, sobretudo quando se considera que o PMSB, prevé um conjunto de acdes
necessarias a consecucdo dos objetivos propostos para a universalizacdo dos servicos de
saneamento bdsico num horizonte de vinte anos, necessitando da ampla adesdo da populacao
para torna-lo efetivo. Dessa forma, o objetivo da elaboracdo de plano participativo é
proporcionar uma ampla participacdo da populacdo nas decisGes que irdo estabelecer a
configuracdo das infraestruturas de saneamento em todo o municipio de Natal/RN.

No entanto, entende-se que as formas de participacdo da sociedade sdo multiplas e a sua
definicdo é fundamental para o sucesso do processo participativo, esperando obter mudancas
gue podem ser assim resumidas:

e Visdo renovadora do poder publico, de partilhar poder com os diferentes segmentos
sociais;

e Nova organizagdo da Administragdo, demonstrando eficiéncia, transparéncia e
flexibilizagcdo nos procedimentos;

e Instituicdo de canais participativos com implementagdo de processos continuos,
integrados e descentralizados;

e Regras claras, decididas coletivamente, para a participacdo em todo o processo,
estabelecendo os foruns consultivos e os deliberativos, os canais permanentes e os
tempordrios, os momentos de abertura e discussdo, os momentos de sistematizagao;

e Firmeza e transparéncia do Conselho Executivo para assegurar que todos tenham
direito a voz, como condicdo de credibilidade e para fazer avancar o processo,
Somente dessa forma afloram os interesses divergentes, explicitam-se os conflitos e, a
partir deles, se constréi o pacto;

e Producdo de informagdo sobre a realidade urbana em linguagem acessivel e
transparente, democratizando o acesso a informacgao.

Além disso, postula-se que a mobilizacdo social seja um processo permanente de
transformacdo social, contribuindo no apoio a sociedade para a participacdo e para o exercicio
democratico do controle social em a¢des de saneamento.

18
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5.1.INSTANCIAS DE PARTICIPACAO

A definicdo da estrutura metodolégica do PMS contempla diferentes instancias de
participacdo, conforme discriminada abaixo:

Conselho Executivo — é a principal instancia executiva, com carater deliberativo, com
representacdo das Secretarias de Planejamento, Meio Ambiente e Urbanismo, Procuradoria
Geral do Municipio, Secretarias de Saude, de Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria, Obras,
Urbana e da Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento do Municipio (ARSBAN), criada
através de Portariade n2 02/2013 do Gabinete do Prefeitopublicada em 16 de janeiro de 2013
e republicada em 17 de janeiro de 2013 (ANEXO I), com responsabilidade de coordenar as
acdes do Plano, fazer cumprir as determinacdes do Termo de Referéncia, monitorar e
fiscalizar as acdes da empresa contratada para elaboracdo do PMSB de Natal.

Esse Conselho tem por funcdoacompanhar e avaliar a execucdo dos servicos, proporcionando
livre acesso aos diversos 6rgdos da Prefeitura para obtencdo de quaisquer informacgdes ou
esclarecimentos pertinentes a execucdo do trabalho, inclusive com representantes do
Ministério das Cidades, do agente financiador, entre outros, além de articular os atores locais
e de multiplicar os conhecimentos necessarios a elaboracdo do PMSB com os integrantes da
equipe técnica da Start e das outras instancias do Poder Publico e da sociedade civil.

Cabe também a esse Conselho a funcdo de supervisdo técnica dos trabalhos, orientacao,
anadlise, discussdo, aprovagdo e compatibilizacdo dos documentos produzidos com as normas
vigentes. O Conselho Executivo terd um papel fundamental no desenvolvimento dos trabalhos,
pois ira apoiar as demandas das equipes constituidas, com informacGes e articulacdo entre as
diversas secretarias e politicas publicas. O Conselho também devera contribuir na organizacao
dos encontros técnicos, oficinas comunitdrias, audiénciaspublicas e demais atividades
inerentes ao processo participativo, contribuindo na divulgacdo e mobilizacdo da populacdo
envolvida. Desse modo, possibilitard a realizagdo de um processo participativo efetivo em
todas as fases do processo de constru¢ao do PMSB.

Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo—criada através da Portaria de n2 026/2014 do
Gabinete do Prefeito, em 08 de abril de 2014, ANEXO II, é formada por técnicos da Prefeitura e
tem por fungdo analisar, em ultima instancia, , os produtos contratadoscom a empresa para a
elaborag¢dao do PMSB do Municipio de Natal, apds as fases de analise do Conselho Executivo, do
COMSAB e das audiéncias publicas, emitindo o respectivo relatério de execugdo dos servigos
para ser encaminhado a Caixa EconOmica Federal, sendo também responsavel pelas
prestacdes de contas parciais e final, segundo as regras da CEF.

Nucleo de Coordenagao - indicado pela consultoria, esse niucleo tem como competéncia ndo
apenas a coordenacdo dos trabalhos, como também sera responsavel pela integracdo das
demais equipes, constituindo um canal de comunicagao e participacao entre a consultoria e a
equipe municipal, principalmente com o Conselho Executivo. Esse nucleo de coordenacdo da
Start sera responsavel pelo acompanhamento direto dos demais grupos de trabalho, definindo
suas atribuicdes, orientando e fiscalizando todas as acbes, conforme critérios contratuais
estabelecidos previamente pela Contratante.

Equipes Técnicas -essas equipes fazem parte do quadro técnico da consultoria, que de modo
integrado, formardo uma rede de apoio, no sentido de contribuir com a elaboracdo de
documentos, diagndstico da situacdo, concepcdo dos programas, projetos e agoes,
mecanismos e procedimentos de controle social e dos instrumentos para o monitoramento e
avaliacdo, relatério do PMSB e, minuta de Lei da Politica Municipal de Saneamento e do PMSB,
além do sistema de informacdGes integradas em saneamento bdsico de Natal, cada uma em sua
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area especifica de atuacdo. Todos os profissionais integrantes do quadro da consultoria
possuem experiéncia comprovada em sua area de atuacdo, cujo acervo do CREA, CAU ou de
outras entidades ou conselhos profissionais foram anexados ao processo de licitacdo.

Os profissionais das diversas equipes técnicas contardo com o apoio do Nucleo de
Coordenacao e do Conselho Executivo para interagirem com os diversos atores sociais nos
espacos coletivos e participativos de discussdao do PMSB de Natal.

Grupos de Trabalho - constituidos para desenvolvimento de temas especificos quando a
realidade demandar respostas que impliguem na necessidade de atuagdo articulada de
diferentes érgdos e instituicdes, podendo contar com a participacdo de: a) titulares dos
servicos; b) d6rgdos governamentais relacionados ao setor de saneamento bdsico; c)
prestadores dos servicos publicos de saneamento; e, d) instituicGes de ensino e pesquisa,
entidades técnicas, organizacdes da sociedade civil e de defesa do consumidor relacionadas ao
setor de saneamento bdsico. Além desses segmentos fardo parte desses grupos a equipe
técnica da consultoria e convidados que o Conselho Executivo considerar importante sua
participagao.

Oficinas Comunitarias—as oficinas comunitdrias serdo realizadas nas 04 zonas administrativas
da cidade, onde se pretende estabelecer espacos democraticos de didlogo com a populacao
para colher informacGes sobre a situacdo atual do saneamento em cada regidao, bem como
solu¢Bes de planejamento para o saneamento basico local, visando a universalizagdao dos
servicos nos aspectos quantitativo e qualitativo. Sdo espacos onde se amplia a participacdo
popular e a torna mais representativa, principalmente, por meio das diversas formas
associativas da populagdo.

A utilizagao das oficinas justifica-se por ser um evento que permite flexibilidade na abordagem
dos assuntos e porque nele se pode utilizar um roteiro para servir como elemento
direcionador das discussdes na constru¢do do conhecimento que se quer obter. Assim, o
coordenador pode conduzir os trabalhos para questdes polémicas e contraditérias ou para
pontos conflitantes entre a pratica e o discurso.

Conselhos Gestores de Politicas Publicas — serdo canais efetivos de participacdo que
permitirdo um didlogo qualificado com os diversos conselhos municipais de politicas publicas
setoriais (Conselho Municipal de Planejamento e Meio Ambiente,Conselho Municipal de
Habitacdo de Interesse Social, Conselho de Saude, Conselho de Educacdo, etc.) com o objetivo
de debater aspectos relacionados ao saneamento basico.

Féruns de Discussdo — em substituicio a Conferéncia Municipal de Saneamento Basico,
previsto no Termo de Referénciaserdorealizadosféruns de discussdoabertos a todos que
gueiram participar e tém o objetivo de envolver os diferentes atores sociais na elaboracdo do
Plano, para a discussdao das propostas e instrumentos do PMSB, incluindo principalmente a
participacdo de gestores publicos, organizacGes ndo governamentais (ONG’s), associac¢oes,
cooperativas, sindicatos, movimentos sociais, conselhos municipais, comités de bacias
hidrograficas, companhiade saneamento, universidades, instituicdes, vereadores, entre outros.
A ndo inclusdo da Conferéncia entre os eventos participativos se justifica pela impossibilidade
de se convocar uma nova Conferéncia fora da sua programacdo regular, ou seja, a cada 02
anos. A ultima Conferéncia em Natal ocorreu nos dias 11, 12 e 13 de dezembro de 2013.

Consulta Publica— utilizando-se da internet, a consulta publica abre a possibilidade de uma
ampla discussdo sobre o PMSB, permitindo que a populagdo contribua para o aperfeicoamento
do Plano de forma democratica e transparente, além disso, € um sistema de coleta de opinides
gue opera de forma facil, agil e de baixo custo.
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Conselho Municipal de Saneamento Basico - COMSAB — como conselho gestor da politica
publica de saneamento basico de Natal, o COMSAB serd um parceiro importante na anadlise e
deliberacdode todos os conteldos e estudos produzidos no processo participativo de
construcdo do PMSB do Municipio Natal. As suas 04 (quatro) cdmaras técnicas especializadas
em abastecimento de dgua e drenagem urbana, esgotamento sanitario, tarifas; e, residuos
solidos dardo suporte técnico qualificado a todos os estudos do plano com criticas, sugestoes,
insercdes, de modo a contribuir com o aprimoramento dos produtos.

Audiéncias Publicas - as audiéncias publicas, de natureza consultiva,serdo grandes féruns
democraticos, onde, de forma organizada, com ampla participacdo da sociedade serdo
apresentados e debatidos pela populagdo presente os seguintes Relatdrios: Produtos 01 -
Regimento e Plano de Mobilizacdo Social; Produto 02 - Diagndstico da Situacdo do
Saneamento Bdsico; Produto 03 - Progndsticos e Alternativas para a Universalizacao,
Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas; e, Produto 06 - Relatério Final do PMSB,
contendo as Minutas de Leis da Politica Municipal de Saneamento Bdsico e do Plano Municipal
de Saneamento Basico do Municipio de Natal.

O objetivo das audiéncias publicas é possibilitar a participacdo da populacdo visando colher
contribuicdes para o aprimoramento dos estudos do PMSB. Das Audiéncias Publicas
participardo o Prefeito, as autoridades publicas do Poder Executivo e do Legislativo Municipal,
representante do Ministério Publico, convidados especiais,representantes da sociedade
organizada e a populacdo local em geral. Quanto mais representativo for o plenario das
Audiéncias Publicas, mais positivas serdo as deliberagdes dos eventos.

Qualquer cidaddo, associacdo, entidade governamental e ndo-governamental podera
participar, colaborar, contribuir, nas 04 (quatro) Audiéncias Publicas.

As proposicdes das Audiéncias Publicas serdo tomadas por maioria de votos dos presentes,
podendo ser incorporadas ou nao ao texto.

Ressalta-se que cada Audiéncia Publica sera convocada por edital e divulgada com 15 dias de
antecedéncia, por meio de documento sintético e em linguagem acessivel.

Conselho da Cidade do Natal- CONCIDADE - instancia consultiva e deliberativa que possui a
funcdo de articular as politicas publicas de desenvolvimento urbano sustentdvel na cidade de
Natal, com ampla participa¢do da sociedade e em conformidade com as politicas regionais e
federais. No processo de elaboracdo do PMSB do Municipio de Natal, aversao final das minutas
de projetos de leis relativos a Politica e ao Plano Municipal de Saneamento Bdsico sera
submetida ao CONCIDADEpara aprecia¢do e aprovacdo, exercendo a instancia conclusiva do
processo.

O diagrama abaixo ilustra as diversas instancias de participagdo que apoiam o processo de
mobilizagdo social do PMSB de Natal. No préximo subitem apresenta-se o detalhamento do
funcionamento de cada instancia participativa.
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Figura 3. Diagrama das Instancias do PMSB de Natal
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Fonte: Start Consultoria, 2013.
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5.2.ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

5.2.1. Reunidoes com o Conselho Executivo

Momentos para orientacdo, discussdo, avaliacdo, deliberacdo e fiscalizagdo da
execucdo dos servicos pela SEHARPE e pelos demais 6rgaos constituintes do Conselho

Executivo. O Conselho Executivo além das fung¢Ges de acompanhamento e fiscalizagcdo
para fazer cumprir o contrato de acordo com o TR, facilitard a articulacgdio com os
diversos orgdos das trés esferas na busca de informagbes e multiplicando
conhecimentos necessarios a elaboracdo do PMSB de Natal. E a instancia deliberativa
responsdvel pela aprovacao final de todos os produtos, inclusive com competéncia
para compatibilizar os documentos técnica e juridicamente as normas vigentes, ap6s a

aprovacdo nas diversas instancias.

a) Objetivo:apresentare discutir com o Conselho Executivo as atividades realizadas
no processo de elaboracdo do PMSB de acordo com o que estabelece o Termo de
Referéncia e a legislacdo vigente. As reuniGes terdo o carater de orientacdo, de
articulacdo dos conhecimentos e de deliberacdo sobre etapas, atividades e
produtos do PMSB, além de avaliar e fiscalizar o fiel cumprimento do contrato.

b) Metodologia a ser adotada
Apresentacdo de agenda pré-estabelecida;
Orientagdo sobre o desenvolvimento dos trabalhos: metodologia e contetdo;
Discussdo de problemas surgidos no desenvolvimento dos trabalhos;

Exposi¢cdes complementares e especificas sobre temas que demandem decisGes
articuladas das diversas dreas da Prefeitura para o desenvolvimento dos servigos,
bem como acerca de propostas sobre alternativas envolvendo o prosseguimento
dos trabalhos, bem como sobre orientages requeridas para a execugao do Plano;

Aprovacgao e deliberagdo sobre assuntos, temas e documentos apresentados;

Sistematizacdo das decisGes através de registro documental, além de relatério
fotografico da reuniao.

c) Responsaveis pelas Reunioes com o Conselho Executivo

As reunides serdo conduzidas pelo coordenador do Conselho a quem cabera
organizar, sistematizar e fazer cumprir a agenda pré-estabelecida. O coordenador
nomeara um secretdrio para o registro das decisGes e para o relatério fotografico.

d) Periodicidade e tempo de duragdo

As reuniGes com o Conselho Executivo serdo ordinariamente mensais, podendo
ser realizadas extraordinariamente quantas forem necessarias, de acordo com a
conveniéncia e a necessidade do trabalho. O tempo de duragcdo para cada
encontro sera de, aproximadamente, 90 minutos, cabendo ao coordenador fazer a
distribuicdo do tempo para o atendimento dos objetivos da atividade.
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5.2.2,

Reunides daComissdao de Acompanhamento e Fiscalizagdo

A Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo tem uma relagdao muito especifica com

o Conselho Executivo: apds o Conselho Executivo aprovar os produtos do PMSB a

Comissdo emite o relatdrio para encaminhamento a Caixa Econdmica Federal.

e)

g)

h)

5.2.3.

Objetivo:analisar, em ultima instancia,os produtos elaborados pela contratada,
emitindo relatdrio de aprovacdao dos produtos para encaminhamento a Caixa
Econdmica Federal.

Metodologia a ser adotada

Discussao sobre a elaboracdo do relatdrio de aceite de produtos;
Sistematizacdo das decises para inclusdo no relatdrio de aceite de produtos.
Responsaveis pelas Reunides da Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagao

As reunides serdo conduzidas pelapresidente da Comissdao de Acompanhamento e
Fiscalizacdo a quem cabera organizar, sistematizar e fazer cumprir a agenda pré-
estabelecida.

Periodicidade e tempo de duragao

As reunides da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo serdo sempre no
final de cada etapa do trabalho. O tempo de duragdo para cada encontro sera de
acordo com a necessidade de cumprimento da agenda.

Encontros Técnicos

Atividades a serem desenvolvidas com os Grupos de Trabalho para discussao de temas

especificos demandados pelo processo de elaboragdo do PMSB e que necessitem

envolver atores de diversas instituicbes. Também para se buscar informacGes ou

atualizar conhecimentos sobre algum tema pode-se recorrer a organizagao de eventos

técnicos, tais como: workshop, seminario ou mesa redonda.

a)

b)

Objetivo:suscitar o debatesobrequestdes do PMSB ou sobre determinados temas,
visando levantar informagBes pertinentes ou buscar atualizar conhecimentos
sobrealgumaspecto técnico importante.

Metodologia a ser adotada

Apresentacdo dos objetivos da reunido ou do evento;

Esclarecimentos sobre os objetivos do PMSB;

Exposicao do assunto ou tema, seguido de debate e conclusao;

Criacdo de espagos democraticos de participac¢ao;

Coordenagao com garantia da participacao de todos os envolvidos;

Sistematizac¢do das participacOes através de registro documental, além de relatdrio
fotogréfico.
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c)

d)

5.2.4.

Responsaveis pelos Encontros Técnicos

As reunides serdo conduzidas por um representante da equipe técnica da START
Consultoria, um representante do Conselho Executivo e um secretario para o
registro das discussdes e para o relatdrio fotografico.

Periodicidade e tempo de duragao

Para os encontros técnicos ndo esta prevista a quantidade, eles acontecerdo
sempre que o processo determinar sua necessidade. O tempo de duracdo para
cada encontro serd de aproximadamente 90 minutos, a serem distribuidos de
forma consensuada entre a coordenacdo e os participantes, no inicio de cada
evento, com o objetivo de disciplinar sua programagao.

Oficinas Comunitarias

Atividades a serem desenvolvidas nas 04 Regides Administrativas de Natal com a
populagdo dos diversos bairros, onde se pretende estabelecer uma comunicagao
direta com as comunidades sobre o processo de elaboracdo do PMSB. As oficinas
comunitdrias serdo convocadas pelos lideres comunitdrios através da Federacao
Municipal de Entidades Comunitarias de Natal (FECNAT) e da Federacdo dos Conselhos
Comunitarios e Entidades Beneficentes do Estado do RN (FECEB-RN).Nesses espagos
de debate além da participacao da FECNAT e FECEB-RN as ASSUSSAS serdo convidadas
a participarem na conducdo dos trabalhos.

a)

b)

Objetivo: colher informag¢des com a populagdo das 04 Regides Administrativas de
Natal sobre a situagdo atual do saneamento bdsico em cada localidade
constituinte de cada regiao.

Metodologia a ser adotada:

Convocacgdo da populagdo através de faixas, carros de som, radios comunitarias,
TVs locais, facebook, twitter, jornais e sites;

Apresentac¢do da equipe;

Esclarecimentos sobre os objetivos do PMSB e da oficina;

Apresentacdo e discussdo da metodologia a ser adotada na oficina;

Criacdo de espagos democraticos de participac¢do;

Estimulo ao comprometimento dos participantes no processo de elaboracdo do
PMSB,;

Coordenagao com garantia da participa¢do de todos os envolvidos;

Sistematizacdo das participagOes através de registro documental e de relatdrio
fotografico.

Utilizando-se de um roteiro (ANEXO Ill) com questdes levantadas pela coordenagdo espera-se

fomentar discussdes que contribuam com idéias e sugestdes para a solucdo dos problemas

identificados na localidade relacionados ao saneamento bdsico. As questdes a serem

levantadas estardo focadas nos aspectos da dotacdo da infraestrutura e da qualidade dos

servicos de abastecimento de agua, de esgotamento sanitario, de coleta e disposicdo de
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residuos solidos e de drenagem e dguas pluviais, a fim de organizar a discussdo e facilitar a
obtencdo dos resultados esperados.

Caso seja necessario, mapas impressos podem ser recursos a serem utilizados para facilitar a
espacializacdo dos problemas de cada comunidade.

Para abranger todos os bairros e comunidades das 04 (quatro) Regides Administrativas de
Natal foram criados, na reunido preparatéria com o Conselho Executivo setores de mobilizacdo
gue terao capacidade de congregar outros bairros e comunidades.

Quadro 7.Setores de Mobilizagdo Social do Municipio de Natal/RN

Setor de Mobilizagdo \ Abrangéncia Local
Lagoa Azul, Pajucara, Pcztengl, Nossa ' Centro Cultural, antigo
Zona Norte Senhora da Apresentacdo, Redinha, Igapé e - ~
Salinas presidio Jodo Chaves

Casa da Industria, UNP
da Salgado Filho,
Reitoria da UFRN, ou
Colégio FLOCA

Lagoa Nova, Nova Descoberta, Candelaria,
Zona Sul Capim Macio, Pitimbu, Nedpolis e Ponta
Negra

Santos Reis, Rocas, Ribeira, Praia do Meio,
Cidade Alta, Petrdpolis, Areia Preta, Mae

Zona Leste Luiza, Alecrim, Barro Vermelho, Tirol e IFRN na Av. Rio Branco
Lagoa Seca.
Quintas, Nordeste, Dix-SeptRosado, Bom

Zona Oeste Pastor, Nossa Senhora de Nazaré, Felipe Auditorio do CT-Gas ou
Camardo, Cidade da Esperanca, Cidade Auditério do CEMURE

Nova, Guarapes e Planalto.

Fonte: Start Consultoria, 2013.

A definicdo dos setores de mobilizagao social obedeceu aos seguintes critérios, orientados pelo
Conselho Executivo:

e Identificacdo dos atores parceiros para apoiarem o processo de mobilizacdo social;
e Identificacdo, analise e avaliacdo do Conselho Executivo;

e Disponibilidade de infraestrutura e condi¢des de acessibilidade para a realizacdo dos
eventos.
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c)

d)

5.2.5.

Responsaveis pelas Oficinas Comunitarias

As reunides serdao conduzidas por um representante da equipe técnica da START
Consultoria, um representante do Conselho Executivo e um secretdrio para o
registro das discussOes e para o relatdrio fotografico. Além dessas pessoas a
coordenacdo das oficinas contard com o apdio da FECNAT, FECEB-RN e das
ASSUSSAS.

Periodicidade e tempo de duragao

Para as Oficinas Comunitdrias esta previsto um encontro para cada uma das 04
Regides Administrativas de Natal, onde serdo levantadas, nesse mesmo momento,
informacbGes para a Etapa do Diagndstico da Situacdo Atual e para a Etapa
dosProgndsticos e Alternativas para a Universalizacdo dos Servicos de Saneamento
Basico. O tempo de duracdo para cada encontro serd de aproximadamente 90
minutos, a serem distribuidos de forma consensuada entre a coordenagdo e os
participantes, no inicio de cada evento, com o objetivo de disciplinar sua
programagao.

Participacdao nos Conselhos Gestores de Politicas Publicas

Atividade que tem por objetivo levar o PMSB a apreciacao e receber contribuicdes dos
atores sociais dos diversos conselhos gestores de politicas publicas com afinidade com
o tema saneamento basico, entre os quais destacam-se: Conselho Municipal de
Habita¢do de Interesse Social, Conselho de Planejamento Urbano e Meio Ambiente,
Conselho de Salde, Conselho de Educagao, etc.

a)

b)

d)

Objetivo: submeter o PMSB de Natal ao debate plural com os diversos conselhos
gestores de politicas publicas com afinidade com o tema, saneamento basico.

Metodologia a ser adotada
Apresentacdo da equipe;
Esclarecimentos sobre o processo de elaboracdao do PMSB;

Oportunidade de recebimento de contribuicGes importantes por parte dos atores
participantes;

Sistematizacao de todas as contribuicGes para incorporacdao ou nao ao texto do
PMSB, além do registro em ata e elaboragdo do relatério fotografico.

Responsaveis pelas Reunioes com os Conselhos Gestores de Politicas Publicas

As reunibes serdo conduzidas pelos presidentes dos Conselhos e contard com a
participacdo da equipe técnica da START Consultoria, um representante do
Conselho Executivo e um secretario para o registro das discussGes e para o
relatério fotografico.

Periodicidade e tempo de duragao

A participagao da Consultoria nas reunides nos Conselhos Gestores se dara sempre
que o Conselho Executivo julgar necessdrio. O tempo de duragdo serd de,
aproximadamente 60 minutos, a serem distribuidos de forma consensuada entre o
presidente do Conselho e a Consultoria, no inicio do evento, com o objetivo de
disciplinar a apresentacao.
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5.2.6.

Foruns de Discussao

Atividades que substituird a Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, prevista no
TR, e tem por objetivo debater sobre aspectos do PMSB com os atores sociais do setor
publico e da sociedade civil organizada.

a)

b)

c)

d)

5.2.7.

Objetivo:debater temas do PMSB de Natal com o objetivo de levantar
contribuicdes aos estudos que estdo sendo realizados.

Metodologia a ser adotada

Discussdo de dois eixos em cada férum: o primeiro abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio e no segundo drenagem e manejo de aguas pluviais e
limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos;

Apresentacdo da equipe;

Esclarecimentos sobre o processo de mobilizagcdo social na elaboracdo do PMSB e
dos canais de comunica¢do com a populagao;

Apresentacdo dos resultados obtidos no processo de mobilizagdo social;
Oportunidade de recebimento de contribuicGes importantes por parte dos atores
participantes;

Sistematizacdo de todas as contribuicGes para incorporacdo ou n3do ao texto do
PMSB, além do registro em ata e elaboracdo do relatério fotografico.

Responsaveis pelos Foruns de Discussao:

Os féruns serdo conduzidos por um representante do Conselho Executivo e
contard com a participagao da equipe técnica da START Consultoria que fard
apresentacdo dos estudos que estdo sendo realizados e um secretdrio para o
registro das discussdes e para o relatdrio fotografico.

Periodicidade e tempo de duragao

Os féruns serdo realizados na conclusao do Produto 02 — Diagndstico da Situagao
do Saneamento Bdasico e no Produto 06 - Relatério do Plano Municipal de
Saneamento Basico, estando previstos para acontecer noquarto més, bem como
no décimo segundo més e terdo o tempo de duracdo de, no maximo 120 minutos,
sendo 60 minutos para explanacdo e 60 minutos de contribui¢cdes e consideracdes
finais.

Consulta Publica

Atividade destinada a aprecia¢do dos produtos do PMSB por parte da populagcdo de
Natal que sera motivada a dar contribuicGes, através do site da Prefeitura.Sera aberta
a populagdo durante todo o processo de elaboragdo do PMSB.

a)

b)

Objetivo: obter parecer da populacdo sobre a construcao do PMSB, garantindo
gue suas opinides e necessidades sejam contempladas no Plano;

Metodologia a ser adotada

Serd criada no site da Prefeitura uma secdo especifica para o PMSB, de facil
localizagdo das informacgGes para a coleta e divulga¢do dos resultados da Consulta
Pdblica, bem como o uso de ferramentas computacionais adequadas para a
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)

d)

5.2.8.

sistematizacao dos resultados. Para a realizagdo dessa Consulta Publica a
Prefeitura do Natal, através de Portaria disciplinara esse sistema, tendo como
referéncia técnica e legal a Portaria do Ministério das Cidades n? 330/2012, de 25
de julho de 2012 (ANEXO VI), que torna publica a realizagdo de Consulta Publica
sobre a proposta do Plano Nacional de Saneamento Basico — PLANSAB, e a
Instrucdo Normativa n? 12, de 14 de junho de 2012, que altera a Instrucao
Normativa n2 22, de 10 de maio de 2011 (ANEXO V), que regulamenta no ambito
do Ministério das Cidades a realizacdo de audiéncias publicas e consultas publicas
referentes a proposta do Plano Nacional de Saneamento Basico.

Responsaveis pela Consulta Publica

A Consulta Publica sera elaborada pelas equipes da START Consultoria responsavel
pelo processo de divulgacdo do PMSB e pela SEHARPE, responsavel pela operacdo
da sec¢do especifica do site da Prefeitura.

Periodicidade e tempo de duragao

Essa atividade serd realizada no décimo segundo més de elaboracdo do PMSB,
devendo seu inicio a ser amplamente divulgado. Também podera acontecer em
outros momentos a critério do Conselho Executivo.

Reunides do Conselho Municipal de Saneamento Basico

Por ser uma instancia deliberativa nas politicas de saneamento bdsico as reunides do

co

MSAB tém por objetivo apresentar todos os produtos do PMSB para que sejam

apreciados e aprovados peloreferido Conselho.

a)

b)

d)

Objetivo: submeter os produtos do PMSB de Natal a aprecia¢do e aprovagao pelo
Conselho Municipal de Saneamento Basico.

Metodologia a ser adotada
Apresentacdo da equipe;

Apresentacdo dos resultados obtidos nos estudos a serem submetidos a
apreciacdo e aprovacao pelo Conselho;

Oportunidade de recebimento de contribuicbes importantes por parte dos
membros do Conselho;

Sistematizacao de todas as contribuicGes para incorporacdao ou nao ao texto do
PMSB, além do registro em ata e elaboragdo do relatério fotografico;

Aprovacao dos produtos do PMSB no COMSAB.
Responsaveis pelas Reunides do Conselho Municipal de Saneamento Basico:

As reuniGes do COMSAB serdo conduzidas pelo presidente do Conselho e contara
com a participacdo do Conselho Executivo do PMSB e da equipe técnica da START
Consultoria.

Periodicidade e tempo de duragao

As reunides do COMSAB para a aprecia¢do e aprovac¢ao dos produtos do PMSB de
Natal serdo realizadas em 08 (oito) momentos, na finalizacdo dos seguintes
produtos: Produto 01 - Regimento e Plano de Mobilizagdo Social; Produto 02 -
Diagnéstico da Situacdo do Saneamento Bdasico; Produto 03 - Progndsticos e
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5.2.9.

Alternativas para a Universalizacdo, Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas;
Produto 04 — Concepcao de Programas, Projetos e Ac¢des de Emergéncia e
Contingéncia; Produto 05 — Mecanismos e Procedimentos para Avaliacdo
Sistematica da Eficiéncia, Eficacia e Efetividade das A¢des do PMSN; Produto 06 -
Relatério Final do PMSB, contendo as Minutas de Leis da Politica Municipal de
Saneamento Basico e do Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio de
Natal; Produto 07 — Estruturacdo do Sistema de Informagdes Integradas em
Saneamento Bdsico de Natal; e, Produto 08 - Minutas de Leis da Politica Municipal
de Saneamento Basico e do Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio
de Natal. A apreciacdo dos Produtos, acima referidos, pelo COMSAB podera
acontecer em suas reuniGes ordinarias (uma vez ao més) ou convocadas
extraordinariamente, caso o Conselho julgue que a matéria tem carater relevante
e urgente. Sugere-se que o tempo de duracdo de cada apresentacdo seja de, no
maximo 90 minutos, sendo 45 minutos para explanacdo e 45 minutos de
contribuicdes e consideragdes finais. Esse tempo serd definido a cada inicio de
sessdo pelo seu presidente, podendo sofrer alteracbes de acordo com o
andamento das apresentacdes do PMSB.

Audiéncias Publicas

Atividades abertas a toda a populacdao que tém por objetivo debater sobre os produtos

ela

borados para o PMSB. Sdo 04 (quatro) produtos a serem submetidos a Audiéncia

Publica sdo: Produto 01 - Regimento e Plano de Mobilizagdo Social; Produto 02 -
Diagndstico da Situagdo do Saneamento Bdsico; Produto 03 - Progndsticos e
Alternativas para a Universalizagao, Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas; e,
Produto 06 - Relatério Final do PMSB, contendo as Minutas de Leis da Politica
Municipal de Saneamento Basico e do Plano Municipal de Saneamento Bdsico do
Municipio de Natal.

a)

b)

Objetivo:dar conhecimento e debater sobre os produtos do PMSB com populagdo
de Natal, com vistas a legitimar o processo de construcdo coletiva do PMSB de
Natal.

Metodologia a ser adotada

No inicio de cada Audiéncia Publica serad apresentado o Regulamento (ANEXO VI)
que estabelecerd as regras de condugdo e participagdo dos presentes no evento;

As Audiéncias Publicas serdo regidas pela Instrucdo Normativa n? 12, de 14 de
junho de 2012, conforme citado anteriormente, no item sobre Consulta Publica;

As decisOes das Audiéncias Publicas, em suas diversas atividades, serdo tomadas
por maioria de votos dos presentes;

Apresentacdo da equipe;

Esclarecimentos sobre o processo de mobiliza¢gdo social na elabora¢do do PMSB e
dos canais de comunica¢do com a populagao;

Apresentacdo dos resultados obtidos nos estudos a serem submetidos a
apreciagao;

Oportunidade de sintese de todo o processo de elabora¢cdo do PMSB;
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d)

5.2.10.

Apresentacdao e debate dos Produtos. As inscrigdes ao debate serdo realizadas
oralmente ou por escrito, a partir do preenchimento do “Formuldrio de Perguntas”
(ANEXO VII);

Sistematizacdo de todas as contribui¢cdes para incorporacdo ou ndo aos textos dos
Produtos do PMSB apreciados em Audiéncia Publica, além do registro em ata e
elaboragao do relatério fotografico.

Responsaveis pelas Audiéncias Publicas

As Audiéncias Publicas serdao conduzidas pelo Coordenador do Conselho Executivo
e contara com a participacdo da equipe técnica da START Consultoria e de um
secretario para o registro das discussoes.

Periodicidade e tempo de duragdo

As Audiéncias Publicas serdo realizadas em 04 (quatro) momentos, na finalizagdo
dos seguintes produtos: Produto 01 - Regimento e Plano de Mobiliza¢do Social;
Produto 02 - Diagndstico da Situacdo do Saneamento Basico; Produto 03 -
Progndsticos e Alternativas para a Universalizacdo, Condicionantes, Diretrizes,
Objetivos e Metas; e, Produto 06 - Relatério Final do PMSB, contendo as Minutas
de Leis da Politica Municipal de Saneamento Basico e do Plano Municipal de
Saneamento Bdasico do Municipio de Natal. A realizacdo das 04 Audiéncias Publicas
estd prevista no cronograma do PMSB para os meses: a 12 Audiéncia Publica para
0 22 més; a 22 Audiéncia Publica para o 62 més; a 32 Audiéncia Publica para o 8¢
més; e, a 42 Audiéncia Publica para o 122 més. Estima-se para todas as Audiéncias
Publicas o tempo de duragdo de, no maximo 120 minutos, sendo 60 minutos para
explanag¢do e 60 minutos de contribui¢des e consideragdes finais. Esse cronograma
das Audiéncias podera sofrer altera¢des de acordo com o andamento do PMSB.

Reunido do Conselho da Cidade de Natal - CONCIDADE

Atividade que tém por objetivo discutir e aprovar a Versdo Final do PMSB no

co

a)

b)

c)

NCIDADE.

Objetivo: submeter a Versdo Final do PMSB de Natal a apreciacdo e validacdo do
CONCIDADE Municipal.

Metodologia a ser adotada
Apresentacao da equipe;

Apresentacao da Versdao Final do PMSB de Natal com vistas a aprovacao do
documento:

Oportunidade de recebimento de contribui¢cdes importantes;

Sistematizacao de todas as contribuicGes para incorporacdo ou nao ao texto do
PMSB, além do registro em ata e elaboragdo do relatdrio fotogréfico;

Aprovacao da Versao Final do PMSB de Natal no CONCIDADE Municipal.
Responsaveis pela Reuniao do CONCIDADE Municipal:

A reunido do CONCIDADE Municipal serd conduzida pelo presidente do Conselho e
contard com a participa¢do do Conselho Executivo do PMSB e da equipe técnica da
START Consultoria, além dos membros do CONCIDADE Municipal.
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d) Periodicidade e tempo de duragdo

A reunido do CONCIDADE para a apreciacao e aprovacado da Versao Final do PMSB
de Natal serd realizada com o objetivo especifico de apreciar o referido
documento e seus anexos. A apreciacdo do Produto pelo CONCIDADE devera
acontecer em carater extraordindrio dada a relevancia do tema. Sugere-se que o
tempo de duracdo da apresentacdo seja de, no maximo 90 minutos, sendo 45
minutos para explana¢do e 45 minutos de contribuicGes e consideracdes finais.
Esse tempo sera definido no inicio da sessdo pelo seu presidente, podendo sofrer
altera¢des de acordo com o andamento da apresentagao do PMSB.

A estrutura metodoldgica do PMSB de Natal contempla diversas atividades que podem ser
expressas em varios niveis, conforme ilustrado do diagrama abaixo:

Figura 4. Diagrama das Atividades a serem Desenvolvidas no PMSB de Natal

CONSELHO EXECUTIVO

NN NN NN NN NN NN NN NN NN ENNENEEEEREEEEEEEEEE
u

ENCONTROS TECNICOS nnn PARTICIPACAO NOS
CONSELHOS GESTORES DE

POLITICAS

OFICINAS COMUNITARIAS O FORUNS DE DISCUSSAO am CONSULTA PUBLICA

COMSAB

AUDIENCIA PUBLICA

COMSAB

CONSELHO EXECUTIVO /
COMISSAO DE
ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZACAO

Elaboragéo: Start Consultoria, novembro/2013.

O diagrama acima ilustra o conjunto das atividades que serdo desenvolvidas para a elaboragao
da versdo final do PMSB de Natal. Contudo como a base de sustentacdo do PMSB é a
construgdo coletiva, cada etapa pode ter atividades distintas, mas sempre respeitando a
esquema geral do processo participativo que se caracteriza pela seguinte sequéncia: o
Conselho Executivo como instancia deliberativa e responsavel pela coordenacdo das acbes de
execucdo do PMSB demanda para a Start todas as atividades a serem realizadas para a
construcdo do Plano; a Start discute e submete ao Conselho Executivo todos os conteudos,
estudos e atividades, etapa por etapa; com a aprovagao inicial do Conselho Executivo a
Consultoria serd autorizada a dar seguimento nas atividades previstas no Plano de Trabalho
(Encontros Técnicos, Participacdo nos Conselhos Gestores de Politicas Publicas, Oficinas
Comunitarias, Consultas publicas, Féruns de Discussdo e em Audiéncia Publica), momentos em
que recebera as contribuicdes dos diversos atores sociais para inser¢gdio ou n3ao no
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texto.Sempre ao final do processo participativo, quando os documentos produzidos tiverem
sido analisados, debatidos e aprovadosos produtos retornardo para a avaliacdo final do
Conselho Executivo a quem cabe fazer os ajustes finais com vistas acompatilizacaoa legislacao
vigente. Feitos esses ajustes os produtos serdo encaminhados a Comissdao de
Acompanhamento e Fiscalizacdo para emitir relatério de aceite para, por fim, os documentos
serem encaminhados a Caixa Econémica Federal para pagamento a Consultoria. Vale destacar
gue o processo participativo é constituido por instancias consultivas e deliberativas. Com
carater deliberativo tem-se: o Conselho Executivo, o COMSAB e o CONCIDADE Municipal, as
demais instancias, inclusive as audiéncias publicas possuem cardter consultivo. O processo
participativo, com excecdo da Versdo Final do PMSB que sera submetido ao CONCIDADE
Municipal, sera concluido com o COMSAB, apds apreciacdo em Audiéncia Publica, embora
cada produto tenha que ser, finalmente, submetido ao Conselho Executivo, e a Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagdo para o aceite final e encaminhamento a Caixa Econ6mica
Federal, érgdo financiador do projeto. Ressalta-se que os Féruns de Discussdo serdo recursosa
serem utilizados,apenas na etapa do Diagndstico da Situacdo do Saneamento Basico e na
Versdo Preliminar do PMSB.
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6. COMUNICAGAO SOCIAL

O fundamento principal de um plano participativo, como é o PMSB de Natal é a mobilizacdo
social, que consiste em um processo permanente de envolvimento das pessoas por meio do
fornecimento de informacdes e constituicdo de espacos de participacdo e didlogo. Além dos
espacos que promovem a participacdo da sociedade durante o processo de elaboragdo do
PMSB, o uso de instrumentos de comunicagdo social deve estar associado para garantir a
mobilizacdo e a divulgacdo para a populacdo em seus diferentes segmentos. Portanto, para a
tarefa mobilizadora a comunicagdo social é fator preponderante do sucesso: “mais do que
informar o fazer comunicativo tem por tarefa criar uma interacdo prépria entre o projeto e seu
publico, através do compartilhamento de sentidos e valores” (Henriques, et al).

A seguir estdo detalhadas as atividades de comunicagao social que serdo utilizadas no processo
de elaboracdo do PMSB de Natal:

6.1. MATERIAL INFORMATIVO

Previamente, se definiu a producdo e edicdo de materiais impressos, por seu carater mais
duradouro, facilidade de distribuicdo e armazenamento. Sdo materiais de textos sintéticos, em
linguagem simples e direta, acessivel aos diversos segmentos sociais, objetivos e
complementados por imagens que ajudam a compreensao do conteldo.

6.1.1. Cartilha

Material impresso de divulgagdo que traz de forma objetiva, atraente e de facil compreensdo
informagdes sobre o que é um plano de saneamento bdsico sua importancia como
instrumento de planejamento e explicagdes sobre cada um dos quatro eixos do saneamento
basico: abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, residuos sdlidos e drenagem e aguas
pluviais. Além disso, a cartilha traz explicagdes sobre o processo participativo e a necessidade
da comunidade se mobilizar para contribuir e reivindicar em favor do municipio. (ANEXO VIII)
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Figura 5.Cartilha a ser Distribuida nos Eventos

CIDADEJSAUDAVEDS
EENIZ

Elaboragdo: Start Consultoria, 2013.

6.1.2. Banner

Material impresso que tem como objetivo a divulgacdo em ambientes fechados. Os
banners serdo utilizados em todos os eventos para apresentar visualmente informacgdes
concisas sobre o PMSB

Figura 6.Banner a ser Colocado nos Locais dos Eventos

@

N

O QUE E O PLANO MUNICIPAL
DE SANEAMENTO BASICO?
ESTUDO QUE PLANEJARA A PRESTACAO
DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO
PARA OS PROXIMOS 20 ANOS, COM O
OBJETIVO DE UNIVERSALIZAR O SEU ACESSO.
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6.1.3. Site

Por meio de uma secdo especifica que serda criada no site da Prefeitura sera possivel
disponibilizar um grande numero de informag¢des do PMSB, incluindo produtos, agenda de
eventos, resultados dos eventos, etc. O site sera alimentado periodicamente com informacdes
e conteudos sobre o PMSB, sendo também um espaco para a Consulta Publica a ser
normatizada através de Portaria Municipal.

6.1.4. Outros Meios

Além desses meios de comunicagdo acima citados, para a realizacdo das oficinas comunitdrias
serdo utilizadas faixas, carros de som, radios comunitarias, TVs locais, facebook, twitter, jornais
e sites.

6.2. RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA

Na construcdo da opinido publica os veiculos de comunicacdo assumem um papel
fundamental. Dessa forma é importante estabelecer um canal de didlogo junto aos jornalistas,
de modo a criar espacos de divulgacao das atividades do PMSB.

Sempre que necessario serdo elaborados comunicados a imprensa (releases) para informagoes
sobre o andamento do Plano, bem como comunicar a agenda de eventos. Além dos releases
serdao solicitados pedidos de pauta para agendamento de entrevistas e cobertura dos
principais eventos a serem realizados durante a elaboragao do PMSB, como a Consulta Publica
e a Audiéncia Publica.
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7. MATRIZ DE PLANEJAMENTO

O presente item apresenta a matriz de planejamento para que se possa proceder aavaliagdo e
o acompanhamento das acdes do Plano de Mobilizacao Social. A matriz resume as principais
estruturas do PMS, onde estdo relacionadas as a¢des a serem realizadas durante o processo de
elaboracdo do PMSB de Natal, a metodologia a ser adotada para cada acdo, os resultados
esperados e os meios de verificagao.

O objetivo da matriz de planejamento é sinalizar as a¢des e 0s meios necessarios para
monitorar o andamento do PMS e avaliar os resultados da implementacdo do PMS. Assim, serd
possivel que a Consultoria e o Conselho Executivo, ndo sé avaliarem o sucesso da implantacdo
do Plano, bem como constatar alguma discrepancia com o esperado e/ou a ineficicia de
alguma atividade, de modo que possa tomar medidas para reverter a situacao.
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Quadro 8. Matriz de Planejamento do PMSB de Natal
RESULTADOS E METAS

MEIOS DE VERIFICA

Realizar reuniGes técnicas com o Conselho
Executivo para construir coletivamente o PMS, o
Regimento e o Plano de Trabalho.

Promover a interagdo e o comprometimento do
Conselho Executivo e da Equipe da Start com o
PMS e o Regimento.

Submeter o PMS e o Regimento a aprovagdo do
Conselho Executivo e ao COMSAB.

Divulgar com 15 dias de antecedéncia a
realizagdo da 12 Audiéncia Publica do PMSB de
Natal.

Realizar a 12 Audiéncia Publica do PMSB de
Natal.

Considerar a dimensdo educativa da participagdo, uma agdo que
requer um aprendizado individual e coletivo.

Distribuigdo prévia do PMS e do Regimentocom os membros do
COMSAB.

Disponibilizagdo no site do PMS, Regimento e Plano de Trabalho.
Incorporagdo das contribuigdes ao texto final do PMS, Regimento e
Plano de Trabalho.

A dindmica da 12 Audiéncia Publica sera pautada nos moldes da
Resolugdo do Conselho das Cidades.

A 12 Audiéncia Publica serd realizada em local central, com facilidade
de acesso e transporte publico.

Documento final do PMS, Regimento e Plano de Trabalho
encaminhado ao Conselho Executivo, ao COMSAB e a Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagdo para analise e aprovagdo e envio a
Caixa Econdmica Federal.

Realizagdo de pelo menos 02 reunides com o Conselho Executivo
Contribuigdes feitas pelo Conselho Executivoe pelo COMSAB incorporadas
aos textos do PMS, Regimento e Plano de Trabalho.

Encaminhamento do PMS e do Regimentopara todos os membros do
COMSAB.

Realizagdo da 12 Audiéncia Publica.

Documento final do PMS, Regimento e Plano de Trabalho aprovado e pago
integralmente.

Atas das reuniGes com o Conselho Executivo.

Ata da reunido do COMSAB com lista de presenga e

relatério fotogréfico.
Relatdrio fotografico dos eventos.
Ata e lista de presenga da 12 Audiéncia Publica.

2. Diagnéstico da Situagdo do Saneamento Basico

Divulgar todos os eventos previstos a serem
realizados nesta etapa.

Disseminar o acesso as informagdes dos estudos
do diagndstico.

Disponibilizar as informagdes necessarias a
participagdo qualificada da sociedade no PMSB
Estimular o debate com todos os segmentos
participantes através de uma linguagem facil e
acessivel.

Identificar problemas, necessidades e desejos da
populagdo e incorporar sua opinido nos estudos
a serem produzidos.

Submeter o Diagndstico da Situagdo do
Saneamento Bdésico a apreciagdo dos diversos
segmentos participantes.

Divulgar com 15 dias de antecedéncia a
realizagdo da 22 Audiéncia Publica do PMSB de
Natal.

Realizar a 22 Audiéncia Publica do PMSB de
Natal.

A participagdo da sociedade devera ser viabilizada através de
encontros técnicos, oficinas comunitdrias e através do site.

A coleta de subsidios ao PMSB se dara durante os encontros técnicos,
oficinas comunitérias, e demais eventos previstos no PMS.
Disponibilizar documentos e informagdes em linguagem acessivel e
clara para a maioria da populagéo.

Os encontros técnicos serdo dirigidos aos representantes de
instituicoes e organizagdes envolvidas com o tema saneamento
bésico.

As oficinas comunitdrias serdo espacializadas por setores de
mobilizagdo e sua realizagdo ocorrera em local que tenha capacidade
de congregar outros e bairros e comunidades.

Distribuicdo de material informativo do PMSB em todos os eventos a
serem realizados.

Havera 02 féruns de discussdo cada um para apresentagdo e
discussdo de dois eixos do saneamento.

Envio de releases e pedidos de pauta sobre as atividades do PMSB.
Versdo preliminar do Produto e agenda de eventos serdo submetidas
ao Conselho Executivo para posterior postagem no site da Prefeitura.
A dinamica da 22 Audiéncia Publica serd pautada nos moldes da
Resolugdo do Conselho das Cidades.

A 22 Audiéncia Publica sera realizada em local central, com facilidade
de acesso e transporte publico.

Documento final do diagndstico encaminhado ao Conselho Executivo,
ao COMSAB e a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo para
analise e aprovagdo e envio a Caixa Econdmica Federal.

No minimo, 04 encontros técnicos e 04 oficinas comunitarias.
No minimo, 04 reunides com o Conselho Executivo.
No minimo, 01 reunido com o COMSAB.

Participagdo dos drgdos ligados ao tema do saneamento bdsico.
Participagdo de moradores de diversos bairros e comunidades das 04
Regides Administrativas.

No minimo 02 féruns de discuss&o.

No minimo, 06 releases elaborados e enviados aos jornalistas.

No minimo, 03 pedidos de pauta para entrevistas/cobertura de eventos
em radios e TVs.

Cerca de 70% dos releases/pautas publicados e transmitidos.

1000 cartilhas distribuidas nos diversos eventos.

Informagdes e estudos postados no site.

Realizagdo da 22 Audiéncia Publica.

Documento final do Diagnodstico da Situagdo do Saneamento Basico
aprovado e pago integralmente.

Atas das reunides com o Conselho Executivo.
Listas de presenca de todos os eventos realizados.

Ata da reunido do COMSAB com lista de presenga e

relatério fotogréfico.

Estatistica de acesso ao site.

Registro audiovisual.

Copias dos jornais.

Relatdrio fotogréfico dos eventos.

Ata e lista de presenga da 22 Audiéncia Publica.
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3. Progndsticos e Alternativas para Universaliza¢do, Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas

Divulgar todos os eventos previstos a serem
realizados nesta etapa.

Disseminar o acesso as informagdes dos estudos
do diagndstico.

Disponibilizar as informagdes necessédrias a
participagdo qualificada da sociedade no PMSB
Estimular o debate com todos os segmentos
participantes através de uma linguagem facil e
acessivel.

Submeter o documento final, Progndsticos e
Alternativas para Universalizagdo,
Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas a

apreciagdo dos diversos segmentos
participantes.
Divulgar com 15 dias de antecedéncia a

realizagdo da 32 Audiéncia Publica do PMSB de
Natal.
Realizar a 32 Audiéncia Publica do PMSB de
Natal.

A participagdo da sociedade devera ser viabilizada através de
encontros técnicos e através do site.

A coleta de subsidios ao PMSB se dard durante os encontros técnicos
oficinas comunitdrias e demais eventos participativos.

Disponibilizar documentos e informagdes em linguagem acessivel e
clara para a maioria da populagdo.

Versdo preliminar do Produto 03 e agenda de eventos serdo
submetidas ao Conselho Executivo para posterior postagem na se¢do
do PMSB do site da Prefeitura.

Os encontros técnicos serdo dirigidos aos representantes de
instituicdes e organizages envolvidas com o tema, saneamento
bésico.

Envio de releases e pedidos de pauta sobre as atividades do PMSB.

A dindmica da 32 Audiéncia Publica sera pautada nos moldes da
Resolugdo do Conselho das Cidades.

A 32 Audiéncia Publica serd realizada em local central, com facilidade
de acesso e transporte publico.

Documento final, Progndsticos e Alternativas para Universalizagdo,
Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas encaminhado ao
Conselho Executivo, COMSAB e a Comissdo de Acompanhamento e
Fiscalizagdo para analise e aprovagdo e envio a Caixa Econdomica
Federal.

No minimo, 04 encontros técnicos.

No minimo, 02 reunides com o Conselho Executivo.

No minimo, 01 reunido com o COMSAB.

Participagdo dos 6rgdos ligados ao tema do saneamento basico.

No minimo, 04 releases elaborados e enviados aos jornalistas.

No minimo, 02 pedidos de pauta para entrevistas/cobertura de eventos
em radios e TVs.

Cerca de 70% dos releases/pautas publicados e transmitidos.

Realizagdo da 32 Audiéncia Publica.

Informagdes e estudos postados no site.

Documento final, Progndsticos e Alternativas para Universalizagdo,
Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas aprovado e pago
integralmente.

Atas das reuniGes com o Conselho Executivo.

Listas de presenga de todos os eventos realizados.

Ata da reunido do COMSAB com lista de presenga
erelatdrio fotografico.

Estatistica de acesso ao site.

Registro audiovisual.

Copias dos jornais.

Relatério fotogréfico dos eventos.

Ata e lista de presencga da 32 Audiéncia Publica.

4. Programas, Projetos e Ac6es Necessarias para Atingir os Objetivos e as Metas do PMSB. Defini¢gdo das agdes para Emergéncia e Contingéncia

Divulgar todos os eventos previstos a serem
realizados nesta etapa.

Disseminar o acesso as informagdes dos estudos
desta etapa.

Disponibilizar as informagBes necessdrias a
participagdo qualificada da sociedade no PMSB
Estimular o debate com todos os segmentos
participantes através de uma linguagem fécil e
acessivel.

Submeter os Programas, Projetos e Acgdles
Necessdrias para Atingir os Objetivos e as Metas
do PMSB. Defini¢do das agGes para Emergéncia e
Contingéncia a apreciagdo dos diversos
segmentos participantes.

A participagdo da sociedade devera ser viabilizada através de
encontros técnicos e através do site.

A coleta de subsidios ao PMSB se dara durante os encontros técnicos
e demais eventos participativos.

Disponibilizar documentos e informagdes em linguagem acessivel e
clara para a maioria da populagéo.

Versdo preliminar do Produto 04 e agenda de eventos serdo
submetidas ao Conselho Executivo para posterior postagem na segdo
do PMSB do site da Prefeitura.

Os encontros técnicos serdo dirigidos aos representantes de
instituicoes e organizagdes envolvidas com o tema saneamento
basico.

Envio de releases e pedidos de pauta sobre as atividades do PMSB.

Documento final dos Programas, Projetos e AgBes encaminhado ao
Conselho Executivo e COMSAB para analise e aprovagdo e envio a
Caixa Econdmica Federal.

No minimo, 04 encontros técnicos.

No minimo, 02 reuniGes com o Conselho Executivo.

No minimo, 01 reunido com o COMSAB.

Participagdo dos drgdos ligados ao tema do saneamento bdsico.

No minimo, 03 releases elaborados e enviados aos jornalistas.

No minimo, 02 pedidos de pauta para entrevistas/cobertura de eventos
em radios e TVs.

Cerca de 70% dos releases/pautas publicados e transmitidos.

Informagdes e estudos postados no site.

Documento final dos Programas, Projetos e Agbes aprovado e pago
integralmente.

Atas das reunides com o Conselho Executivo.

Listas de presenca de todos os eventos realizados.

Ata da reunido do COMSAB com lista de presenga e
relatério fotogréfico.

Estatistica de acesso ao site.

Registro audiovisual.

Copias dos jornais.

Relatdrio fotogréfico dos eventos.

5. Mecanismos e Procedimentos para Avaliagdo Si

istematica da Eficiéncia, Eficacia e Efetividade das A¢oes do PMSB

Disseminar o acesso as informagdes dos estudos
desta etapa.

Disponibilizar as informagdes necessérias a
participagdo qualificada da sociedade no PMSB

Versdo preliminar do Produto 05 e agenda de eventos aprovadas pelo
Conselho Executivo serdo submetidas ao Conselho Executivo para
posterior postagem na se¢do do PMSB do site da Prefeitura.

Documento final dos Mecanismos e Procedimentos para Avaliagdo

No minimo, 04 encontros técnicos.

No minimo, 02 reunides com o Conselho Executivo.

No minimo, 01 reunido com o COMSAB.

Participagdo dos drgdos ligados ao tema do saneamento bdsico.

Atas das reunides com o Conselho Executivo.

Listas de presenca de todos os eventos realizados.

Ata da reunido do COMSAB com lista de presenga e
relatdrio fotogréfico.
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Divulgar os Mecanismos e Procedimentos para
Avaliagdo Sistemdtica da Eficiéncia, Eficacia e
Efetividade das A¢Bes do PMSB.

Sistematica da Eficiéncia, Eficacia e Efetividade das Ag¢bes do PMSB
encaminhado ao Conselho Executivo e COMSAB para andlise e
aprovagdo e envio a Caixa Econdmica Federal.

No minimo, 02 releases elaborados e enviados aos jornalistas.

No minimo, 01 pedido de pauta para entrevistas/cobertura de eventos em
radios e TVs.

Cerca de 50% dos releases/pautas publicados e transmitidos.

Informagdes e estudos postados no site.

Documento final dos Mecanismos e Procedimentos para Avaliagdo
Sistematica da Eficiéncia, Eficacia e Efetividade das AgBes do PMSB
aprovado e pago integralmente.

Estatistica de acesso ao site.
Registro audiovisual.

Copias dos jornais.

Relatério fotogréfico dos eventos.

6. Relatério do Plano Municipal de Saneamento B:

dsico

Divulgar os todos eventos previstos a serem
realizados nesta etapa.

Apresentar a populagdo a versao final do PMSB a
apreciagdo dos diversos segmentos
participantes.

Obter o parecer da populagdo diretamente
interessada na construgdo do Plano, garantindo
que suas opinides e necessidades estejam
contempladas no PMSB.

Divulgar com 15 dias de antecedéncia a
realizagdo da 42 Audiéncia Publica do PMSB de
Natal.

Realizar a 42 Audiéncia Publica do PMSB de
Natal.

Nos encontros técnicos os participantes serdo estimulados a
contribuirem com sua percepgdo sobre a problematica do
saneamento e sugestdes quanto as agdes necessdrias a resolugdo das
dificuldades enfrentadas.

A dindmica da Consulta Publica sera pautada nos moldes do
PLANSAB.

A Consulta Publica sera realizada pela internet, através da se¢do do
PMSB, no site da Prefeitura.

Haverd 02 féruns de discussdo cada um para apresentagdo e
discussdo de dois eixos do saneamento.

Envio de releases e pedidos de pauta sobre as atividades do PMSB.

A versdo final do PMSB e agenda de eventos serdo submetidas ao
Conselho Executivo para posterior postagem no site da Prefeitura.

A dindmica da 42 Audiéncia Publica sera pautada nos moldes da
Resolugdo do Conselho das Cidades.

A 42 Audiéncia Publica sera realizada em local central, com facilidade
de acesso e transporte publico.

A versdo Final do PMSB encaminhada ao Conselho Executivo,
COMSAB e a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo para
analise e aprovagdo e envio a Caixa Econémica Federal.

No minimo, 04 encontros técnicos.

No minimo, 02 reunides com o Conselho Executivo.

No minimo 02 féruns de discuss&o.

No minimo, 01 reunido com o COMSAB.

Realizagdo da Consulta Publica.

No minimo, 02 releases elaborados e enviados aos jornalistas.
No minimo, 01 pedido de pauta para entrevistas/cobertura de eventos em
radios e TVs.

Cerca de 50% dos releases/pautas publicados e transmitidos.
Informagdes e estudos postados no site.

Versdo Final do PMSB aprovada e paga integralmente.

Atas das reuniGes com o Conselho Executivo.

Listas de presenca de todos os eventos realizados.

Ata da reunido do COMSAB com lista de presenga e
relatério fotogréfico.

Ata e lista de presenga da 42 Audiéncia Publica
Estatistica de acesso ao site.

Registro audiovisual.

Copias dos jornais.

Relatdrio fotogréfico dos eventos.

7. Minutas de Leis da Politica Municipal de Saneamento Basico e da Lei do PMSB

Apresentar a populagdo das Minutas de Leis da
Politica Municipal de Saneamento Basico e da Lei
do PMSB a apreciagdo dos diversos segmentos
participantes.

Obter o parecer da populagdo diretamente
interessada na construgdo do Plano, garantindo
que suas opinides e necessidades estejam
contempladas no PMSB.

Nos encontros técnicos e na Audiéncia Publica do PMSB de Natal os
participantes serdo estimulados a contribuirem com sua percepgdo
sobre a problemdtica do saneamento e sugestdes quanto as agdes
necessarias a resolugdo das dificuldades enfrentadas.

Envio de releases e pedidos de pauta sobre as Minutas de Leis da
Politica Municipal de Saneamento Basico e da Lei do PMSB.

As Minutas de Leis da Politica Municipal de Saneamento Basico e da
Lei do PMSB versdo final do PMSB e agenda de eventos serdo
submetidos ao Conselho Executivo para posterior postagem no site
da Prefeitura.

As Minutas de Leis da Politica Municipal de Saneamento Basico e da
Lei do PMSB versdo final do PMSB encaminhada ao Conselho
Executivo, COMSAB e a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo

para andlise e aprovagdo e envio a Caixa Econdmica Federal.

No minimo, 04 encontros técnicos.

No minimo, 02 reunides com o Conselho Executivo.

No minimo, 01 reunido com o COMSAB.

No minimo, 02 releases elaborados e enviados aos jornalistas.

No minimo, 01 pedido de pauta para entrevistas/cobertura de eventos em
radios e TVs.

Cerca de 50% dos releases/pautas publicados e transmitidos.

Informagdes e estudos postados no site.

Minutas de Leis da Politica Municipal de Saneamento Basico e da Lei do
PMSB versdo final do PMSB aprovada e paga integralmente.

Atas das reunides com o Conselho Executivo.

Listas de presenca de todos os eventos realizados.

Ata da reunido do COMSAB com lista de presenga e
relatério fotografico.

Estatistica de acesso ao site.

Registro audiovisual.

Copias dos jornais.

Relatdrio fotogréfico dos eventos.
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8. Sistema de Informagdes Integradas em Saneamento Basico de Natal — SISBM

Disseminar o acesso as informagdes dos estudos
desta etapa.

Disponibilizar as informagdes necessérias a
participagdo qualificada da sociedade no PMSB

Divulgar o Sistema de Informagdes do PMSB.

Conteudo, estudos serdo submetidos ao Conselho Executivo para
posterior postagem no site da Prefeitura.

Documento final do Sistema de Informagdes do PMSB encaminhado
ao Conselho Executivo,COMSAB e a Comissdo de Acompanhamento e
Fiscalizagdo para analise e aprovagdo e envio a Caixa Econdomica
Federal.

No minimo, 04 encontros técnicos.

No minimo, 02 reunides com o Conselho Executivo.

No minimo, 01 reunido com o COMSAB.

Participagd@o dos 6rgdos ligados ao tema do saneamento basico.

No minimo, 02 releases elaborados e enviados aos jornalistas.

No minimo, 01 pedido de pauta para entrevistas/cobertura de eventos em
radios e TVs.

Cerca de 50% dos releases/pautas publicados e transmitidos.

Informagdes e estudos postados no site.

Documento final do Sistema de Informagdes do PMSB aprovado e pago
integralmente.

Atas das reuniGes com o Conselho Executivo.

Listas de presenca de todos os eventos realizados.

Ata da reunido do COMSAB com lista de presenga e
relatério fotogréfico.

Estatistica de acesso ao site.

Registro audiovisual.

Copias dos jornais.

Relatdrio fotogréfico dos eventos.
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8. EQUIPE TECNICA RESPONSAVEL PELO PMSB E PARCERIAS

A Start dispde de um corpo técnico especializado com experiéncia na elaboracdo de diversos
planos de saneamento no Estado do Rio Grande do Norte. Além de contar com uma equipe de
especialistas na drea de saneamento ambiental, a empresa possui profissionais que trabalham
na area urbanistica e ambiental, todos capazes de somar ao conhecimento académico, larga
experiéncia profissional.

O Quadro abaixo relaciona a equipe técnica responsavel pelas acdes de mobilizacdo social e
comunicagdo social. Em funcdo do andamento dos trabalhos essa equipe inicial podera sofrer
ajustes necessarios ao atendimento do cronograma de execucao, previsto para 12 meses.

Quadro 9.Membros da Equipe Técnica da Start

NOME \ FUNCAO

Nadja Nobre de Farias Engenharia Civil

FORMAGAO ACADEMICA

Engenheira Civil, Mestre em

Flaviane de Oliveira Silva Magalhdes

Ferraz Engenharia Sanitaria

Nucleo de Coordenacgao Geral

Tecndloga Ambiental, Mestre em

Leonlene de Sousa Aguiar

Gedgrafo, Mestre em Geografia

. N . Socidloga, Mestre
Keila Branddo Cavalcanti . .g ~
Administracao
Socidloga, Mestre

Keila Brand3do Cavalcanti Coordenadora da Mobilizagdo Social

Administracao

Aracely Xavier da Cruz Mobilizadora Social

Sociais

Socidloga, Mestre em Ciéncias

RodrigoFreitas Machado Barbosa

Mobilizador Social

Graduando de Engenharia
Ambiental

Karina Branddo Cavalcanti Flores

Responsavel pela comunicagdo social

Publicitaria

O Quadro abaixo lista os membros do Conselho Executivo a quem cabe o trabalho de

coordenac¢do do PMSB, além de do acompanhamento de todas as a¢gdes de mobilizag¢do social

e comunicagdo social.

Quadro 10. Membros do Conselho Executivo do PMSB de Natal

NOME ‘ CARGO/FUNGCAO
Maria Virginia Ferreira Lopes SEMPLA - Presidente
Albert Josud Neto SEHARPE - Coordenador
Marcia Aparecida Souza da Silva SEMPLA
Vital Gorgbnio da Nobrega SEMOPI
Maria Irani da Costa SEHARPE
lang de Brito Chaves Junior SEMURB
Jodo Rafael Lins Guimardes SMS
Ivanilde Ramos da Silva Urbana
Pedro Celestino Dantas Junior ARSBAN
Marise Costa de Souza Duarte PGM
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A Comissdao de Acompanhamento e Fiscalizacdo, visualizada no Quadro, abaixo, tem por
fungdo elaborar o relatério, apds aprovacdo do Conselho Executivo para ser encaminhado a

Caixa Economica Federal.

Quadro 11.Membros da Comissdao de Acompanhamento e Fiscalizagdo

NOME \ CARGO/FUNCAO
Maria Irani da Costa SEHARPE- Presidente
Vital Gorgbnio da Nobrega SEMOPI
lang de Brito Chaves Junior SEMURB

O PMSB contara com parcerias importantes que contribuirdo para o alcance dos seus objetivos

estratégicos da mobilizagdo e comunicagdo social, entre as quais destaca-se o COMSAB cuja

composi¢ao segue abaixo:

Quadro 12. Membros do COMSAB de Natal

NOME

Maria Virginia Ferreira Lopes

CARGO/FUNGAO

SEMPLA - Presidente

Elias Nunes

ARSBAN — Secretario Especial

José Wellington Ferreira — Conselheiro Titular SMS
Marcilio Pereira Xavier - Conselheiro Suplente
Uéliton Cabral da Silva - Conselheiro Titular SEMOPI

Vital Gorgonio da Nobrega - Conselheiro Suplente

George Luiz Rocha da Camara - Conselheiro Titular
Aroldo Alves da Silva - Conselheiro Suplente

Camara Municipal de Vereadores

Alvamar Roberto C. Cirne - Conselheiro Titular
Maria Geny F. Farias - Conselheiro Suplente

Companhia de Aguas e Esgoto do Rio Grande do Norte

Ivanilde Ramos da Silva - Conselheiro Titular
Alexandre H. de Assungao — Conselheiro Suplente

Companbhia de Servigos Urbanos de Natal

Geraldo Eduardo da Silva - Conselheiro Titular
José Ledo de O. Sobrinho - Conselheiro Suplente

Sindicato dos Trabalhadores em Agua, Esgoto e Meio
Ambiente do Rio Grande do Norte — SINDAGUA/RN

Ivanilson de Aquino Neto - Conselheiro Titular
Eduardo A. dos Santos - Conselheiro Suplente

Sindicato dos Trabalhadores em Asseio, Conservagdo e
Limpeza Urbana do do Norte -
SINDLIMP/RN

Rio Grande

Paulo César Santos Oliveira - Conselheiro Titular
Carlos Gonzaga da Silva - Conselheiro Suplente

Federagdo dos Conselhos Comunitarios

Cicero Onofre de A. Neto - Conselheiro Titular
Hélio R. dos Santos - Conselheiro Suplente

Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN

Jean Leite Tavares - Conselheiro Titular
Leonardo P. - Conselheiro Suplente

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Norte - IFRN

Antonio Janio Fernandes - Conselheiro Titular
Mayra Fernandes Nobre - Conselheiro Suplente

Universidade Estadual do Rio Grande do Norte

Ingrid Cristie M. de L. Cosme - Conselheiro Titular
Gerson Ricardo de Oliveira - Conselheiro Suplente

Conselho Regional de Engenhariae Agronomia do Rio
Grande do Norte - CREA

Josivan Cardoso Moreno - Conselheiro Titular
Emilia Margareth de M.Silva-Conselheira Suplente

Associagdo Brasileira de Engenharia Sanitdria e

Ambiental - ABES
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Além do COMSAB que terd a funcdo de analisar e aprovar os documentos produzidos durante
a elaboracdo do PMSB de Natal, outras instituicdes e entidades serdo parceiras:

Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Municipio de Natal;
Conselho da Cidade do Natal - CONCIDADE;

Conselho Municipal de Planejamento Urbano de Natal - CONPLAM,;

Conselho Municipal de Habitacdo de Interesse Social - CONHABINS;

Conselho Municipal de Saude de Natal;

Conselho Municipal de Educacdo de Natal;

Secretaria Municipal de Habitacdo, Regularizacdo Fundidria e Projetos Estruturantes;
Secretaria Municipal de Obras, Infraestrutura e Projetos Estruturantes;

Secretaria Municipal de Saude;

Secretaria Municipal de Educacdo;

Secretaria Municipal de Planejamento;

Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo;

Secretaria Municipal de Servigos Urbanos;

Companhia de Aguas e Esgoto do Rio Grande do Norte;

Companhia de Servigos Urbanos de Natal;

V V. ¥V V V VvV V V ¥V V V V V VYV V V

Veiculos de comunicagdo social e difusoras.
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9. CRONOGRAMA DE EXECUGAO

ETAPAS

1. Elaboragao do Regimento e do Plano de Mobilizagdo Social

1.1. Elaboragdo do material de divulgagdo, consolidagdo dos
atores sociais e planejamento do processo participativo.

1.2. Criagdo da secao do site

1.3. Reunido com o Conselho Consultivo
1.4. Reunido com o COMSAB

1.5. 12 Audiéncia Publica

1.6. Reunido com o COMSAB

2. Diagnéstico da Situagdo do Saneamento Basico.

2.1. Encontros Técnicos

2.2. Oficinas Comunitarias

2.3. Reunides com o Conselho Executivo

2.4. Foruns de Discussdo

2.5. Disponibilizagdo do Produto no site
2.6. 22 Audiéncia Publica
2.7. Reunido com o COMSAB

3. Progndsticos e Alternativas para a Universalizagdo, Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas.

3.1. Encontros Técnicos

3.2. Reunides com o Conselho Executivo

3.3. Disponibilizagdo do Produto no site
3.4. 32 Audiéncia Publica
3.5. Reunido com o COMSAB

4. Concepgao dos Programas, Projetos e Agoes necessarias para atingir os Objetivos e Metas do PMSB. Defini¢cdo das Agoes de
Emergéncia e Contingéncia.

4.1. Encontros Técnicos

4.2. Reunides com o Conselho Executivo

4.3. Disponibilizagdo do Produto no site

3.4. Reunido com o COMSAB

5. Mecanismos e Procedimentos para a Avaliagdo Sistematica da Eficiéncia, Eficacia e Efetividade das A¢ées do PMSB.

5.1. Encontros Técnicos

5.2. Reunides com o Conselho Executivo

5.3. Disponibilizagdo do Produto no site
5.4. Reunido com o COMSAB

6. Relatdrio Final (sintese e completo) do PMSB.

6.1. Encontros Técnicos

6.2. Reunides com o Conselho Executivo

6.3. Foruns de Discussao

6.4. Consulta Publica
6.5. 42 Audiéncia Publica
6.6. Reunido com o COMSAB
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7. Minutas de Leis da Politica Municipal de Saneamento e do PMSB de Natal

7.1. Encontros Técnicos

7.2. Reunides com o Conselho Executivo

7.3. Disponibilizagdo do Produto no site

7.4. Reunido com o COMSAB

8. Estruturagdo do Sistema de Informagdes Integradas em Saneamento Basico de Natal.

8.1. Encontros Técnicos

8.2. Reunides com o Conselho Executivo

8.3. Disponibilizacdo do Produto no site

8.4. Reunido com o COMSAB
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10. APOIO LOGISTICO A SER UTILIZADO

A Start Consultoria disponibilizard apoio logistico capaz de proporcionar facilidades ao
desempenho das atividades previstas no Termo de Referéncia, através do provimento de
recursos materiais, tecnoldgicos e equipamentos, de modo que a prestacdo dos servicos de
consultoria seja realizada com agilidade e com a qualidade que a contratante requerer.

10.1. ESTRUTURA FiSICA DE TRABALHO

A Start tem sede prdpria, localizada a Av. Amintas Barros, n? 2.108 — bairro de Lagoa Nova —
Natal/RN, possuindo 02 (dois) pavimentos numa area, aproximadamente 250 m?, encravado
em um terreno de 450m?, onde esta alocado seu corpo técnico e administrativo responsavel
pelo desenvolvimento dos trabalhos da empresa. A infraestrutura fisica a ser disponibilizada
pela Start estd ilustrada nas fotos abaixo:

Figura 7.Sede da START Consultoria Figura8. Estacionamento privativo da Start

r \ailE @™

4

Fonte: Start Consultoria, 2013.

Figura 9. Sala de reunides da Start Figura 10. Ambiente de trabalho dos consultores
da Start

Fonte: Start Consultoria, 2013. Fonte: Start Consultoria, 2013.
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10.2. RECURSOS MATERIAIS, TECNOLOGICOS E EQUIPAMENTOS

Para plena execuc¢do do Plano de Mobilizacdo Social serd necessario o uso de recursos
materiais, tecnolédgicos e equipamentos que permitam atingir os objetivos propostos. Para
esse fim a Start disponibilizara os itens abaixo relacionados no Quadro a seguir, ressaltando
gue todos esses recursos fazem parte da infraestrutura da empresa, podendo ser
disponibilizados a medida que os servigos requererem a sua utilizacao:
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Quadro 13. Recursos Materiais, Tecnoldgicos e Equipamentos que podem ser disponibilizados para a execugdo do PMS.

DESCRICAO

13 Computadores Em rede, sendo todos conectados a internet
02 Notebook Dell VostrolLatitudeD620
02 Notebook Dell Vostro 1700
01 Notebook HP
01 Notebook Compaq
01 Impressora Laser HP 1320
01 Impressora HP Color LaserlJet CP1215
:g 01 Impressora Multifuncional Epson Stillus CX5600
.§ 01 Impressora Jato de Tinta HP 3845
a 01 Telefone Numero 84 3234-7383
01 Telefax Numero 84 3234-7448
) Softwares Microsoft Office 2007, Corel Draw X3, Intercad, Autocad, ArcGis, Photoshop, Sophos Protection, Adobe Reader
Professional
- Internet CABO Telecom
- Material de escritério Furadores, guilhotinas, grampeadores, carimbos, réguas etc
- Biblioteca Em média 700 titulos
02 Projetor multimidia Epson 1600 lumens
01 Carro VW GOL 1.6 — Para deslocamento dos consultores
01 Gravador de Voz Digital Voice Recorder — DVR-800III
o 01 Impressora Jato de Tinta HP 3845
g 04 Notebooks 2 Dell Latitude D620, 2 Dell Vostro 1700
“E’ 02 Camera fotografica digital Sony Cybershot 14.1 Mpx / Canon 20D 8.2Mb
g 01 Camera filmadora digital Sony Trv260 Trv460 Hc40 Dvd201
< 06 Pen Drives Sendo:3de1Gb,1de2Gbe2de4Gb
.'é 02 Projetor Multimidia Utilizado nas Audiéncias Publicas
= 01 Tela para projegdo Retratil Utilizada nas Audiéncias e Reunides Comunitarias
01 Carro VW GOL 1.6 — Para deslocamento dos consultores
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ANEXOS
A seguir sdo apresentados os seguintes anexos:

Anexo | — Portaria 02/2013 — GP — Cria o Conselho Executivo do Plano Municipal de
Saneamento Bdasico de Natal.

Anexo Il - Portaria 026/2014 — GP — Cria a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do
Plano Municipal de Saneamento Basico de Natal.

Anexo lll - Roteiro de questdes para a realizacdo das oficinas comunitdrias.

Anexo IV— Portaria do Ministério das Cidades n2 330/2012, de 25 de julho de 2012, que torna
publica a realizacdo de Consulta Publica sobre a proposta do Plano Nacional de Saneamento
Basico — PLANSAB.

Anexo V - Instrucdo Normativa n2 12, de 14 de junho de 2012 que regulamenta no ambito do
Ministério das Cidades a realizacdo de audiéncias publicas e consultas publicas referentes a
proposta do Plano Nacional de Saneamento Basico.

Anexo VI - Regulamento para realizagao das Audiéncias Publicas para discussao do Plano
Municipal de Saneamento Béasico do Municipio de Natal/RN.

Anexo VII - Formulario de Perguntas para participacdo nos debates das Audiéncias Publicas do
PMSB de Natal/RN.

Anexo VIII — Cartilha a ser utilizada no processo de mobiliza¢do social.

52



FREFEITUREA DO

NATAL

A

NOSSA

CIDADE

SANEAMENTO BASICO DE NATAL.

start

ANEXO | — PORTARIA N2 02/2013 — CRIA O CONSELHO EXECUTIVO DO PLANO MUNICIPAL DE

" e —.?‘

> Diario Oficial do Municipio

Instituido pela Lei N°. 5.294 de 11 de outubro de 2001

ADMINISTRACAQ DO EXCELENTISSIMO SENHOR CARLOS EDUARDO NUNES ALVES - PREFEMQ

ANQ XIIl - N°. 2439 - NATAL/RN QUINTA-FEIRA 17 DE JANEIRO DE 2013 - R$ 0,50

PODER EXECUTIVO

otz facokatives do Munkipls de Watal para o ane de 2013 e di outas providénclas.
nmmwwm‘mmw&mm*mmemmmduqz
dispde 0 artigo 55 Inoso W da Lsl Ongdnica do Municipio de Matal,
DECRETA:
Arirt mmmmuwmmmww
direta, astirouica mas s 11 g Camaaal, 12 de
Fewereim, TergasFrira de Carnanal 13 de Feversin Posto Facultativn até 25136, Quarta-Feia
de cnzas; 30 de Mako, Guinta-Feira, Conpus (hiistg 29 de lunho, Sibadn. Sio Pedro; 28 de

Oustubro, SegundaFeira, [a do Serddor Piblios; 24 de Desersbro, Ponis Facultativo apds 3s
14h, TergaFeira, Vispera de Natal; 31 de Dezemben, Ponto Facutativo apés & 186, Terge
Feira, Véspera de Ana Hovo.

Ari2® hos drigesizs dos drglos & enfidades, cabe farer ohseraar o fundonamenio dos
SeTwigns essendas afeioe d5 nesperthias dreas de competinc nemes ds e nes Feriados
MNadenais, Estaduaks & Muniopas: consianis no Aneno nics desie Decretn.

Ari . Exhe Dlecreis enira =m igar a pariic de s publicagin, revogades 25 deposgies em coniririn
Palicin Felipe Camaris, em Matal 5 de laneies de 2013

0 PREFEITE) [0 MURCIFID) BE MATAL. no uss de suas airbulgies. que Ihe cnfere o art. 55,
inciso VIl da Led Onginica So Municipn do Katal, = tendo om stz o que precsiua o art. 298,
a el m* 3,175, de 29 de deverino de 1984, bem como 3 Indicag 30 cosstam no Ofico o
O4/2013 — COKPLAM, e 12 de aneke de 2013,

RESOLVE

Art1* « Designar a senddora Ludama fral para compor o fonscho Municpal de
Urbano & Meka Amblente — CONPLAM, na qualldade de Seoretani Exsasika.

Art. - Esta Portasm entra smvigor dd2ta de o 25 deposighe em oo,

Paixcio Felipe Camara, em KatalffN, 16 de jpneiro de 2013,

{arios Eduands Wunes Alves

Prefeio.

PORTARIA M 00472013 —GF

0 PREFEITE) (0 MURSCIFID) DE MATAL. na uess de sue airibaigies que Ihe mnfere o ot 55,
incisa VIl da L=i Ongdnica So Municipn do Katal, = tendo 2m sta o que procsiua o art. 238,
ga Led o 3,175, de 29 de deversing de 1984, bem como 2 indicagio constants no Ofico o,
0442013 — CONPLAM, s 14 d= neies de 2013,

RESOLVE

Art.1% - Desigear o Capitio-de-Coresta Erfansen 2 Souoa Macel para compor o Consshe
Munkdipal de: Plansamenio likano = Melo Ambiente — DOHPLAH, na qualidade de (onscheiro
“Supiente, representance da Marinka o Brasil

C'F VAL EDLARDO KUNES ALYES Art. 2*- Esta Portasm entra =m igor 4 de 2 publiagia, 25 dsposighos om confririe.
Palticiy Felipe Camarta, em KatalffN, 16 de jpneieo de 2013,
I {;lxﬁmxmhns!&s
DE 2013 . FERMDOS E PONTDE ROSLTATIDS
N T T “PORTARIA N * 0022013 = GP
1 |lnew 0 PREFEITD D0 MUNICFY0 DE NATAL, ng eso d= suas. legaks. tendo em wista 0 que
0 |lwem | bomine consia o Ariign 85, Incisa I, da Ll Onginkca do Musicipla, & de acords com o ari. %, indso
[11 JFersin _[Sequdaten | L ca Lei n* 11,245, de- 05 de anedrn de 2007, combisade com o art 23, indsa |, do Decreto

il
l§

w7207, de 21062000,

VE:
At 1%s mmommmmwmmmmm
= PMEBN, com as:

%F!

plang, inclesive a reunio de aprovagio do Regimento do PHSEN;
= bz o PREEN = a5 delibesaghie do colegiada do plana;

reginenn
¥ = monitorar e fiscalizar tndos o 2ms da empresa contratada pora elaborcio do PHSSA,
Mp:hm(m pela g uiida enpresa, do termo de referéncia, do regmentn do

[CECRETO b* 9275 DE 16 [€ WKEROD DE 2013,

Fica revegads o art. ° do Sesta 1™ 1855, e 17 de dereiro de 2017, publicasi no D0M e 157122012

O PREFETRD DO HUMCAO DE HATAL. ng wsn das: aribuigies que fhe sio conferidas pela Lel
Onginica do Muskcipla o Maial.

DECRETA:

Ari. 1% Ficarevogade o art. 3% do Demein n° SU685, de 17 de derembro de 2012 ubloado
no DOM e 18/122012, p. 01

i, 2% Bevngamese 25 demals disposichies en cosirinn.

Art. 3*, Egte Decretn enfra em wigor sa data de i publicagio.

Palicin Felipe Camaro, em Matal, FL, 16 d= fanciro & 2013,

Carlos Edwardo funes Alves:

Preleio

LCECRETO W* 577, DF 6 OF WMEIRO [ 2013

Brathvaa Concesio de pagamenio de jeons, da Comissio Gesiora do Dkinio Dfical do Muscie:
emuirisie d paricipacio fsncoral, argda de dellberagin mleiva da Pacer Executho

0 PREFEITD DO MUKICFID: DE HATAL. no uso de sas airbeiches lagals, & tando em wsia o
dispasto na Ar 85, Incisa VIl g Lei Oingénkca o Municpio,

(Considerands a recessidade & a importinda dos serviges prestades: por esta comissio, &
sendo 05 mesnos essincias para 2 Adninisragio Muskdoal.

DECRETA:

AriT". Fica reativada a (oncessin de pagamenio de jeions a0s membros integranies da
Comessio Gestors do Dk Dkl do Municpio, por par tidpagio funcional, susperso atrawts
anumeln-'lus?aenznemdzmu.

It fxne D it 2tz 21 dsposigh
PdamF@e(mrthnﬂ.lsn:umn:ml:.

Carbos: Edwardn Puness Alves.

Pret=tn

40 colegiado da plana;

v W&wmum.ﬂnmnamhﬂnmwt

W= mordenar o5 processos de interlocucho o ouTas instinges deberativas do PHGEN;
¥ = fazer a inferiocugies enfre o maicpin = sas secretaries munkopaks & 3 empresa oaisatad
Wl = recepcinar = awaliar as pela empresa

a5 akerages derorrenies da ndo conlonmicads;

B = prestar informaghes sobre o PMSEN a qealquer sobdtante, com: espedal destague 3
preisiura & a0z Grgdos de nmenio:

X = dar escaminbamenia
comcidagio do PMSEN.
Bt 2 . Demignar o5 membirs. que infagraria o Corsalto Eaerihen do Plane
Muskcipal de Saneamento Bisioo de Natal = FMSEN, 2. saber:
|-hm-zm.wmmhmmmmmmm
PEORMACHD = SEMPLA, 2 servidora MARTIA APARECIDN SOCA D SILUA; MAT 08 314-3;

0 = Reprecencando 2 SECRETARLA MUMIIPAL DE 0B8R0 POBLICKS E INFRAESTRUTLRR =
SEMOPY, o senddor YTIAL GOREONMO DA HOBREGA; MAT. 07.441-1;

8l = Represenéands » SECRETARIA MURICERL [ HABITAGAD, RECULARITACAS) FUMDUARSA £
PROETTS ESTRUTURANTES = SEHARPE, a serddora. FARIA IRAM DA COSTA; MAT 07 D66,
I + Representando a SECRETARIA MEN) AMBENTE E UREAMSMD — SEMURE, o servidor IANG
DE BRITE CHAVES I0RIOR; MAT 87.241.1;

Vo Representand 2 SECRETARIA MUMCIPAL DE SADDE = SME, o servdor MIAD RARREL LING
GUNMARRES; MAT 08 77540,

W= Repres=niando 2 COMPANHIA DE SERVICES URSANOS DE MATAL ~ UREAKA, a senvdora
INAKILDE RAMOS D SLW; MAT22990.1;

W = Rzpresentando a ASENOIA REGLADORK DE SANEAMENTO BASILD DE RATAL — ARSEAN,
o servidor PEDAG {ELESTING DANTAS; MAL 61.872.1;

il - 0 a PROCURADORW GERAL DO MUNIOPI) = PGM, 2 s=nvidora. MARISE
{[DGTA SOUTA DUMATE; MAL 13,0010,

At 3% . 0 Conmetho Ewecutve do Plano Muskpal de Saneanenin Biscn de Matal - PHISH
serd enordenado por ALBERT MOCUA METO, < SECRETARIA MUNKIESL DE HARMACRDL
FEGAARFALAD FUNDIARIA E PROETDS ESTRUTURANTES = SEHARPE.

Aot 4 A o Cormetha 3 que dlude o art. 3 serd mercidy pely SEORETARIA
MUNICIFAL DE PLAREIAMENTO, FAZENCW E TECHOLDGIA DA INFORMACAD — SEMPLA
Art.'5° « Esia portasa enira em vigor na dafa de s

Palticio Felipe Camara, em hatalffil, 15 de pnsio de 2013,

Carios Eduards Kunes Aves

istucional ans ressados @0 processo de elboragin e

*Republicar por Incorregaa
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ANEXO Il — PORTARIA N2 026/2014 — CRIA A COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZAGAO DOPLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE NATAL.

MATAL, TERCA-FEIRA, OB DE ABRIL DE 2014

Diario Oficial do Municipio

Fagina 3

deposi;fes contidas o Cecreto n* 10181, de 20 de janen de 2014 = Progrmagie
Financeira 2014, = comsiderando a autorizagio do B, Sr. Prefzio do Meniciplo de
Matal, no Processo o O 5020/2014-09, aprovado "ad referendum” do Conssho de
Desenvolimenio Municipal em OF de abril 2014,

RESOLVE:

. 1% = Alterar 2 programada de dessmbolcs fnascsim dafs| Unicadejs] Oramestarials)
ahamz, fsada mefs) Anewols) ¢ | 80 Decr=io da Py 0 Fisanceia = 27014,
ofs| asaljs) zessalm) :mmmmamm

« Fundagio Cubural Capania das Aries = FUNCRATE;

= Segretania Menicipal de Mobllidade Urbana = SER(E;

« Secretaria Menkoipal da bresniude, Esparte, Lazer & Copa do Mundo da AIFA = SECOPH.
Art. 2* = Esta Ressolug o entra e vigor na data de wua publicacin, revogadas as
disposicles en .

Matal, OF de abrll g 2014,

Adamires Franga

Secretini Menicipal g Plssjamento, Fazenda = Temologhs 2 Informagio.
Em Sebsitubclo Legal

Ingé Donisin Gomes da Sha

Contmolador Geral do Munidpio

SECRETARIAS DO MUNICIPIO
[ SoEviMNTIL GO SO ETE |

POATARIA M T30 4L5SECELM, de 02 de abinl de 2018

0 SECRETARI) MURCIPAL OF ADMINGTRACAD E GESTAQ ESTRATEGICA, no wso de mus
anbuigfies legass, conferidas peln anige 8, incse V. da Led Orginica do Municipio de
mumﬁnmmnhamd.mmzsmmmzﬂn. publicadio no
Dbk Ddckal do Meniciplo, e 26 d= aneks d= 2011, £ processs rf DOS453/201 £52,
BESOLVE:

L 1* = (onosder Ssos requlsmentares & sanidoca CLEOMICE ATALR S15H RBERD, matics .
651254, copante do Qimo en comssio de (el &2 Unidade Aavdiar do Gabinste, simtalo (5,
Iotada ra Sacretana Mamdzal d= eras Pitlcns = infra-esiniurs - SEMOPL esfereni= a0 esercioe:
201472014, retssarive 2 pesindn de 07 de fvereing 202 e de 2014,

Art. 2* < Exta Portari entra em wigor na data de ssa publicagio.

FARM) SARINHD PARA

Seoretinio Munioipal de AdminksTagio e Gestio Estratigicy

[ SECRETARA MUMORAL DE ECUCACRO |

EDHTARIA I 57(201 455/5ME, UE 7 DE ABRL DE 2014,

(0 SECRETARN) MURICIFAL DF EDUCACRD) EM SUBSTITUICAD LEGAL, no weso g suas
arbukgfies, considerando o disposto no Decretn Municipal n® 10,177, publicads em 0% de
|aneim de 20014, & na Portania o 12720014-85/5ME, publicada em 20 de janeim de 2014,
RESOLVE:

Art. 1%« Deegignar 2 senvidora MIRAM NERI MARQUES REIS DE ALMEIDW, matrioul n*

41 558K, para substitelr legalmente o servidor PEDRD BARBOGA CAS0IDG RODRIGUES,
mairicela o 36,4520, Coordenador da Unidade Témica de Controle imemo [UTO) desta
Seorefaria, om suas arséncias @ impedimentos.

A, 2 - Esta portaria enfra em vgor na data de sua publicagio.

Predro lnrge Costa Fenreira da Sk

Secretinin Municipal de Educagin em substituigio legal

b

B
]
[ ey
[
[Tl mm 17 2 T [
OTAL EERAL
]

() PREFETHD D0 MUMCIFID DE MATAL. no wso de suas airbuighes begais, tendo en vista o
que consta o Artign 8, Ingisn 1], &2 Lei Orgdnica do Municiin, = de aconde com o ot &,
Incisn |, da Lef n* 10,445, de 0% de janeiro de 2007, combinado com o ot 23, inckn I, do
Decreto o 7.217, de 21.06.2000,

BESOLVE:

Art. 1*=Fira oriada a Comissio de Acmpanhamento & Faraliragio do Pano Menidpal o=
Saneamenin Rixleo de Matal = PHSEN, com 25 sequinies airbekies:

Art. 2, = Designar para compor a referida comissio, sob a presidénca do primsro, o
seguinies: serddores

a} Mara iranl da Cosla = Mal. O7D65E, repressstands a Seoretorl Menkdpal o
Habtagia, Regelarbacis Fundark e Projeios Egtreturantes < SEHARPE;

bj Vital Gorglnio da Wbbraga = Mat. 00 441:1, representando a Secretaria Munidpal g
b Plblics e Infrassindura = SEHOMA

) lang de Brite Chaves Minior = Mat 200329.5, representands a Serretaria de Mso
Ambienie ¢ Urbankamo = SEMURS;

Art. ¥ = Firam os membros refermcodes no arigo anisnor remansjados do Conseiho
Executivo do Plano Muniopal de Sanzamento Bisico de Katal, de que infa a portania
OO0 345F de 1500112013,

#rt. 4" =Esta portaria saia em vigor na data de s publicacis, revogad = o disposiies contrinas.
Faligin Felips Camardo, en Matal, 07 de abril d= 2014,

CARLOS EDURRDO KUMES ALVES

Pretein

*PROCESSE ADHMSTRATIVO K* 041147201 3= 92 SMEPMN

PREGAD PRESERLCIAL N° 15.045/2013 = S‘E.I'P'Iﬂ

CEBIETD: Aquiskio de materal modso |
mummmmiﬂmhﬂdz&mrﬂ-
CMETS e o (ME| Femanda Lailes.

TERM DE ADIUDICACAD

A Secretaria Municipal de Educagio, através de seu pregoeln, adpudica o objeto do
wmmammmmmmn
NP n* 7R85 865000120, para ootz 01, navvalor total de RE 9.900,00 (nove mi

& novexemios reaks): Mo loie 02, com valor total de RS 34.500,00 [trinta & qeairo mil &
onoenios reaks) e para o lote 03, com ovalor total de RE 6.960,00 (a5 mil, novecentos
i sagoanta raai), otallzanda o valar ghobial de B3 51 25000 {rinquenta & um mil,
SHSORS & Saousnly reaks), para que prodiza seim sfefios jridkcos = lsgals, nos termaos.
do art. 43, do incka W1, da Lef n® BEBSSS & suas aberaches posteniores.

Matal, OF de abil de 2014,

Gt Costa de Mianda =

* FEPUBLICADO POR |

*PROCESSE ADHMSTRATIVO K* 041147201 3= 94 SMEPMN

PRECAD PRESERCIAL N° 15.048/25013 = SMEPMN

OBIET: Aqsiskcio de materal permanents [brinquedes, madsin proisfinca), para
atender a5 necessidades de quatro noves (entros Munidgals de Educagio infantl =
CMETS e o (ME| Femanda Lailes.

TERMO DE

A Secretaria Municipal de Educagin de Natal/ AN homologa o resullade do procsdimenin
lcitatdrio supracitads = o seu objein & empresac OTT COMERCID DE BRINQUEDOS LTDA,
NP n* 7R85 865000120, para ootz 01, navvalor total de RE 9.900,00 (nove mi

& noveremios reais); o lole 02, com valor total de RE 34.800,00 [trinfa & qeairo mil &
oltnoenies reaks) & para o lote 03, com ovalor total de RS 6.960,00 (ss5 mil, novecsnios
& sasoenia reais), ntalizande o walor global ge B3 %1 £60.00 {ngeenta & om mil,
sHsTens & Segenty reak), para que roduza ses efeiios juridicos & lagals, nos temes.
do art. 43, do incka W1, da Lel n® BEBSST & suas aberaches posteniores.

Maial, OF de aball de 2014,

Presirn loge Costa Ferreira da Siba < SECRETARIO MUKICIPAL DE EDUCACAD EM

SUBSTITUICAD LEGALIPMN
o Emmlﬂm
[ SHRETARAMUNOPAL OE SHE

ENTRATO D 1° TERMO ADITRO AD CONTRATO M 037201 3

Fendamento Legak Artigo %7, Il ol © seu paragraio 2* da i £.626/93, conlorme parecer
jeridion acostad aos aunos.

Processo n 191247201301

Contratante Semetaria Munkdpal de Sadde

Contratada: AHDFE WARERD MESQUITA

Obyeto: provogagdo por maks 12 [doze] meses do conirato n® 03712013, nas condighes
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ANEXO IlI- ROTEIRO DE QUESTOES PARA A REALIZAGAO DAS OFICINAS COMUNITARIAS

QUESTIONARIO — PLANO DE SANEAMENTO BASICO

Nome:
Endereco:

ABASTECIMENTO DE AGUA
O abastecimento é feito por (Se a localidade possuir mais de um tipo de sistema, marcar todos os casos
que existirem na localidade):

( ) Captagdo em agude, reservatério e rede de ( ) Captagdo em pogo tubular e chafariz;
distribuicao; ( ) Captagdo em pogo amazonas e chafariz;

( ) Captagdo em agude e rede de distribuigdo; ( ) Captagdo em pogo amazonas, dessalinizador
( ) Captagdo em pogo amazonas, reservatorio e rede | e chafariz;

distribuicao; ( ) Captagdo em pogo tubular, dessalinizador e
( ) Captagdo em pogo amazonas e rede distribuicdo; chafariz;

( ) Captagdo em pocgo tubular, reservatdrio e rede ( ) Cisterna apenas com agua de chuva;
distribuicdo; () Cisterna com agua de chuva e com agua de
( ) Captagdo em pogo tubular e rede distribuicdo; caminhdo pipa durante periodos de seca

Possui hidrometro?
Ocorre falta de dgua? se sim, com qual frequéncia
Sua dgua é de boa qualidade? em caso negativo, identificar o problemas

Quais os problemas mais frequentes com o abastecimento de
agua?

ESGOTAMENTO SANITARIO

Possui coleta de esgoto?

Em caso positivo, listar os principais problemas com a rede coletora:

Em caso negativo, qual o destino do esgoto?

( ) Tanque séptico seguido de sumidouro (paredes e fundo impermeaveis. O esgoto so infiltra no
sumidouro);

( ) Fossa rudimentar (paredes ou fundo permitem a infiltracdo do esgoto);

( ) Lancado nas ruas, sarjetas, quintal a céu aberto;

( ) Langado em riachos, corregos ou rios.

( ) Langado na rede de drenagem

RESIDUOS SOLIDOS
Como é feita a coleta dos residuos domiciliares:

( ) Caminhdo compactador; Se ndo houver coleta, os residuos sdo:
( ) Caminhdo tipo cagcamba; ( ) Queimados no terreno;
( ) Caminhdo carroceria; ( ) Langados em terreno baldio;
( ) Trator da prefeitura; ( ) Langados em riachos, cérregos ou rios.
( ) Carroga por tragdo animal; ( ) Enterrados;
( ) Dado para os animais comerem.

A coleta na sua rua é: (...) diurna (...) noturna
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Marque com um “X” os dias da semana que é feita a coleta de lixo da sua rua.
Segunda | Terca | Quarta | Quinta | Sexta Sabado

No seu bairro, existem pontos de despejo de lixo clandestinos? em caso positivo, listar as ruas:

O que é feito com os residuos de reformas e obras?

Na sua rua tem coleta seletiva? Se sim, em quais dias?

Vocé faz a separagdo dos residuos domiciliares em seco e umido?

O que é feito com pilhas e baterias; lampadas em geral?

O que é feito com o éleo comestivel apds serem utilizados?

DRENAGEM URBANA
Na sua rua existem pontos de alagamento quando chove?
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ANEXO VI - PORTARIA DO MINISTERIO DAS CIDADES N2 330/2012, DE 25 DE JULHO DE 2012,
QUE TORNA PUBLICA A REALIZAGCAO DE CONSULTA PUBLICA SOBRE A PROPOSTA DO PLANO
NACIONAL DE SANEAMENTO BASICO — PLANSAB.

Ministério das Cidades Gabinete do Ministro

PORTARIA N2 330, DE 24 DE JULHO DE 2012
MINISTERIO DAS CIDADES
GABINETE DO MINISTRO
DOU de 25/07/2012 {n® 143, Segdo 1, pag. 50)

Torna piblica a realizagdo de Consulta Piblica sobre a Proposia do Plano Nacional de Saneamento Basico -
PLANSAB.

O MINISTRO DE ESTADO DAS CIDADES, no uso das atribuigbes que lhe conferem os incisos | e Il do paragrafo Gnico
do art. 87 da Constituigio Federal, o inciso Il do arl. 27 da Lei n? 10.683, de 28 de maio de 2003, o arl. 1% do Anexo |
do Decreto n® 4,665, de 3 de abril de 2003, e,

considerando a relevancia da etapa de divulgagio e debate da proposta do Plano Nacional de Saneamento Basico
(PLANSARB) para o Brasil, previsto no paragrafo Gnico do art. 51 da Lei 11.445, de 5 de janeiro de 2007, além do inciso
Il do art. 26 e do paragrafo Gnico do art. 61 do Decreto n® 7.217, de 21 de junho de 2010;

considerando que coube & Secrelaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades a coordenagdo da
elaboragio da proposta do PLANSAB ora em discusséo, atribuida pelo inciso | do art. 52 da Lei 11.445/2007;

considerando o que disciplina a Instrugdo Normativa n® 22, de 10 de maio de 2011, alterada pela Instrugio Normativa
n® 12, de 14 de junho de 2012, ambas do Ministério das Cidades, resolve:

Art. 1% - Tomar publica a realizagdo de Consulta Publica sobre a Proposta do Plano Nacional de Sansamento Basico -
PLANSAB.

Art. 2° - Poderdo ser encaminhadas ao Ministério das Cidades, em alé 40 (guarenta) dias, contados da publicagao
desta Portaria, sugesties gue possam contribuir para o aperfeigpamento do Plano, por intermédio do sistema de
informagdo, disponivel a partir do endereco eletrnico: hitp/fwww.cidades.gov.br.

Art. 3" - A disciplina desta Consulta Publica segue os disposilivos previstos na Instrugdo Normativa n® 22, de 10 de
maio de 2011, alterada pela Instrugio Normativa n® 12, de 14 de junho de 2012, ambas do Ministéro das Cidades.

Art. 4° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagio.

AGUINALDO RIBEIRO
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ANEXO V - INSTRUCAO NORMATIVA N2 12, DE 14 DE JUNHO DE 2012 QUE REGULAMENTA
NO AMBITO DO MINISTERIO DAS CIDADES A REALIZACAO DE AUDIENCIAS PUBLICAS E
CONSULTAS PUBLICAS REFERENTES A PROPOSTA DO PLANO NACIONAL DE SANEAMENTO
BASICO.

Ministério das Cidades Gabinete do Ministro
INSTRUCAO NORMATIVA N2 12, DE 14 DE JUNHO DE 2012

MINISTERIO DAS CIDADES
GABINETE DO MINISTRO
DOU de 25/07/2012 (n* 143, Secao 1, pag. 50)

Altera a Instrugao Normativa n® 22, de 10 de maio de 2011, que regulamenta, no dmbito do Ministério das Cidades, o
processo de realizacdo de audiéncias poblicas e consulta piblica referentes a proposta do Plano Nacional de
Saneamento Basico.

O MINISTRO DE ESTADO DAS CIDADES, no uso das atribuigdes que lhe conferem os incisos | @ Il do paragrafo Gnico
do artigo 87 da Constituicao Federal, o inciso |l do artigo 27 da Lei n? 10.683, do 28 de maio de 2003, e o artigo 1° do
Anexo | do Decreto n® 4.665, de 3 de abril de 2003,

considerando o disposto no art. 51 da Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
considerando o disposto no artigo 61, paragrafo (inico, do Decreto n® 7.217, de 21 de junho de 2010; e

considerando a conclusdo das fases de elaboragdo do Plano Nacional de Saneamento Bésico indicadas nos Incisos | e
Il do ant. 58 do Decreto 7.217, de 21 de junho de 2010, resolve:

Ant. 12~ O ant. 5° da Instrugao Normativa n® 22, de 10 de maio de 2011, publicada no Didrio Oficial da Unigo em 11 de
maio de 2011, secdo 1, pagina 58, e seus paragralos passam a ter a seguinte redacao:

"ArL. 57 - Na etapa da CONSULTA PUBLICA, a proposta do Plano Nacional de Saneamento Basico, em seu formato
para coleta de sugestdes e criticas, bem como dos estudos que a fundamentaram, estarad disponivel a partir das 9
horas da data da publicagao da Portaria do Ministro das Cidades no Didrio Oficial da Uniao que torna pablica o inicio de
sua validade, por meio do sitio www.cidades.gov.br, permanecendo sob esta condicao durante 40 (quarenta) dias
ininterruptos.

§ 1% - As criticas e sugestoes, exclusivamente sobre a proposta de texto do Plano Nacional de Saneamento Basico,
dovidamente justificadas, deverao ser encaminhadas por escrito, por meio do formuldrio eletrinico do Sistema
Interativo de Acompanhamento de CONSULTA PUBLICA, a ser disponibilizado no sitio www.cidades.gov.br.

§ 2° - As contribuigoes serao de natureza:

| - aditiva - que sugere acréscimo de texto;

Il - substitutiva - que sugere substituicao de texto ou parte dele;
Il - supressiva - que sugere eliminacao de texto ou parte dele.

§ 3% - As contribuigtes deverao ser devidamente identificadas, registrando-se o nome, CPF/CNPJ e telefone para
contato da pessoa ou entidade que faz a contribuigao ao decumento, sendo que os dados pessoals ndo serdo
divulgados, salvo o nome do autor da sugestao ou critica, conforme disposto no § 6° deste artigo.

§ 4% - O prazo de recebimento das sugestoes e criticas se encerrard as 18 horas do Gltimo dia da CONSULTA
PUBLICA.

§ 5° - Apds o encerramento do periodo da CONSULTA PUBLICA, a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do
Ministério das Cidades divulgara as contribulpbes recebkdas, na sua integralidade, com as respectivas autorias.”

An. 2° . Esta Instrugao Normativa entra em vigor na data da sua publicagao.
AGUINALDO RIBEIRO
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ANEXO VI - REGULAMENTO PARA REALIZAGAO DAS AUDIENCIAS PUBLICAS PARA DISCUSSAO
DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE NATAL/RN

Art. 12, Este regulamento aplica-se a
Audiéncia Publica para apresentacao
ediscussao (citar o produto que vai ser
apreciado) do PLANO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE
NATAL/RN.

Paragrafo Unico: A audiéncia publica de que
trata este artigo é de natureza consultiva,
conforme definido no artigo 22 do Regimento
do PMSB do Municipio de Natal.

Art. 82. Para a etapa de debate, a Mesa
Diretora terd sua composicdao simplificada,
contando com a participacdo apenas do
Presidente, do Secretario, e dos
representantes da empresa de consultoria
responsavel pela elabora¢do do PMSB.

Art. 22, Os presentes a Audiéncia Publica
deverdo registrar seu comparecimento na
Lista de Presenga que ficara a disposicdao dos
participantes, fazendo constar o nome,
endereco, telefone, email e assinatura.

§19. No local da Audiéncia Publica, havera
para distribuicdo aos presentes copias deste
regulamento.

§29. Os documentos a serem apresentados na
Audiéncia estdo disponiveis para consulta no
site da prefeitura, na se¢do especifica do
PMSB.

Art. 92. O Presidente abrirda os debates,
obedecendo a ordem de chegada das
inscrices a Mesa Diretora, ou quando se
tratar de questionamentos sobre o mesmo
tema, os questionamentos poderdo ser
realizados em bloco, a critério da Mesa
Diretora.

§19. O Presidente devera conduzir os debates
com firmeza, ndo permitindo apartes ou
manifestagdes extemporaneas de qualquer
natureza;

§2°, As perguntas, esclarecimentos e/ou
respostas deverdo ter a duragao mdaxima de 3
(trés) minutos, prorrogavel a critério do
Presidente. O autor da pergunta tem direito a
réplica, assim como, quem responder a
tréplica, sendo obedecida a duragdo maxima
de 03 (trés) minutos para ambas.

§39. O participante inscrito ndo podera ceder
0 seu tempo para somar ou transferir para
outro.

Art. 32, A Audiéncia serd integrada por uma
Mesa Diretora e um Plenario.

Art. 102. Questionamentos ou apartes feitos
em nome de InstituicGes, érgdos de classe ou
de quaisquer outras entidades deverao ter a
representatividade comprovada.

Art. 42. A Mesa Diretora serd composta por
autoridades municipais (como Prefeito,
Secretarios ou outras, sendo o caso),
Coordenador do Conselho Executivo do Plano
Municipal de Saneamento Bdsico do
Municipio de Natal/RN, representante da
Consultoria, e outras autoridades presentes
que a coordenacgao do evento considerar
importante para compor a mesa.

Art. 11°. Embora gozando de carater
consultivo, sendo o caso de deliberagdes
internas a Audiéncia, as mesmas serao
tomadas pela Plendria, por maioria dos votos
dos presentes.
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§19. A Audiéncia sera presidida e coordenada
pelo Coordenador do Conselho Executivo do
PMSB de Natal/RN a quem cabera conduzir os
trabalhos da Audiéncia e mediar os debates,
podendo o mesmo indicar um substituto.
§29. Caberd ao Coordenador do Conselho
Executivo do Plano Municipal de Saneamento
Basico do Municipio de Natal/RN indicar uma
pessoa para secretariar o evento auxiliando-
Ihe na conduc¢do e mediacao dos debates.
§39. A Ata da Audiéncia sera de
responsabilidade do secretdrio da Audiéncia,
devendo ser entregue a empresa de
consultoria no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis apos a realizacdo da referida Audiéncia.

Art. 52. A Audiéncia tera inicio com o
pronunciamento do Presidente da Mesa
Diretora sobre os objetivos da mesma e a
sequéncia dos trabalhos a serem
desenvolvidos, informando aos participantes
sobre os procedimentos constantes deste
regulamento, a serem observados durante a
sessao.

Paragrafo Unico. A critério do Presidente sera
facultado o uso da palavra para
pronunciamento das autoridades
componentes da mesa, dispondo cada uma
de até 05 (cinco) minutos para breve
exposicdo sobre a importancia do evento ou
dos documentos a serem apresentados.

Art. 122.0 ndo cumprimento  dos
procedimentos estabelecidos neste
Regulamento podera acarretar a suspensao
ou, até mesmo, o encerramento da Audiéncia
pelo Presidente.

Paragrafo Unico. Caso a Audiéncia seja
encerrada e ndo tenha atingido seus
objetivos, serd convocada uma nova
Audiéncia Publica com horario, local e dia
predefinidos, sem prejuizo de, sendo o caso,
serem adotadas, por parte das instancias
deliberativas do processo, as providéncias de
caradter urgente que sejam necessarias ao
desenvolvimento regular do processo de
elaboracdo do PMSB de Natal.

Art. 62. A equipe técnica responsavel pela
elaboracdo do PMSB terd, no maximo, 40
(quarenta) minutos para realizar uma
exposi¢do técnica em linguagem clara e
objetiva.

Art. 132. O encerramento da Audiéncia
Publica serd realizado pelo Presidente da
Mesa Diretora.

Art. 72. Serd concedido o prazo de 10 (dez)
minutos para inscricdo dos debatedores,
podendo este tempo ser prorrogado pelo
Presidente.

§19. As inscricdes ao debate serdo realizadas
oralmente ou por escrito, a partir do
preenchimento do “Formuldrio de Perguntas”
(EM ANEXO).

§29. O “Formulario de Perguntas” estara
disponivel na Audiéncia até o encerramento
das inscri¢Ges para manifestacdo por escrito.

Art. 142. No prazo de até 03 (trés) dias Uteis,
contados da divulgacdo da Ata da Audiéncia
Publica, o Conselho Executivo do PMSB de
Natal/RN  poderd receber comentarios,
manifestagdes e sugestdes que serdo ou nao
incorporados ao documento em apreciagao
do PMSB de Natal/RN.
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ANEXO VIl - FORMULARIO DE PERGUNTAS PARA PARTICIPACAO NOS DEBATES DAS
AUDIENCIAS PUBLICAS DO PMSB DE NATAL/RN.

NATAL start

AUDIENCIA PUBLICA DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE NATAL/RN

FORMULARIO DE PERGUNTAS

DATA:__ /. /|

NOME:

TEXTO ORIGINAL (AREA TECNICA):
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ANEXO VIl - CARTILHA INFORMATIVA PARA SER UTILIZADA NO PROCESSO DE MOBILIZACAO
SOCIAL DO PMSB DE NATAL/RN
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