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I APRESENTACAO I

O Conselho Municipal de Saneamento Basico do Natal (COMSAB)
com apoio da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do
Natal Arsban/Prefeitura do Natal realizam a VIl Conferéncia Municipal
de Saneamento Basico do Natal. Os eventos que a antecedem s3o as
Pré-conferéncias nas quatro regides administrativas, com a participacao
de organismos governamentais, de representantes da sociedade civil
organizada, de entidades representativas de profissionais da area do
saneamento basico e afins, de professores, pesquisadores e técnicos da
area de saneamento basico e afins.

A VIII Conferéncia Municipal de Saneamento Basico do Natal tem
como tema “Impactos e Desafios da Conjuntura Socioecondmica no
Saneamento Bdsico da Cidade”, cujo lema é “Cidade saneada: lugar para
se viver”. Seu objetivo é fortalecer a Politica Municipal de Saneamento
Basico, ja aprovada pelo COMSAB e Conselho da Cidade do Natal
(ConCidade).

A proposta da Conferéncia Municipal é definir estratégias para
avaliar as conquistas e viabilizar as demais propostas aprovadas na
ultima Conferéncia, garantir e propor estratégias para a viabilizacdo da
Politica Municipal de Saneamento Basico e o pleno funcionamento dos
organismos governamentais e dos organismos de participagdo popular e
controle social. Estes dispositivos sdao fundamentais para impulsionar o
saneamento basico da cidade de forma organizada, construindo um lugar
melhor para se viver, considerando a conjuntura econémica nacional de
retracdo e recuo nos investimentos nas politicas publicas.

A VIII Conferéncia Municipal de Saneamento Basico do Natal traz
guatro eixos tematicos para discussdo: Eixo | — Seguranca hidrica e os
impactos socioeconémicos e ambientais: Abastecimento e Esgotamento
Sanitdrio; Eixo Il — Agéncias de regulacdo: normatizacdo, controle e
fiscalizagdo dos servicos de saneamento basico; Eixo lll — | Plano Municipal
de Saneamento Basico: 4gua, esgoto, drenagem e residuos solidos; Eixo IV
— A cidadania nas relacdes de uso e consumo dos servi¢cos de saneamento
basico. Os quatro eixos serdo discutidos nas Pré conferéncias. Nestas os
participantes poderao apresentar pré propostas para a Conferéncia



Desse modo, desejamos que a VIII Conferéncia apresente um
balanco das conquistas e aponte estratégias para que os entesreguladose a
prépria Agéncia Reguladora enfrentem os desafios postos nas Conferéncias
anteriores, como estratégia de planejamento com participacdo popular e
técnica da politica municipal de saneamento basico.

Com os cumprimentos,

Maria Aparecida Fran¢ga Gomes
Diretora-Presidente
ARSBAN



PROGRAMACAO

DIA HORARIO EVENTO
8:00 Credenciamento
09:00-09:30 | Apresentagdo Cultural
09:30- 10:00 | Solenidade de Abertura
10:00 - 10:15 | Coffee Break
Palestra Inaugural:
28/11/2017 Tema: Impactos e Desafios da Conjuntura
(terca-feira) 10:15 - 11:15 | Socioecondmica no Saneamento Basico.
Manha : : Palestrante: Eng. Ms. Marcos Helano Fernandes
Montenegro - Superintendente de drenagem da
ADASA
11:15-11:30 | Deliberagao sobre Regimento da VIII Conferéncia
11:30-12:00 | Balango da VIl Conferéncia
12:00-13:30 | Almogo
Eixo tematico I: Seguranga hidrica e os impactos
socioecondmicos e ambientais: Abastecimento e
Esgotamento Sanitario.
13:30 - 14:00 Palestrante: Eng. Dr. Jodo Abner Guimardes Junior
: : (Dr. Engenharia Hidraulica e Saneamento pela
Universidade de Sdo Paulo)
Coordenador: Josivan Cardos Moreno - Presidente
do IGARN
14:00 - 14:15 | Debate
Eixo tematico Il: Agéncias de regulagdo:
28/11/2017 normatizagao, controle e fiscalizacdo dos servigos
- . . de saneamento basico.
(terTg:r-ge:ra) 14:15-14:45 | palestrante: Ms. Fébio Ricardo Silva Géis - Diretor
Técnico da ARSBAN — Natal/RN
Coordenador: Daniel Lyra - Advogado da CAERN
14:45 - 15:00 | Debate
15:00 - 15:30 | Intervalo
Eixo tematico lll: | Plano Municipal de
Saneamento Basico: dgua, esgoto, drenagem e
. . residuos solidos.
15:30 - 16:00 Palestrante: Wagna Dantas (Consultora/START do
Plano de Saneamento)
Coordenador: Sérgio Pinheiro de Almeida - ABES
16:00 - 16:15 | Debate




Eixo tematico IV: A cidadania nas relagées de uso
e consumo dos servigos de saneamento basico.
Palestrante: Dra. Maria Aparecida de Franga

28/11/2017 16:15 - 16:45 | Gomes - Diretora Presidenta da ARSBAN — Natal/
(terca-feira) RN)
Tarde Coordenador: Ms. Antonio Janio Fernandes -
Professor da UERN
16:45-17:00 | Debate
Trabalhos em grupo para elaboragdo das propostas
por eixo tematico:
Eixo tematico I: Seguranca hidrica e os impactos
socioecondmicos e ambientais: Abastecimento e
Esgotamento Sanitario.
Eixo tematico Il: Agéncias de regulagdo:
08:00-09:40 | normatizagao, controle e fiscaliza¢gdo dos servigos
29/11/2f0'17 de saneamento basico.

(quarta-feira) Eixo tematico III: | Plano Municipal de
Saneamento Basico: agua, esgoto, drenagem e
residuos sélidos.

Eixo tematico IV: A cidadania nas relagdes de uso
e consumo dos servigos de saneamento basico.
09:40 - 10:00 | Intervalo
10:00 - 12:00 | Plenéria final




| ATOS NORMATIVOS |

A Lei Municipal N25.250, de 10 de janeiro de 2001, que dispde sobre
a autorizacdo ao EXECUTIVO MUNICIPAL a outorgar concessao exclusiva a
CAERN, para a prestacao dos servicos publicos locais de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario, em seu art. 99, Inciso ll, estabelece
que competird ao Poder Executivo Municipal promover, a cada dois
anos, a Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, assegurando-se a

representacao de varios segmentos sociais.

Dessa forma, através do Decreto Municipal N2 11.268, de 13 de
Junho de 2017, o Poder Executivo Municipal convoca a VIl Conferéncia
Municipal de Saneamento Bésico de Natal (CMSBN), sob a coordenacgao
da ARSBAN, a qual publica as Portarias que constitui presidéncia,
coordenacdes e comissdes, bem como o regulamento e calenddrios para

elei¢cdes dos delegados.

Com fins de organizar, coordenar e executar as acbes da VIII
CMSB, foram instituidas, através da Portaria N° 019/2017-PR/ARSBAN
ARSBAN, de 12 de julho de 2017, a Presidéncia, a Comissdo Organizadora
e Coordenacdo Executiva da VIl Conferéncia Municipal de Saneamento

Basico.
PORTARIA N2 019/2017 — PR/ARSBAN — NATAL, 12 DE JULHO DE 2017

A Diretora Presidenta da AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DO NATAL, no uso de suas
atribuicdes legais, e tendo em vista o Decreto Municipaln211.268 de 13 de
junho de 2017 que convoca a VIl Conferéncia Municipal de Saneamento
Basico de Natal, resolve:

Art. 12 - Ficam instituidas a Presidéncia, Comissao Organizadora Municipal
e a Coordenacgdo Executiva da VIl Conferéncia Municipal de Saneamento



Basico de Natal, a ser realizada no municipio de Natal/RN, nos dias 28 e
29 de novembro de 2017.

| - O evento serd coordenado pela Agéncia Reguladora dos Servicos de
Saneamento Bdsico do Municipio do Natal — ARSBAN, em articulagdo com
o Conselho Municipal de Saneamento Basico — COMSAB.

Art. 22 - A Presidéncia serad de responsabilidade da Diretora Presidenta
da Agéncia reguladora dos Servicos de Saneamento Bdsico do Municipio
do Natal- ARSBAN, Sra. Maria Aparecida de Franca Gomes, e em seus
impedimentos, pela Presidenta do Conselho Municipal de Saneamento
Basico-COMSAB, Sra Glenda Dantas Ferreira.

Art. 32 - A Comissdo Organizadora Municipal serd composta por
integrantes da Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico
de Natal/ARSBAN, por indicacdo da Diretora Presidenta, por integrantes
da Secretaria Municipal de Saude/SMS, Secretaria Municipal de
Planejamento/SEMPLA, Universidade do Estado do Rio Grande do Norte/
UERN, Federagdo dos Conselhos Comunitarios e Entidades Beneficentes
do RN/FECEB, Associa¢cdes dos Usudrios dos Servicos de Saneamento
Ambiental/ASSUSSAS.

Art. 4° - A Comissdao Organizadora serda composta pelas seguintes
integrantes, titulares e suplentes:

I- Titulares:

Fabio Ricardo Silva Gois (ARSBAN)

Analucia de Azevedo Silva (SEMPLA)

Marcilio Pereira Xavier (SMS)

Antonio Janio Fernandes (UERN)

Jodo Bosco da Silva Carvalho (FECEB)

Fiamma Maria Cdmara de Medeiros (ASSUSSAS)

ll- Suplentes:

Jeane Barbosa de Oliveira (ARSBAN)

Raguel Maria da Costa Silveira (SEMPLA)

Ednilson Pereira de Freitas (SMS)



Silvana Praxedes de Paiva Gurgel (UERN)

Paulo César Santos Oliveira (FECEB)

Maria das Neves Valentim (ASSUSSAS)

Art. 5° - A Coordenagdo Executiva sera designada pela Diretora Presidenta
da Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico de Natal/
ARSBAN e serd composta pelos seguintes membros:

Estefania Maria Rodrigues Filgueira (ARSBAN)

Kelly Roberta Lima Négimo (ARSBAN)

Art. 6° - Para o seu funcionamento, a Comissao Organizadora contara com
0 apoio institucional e técnico-administrativo da Agéncia Reguladora de
Servicos de Saneamento Basico de Natal/ARSBAN.

Art. 7° - Para o cumprimento de suas fung¢des, a Comissdao Organizadora
contara com recursos or¢camentdrios e financeiros consignados no
orcamento da Agéncia Reguladora de Servigcos de Saneamento Basico de
Natal/ARSBAN.

Art. 82 - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicac¢do.

MARIA APARECIDA DE FRANCA GOMES
Diretora Presidenta da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento
Béasico de Natal/ARSBAN

*Republicado por Incorrecdo em 12 de Setembro de 2017.

DECRETO N.211.268 DE 13 DE JUNHO DE 2017

Convoca a VIl Conferéncia Municipal de Saneamento Basico de Natal, e
da outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE NATAL, no uso das atribuicdes que lhe sdo
conferidas pelos incisos Ill e IV do artigo 55, da Lei Organica do Municipio.
DECRETA:

Art. 12 - Fica convocada a VIl CONFERENCIA MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO DE NATAL, a ser realizada nos dias *28 e 29 de novembro de 2017.



Art. 22 - A VIII Conferéncia Municipal de Saneamento Bdsico de Natal
desenvolvera seus trabalhos a partir do tema “Impactos e Desafios da
Conjuntura Socioecondmica no Saneamento Basico da Cidade”.

Art. 32 - A coordenacgdo e organizagao da conferéncia sdo de competéncia
da Agéncia Reguladora de Servigcos de Saneamento Basico do Municipio
do Natal e do Conselho Municipal de Saneamento Basico, que expedirdo
atos necessdrios ao desenvolvimento do evento.

Art. 42 - Este Decreto entra em vigor na data de sua publica¢do, revogando-
se as disposicdes em contrdrio. Palacio Felipe Camardo, em Natal, 13 de
junho de 2017.

CARLOS EDUARDO NUNES ALVES
Prefeito

MARIA APARECIDA DE FRANCA GOMES
Presidente da Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do
Municipio de Natal

*Republicado por Incorrecdo em 12 de Setembro de 2017.

PORTARIA N2 025/2017 — ARSBAN — NATAL, 14 DE AGOSTO DE 2017.

Dispde sobre o Regimento da VIII CONFERENCIA MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO DE NATAL.

A DIRETORA PRESIDENTA DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO DE NATAL-ARSBAN, no uso das suas atribuices
legais, e tendo em vista o disposto no Decreto Municipal n2 11.268 DE
13 DE JUNHO DE 2017 que convoca a VIl CONFERENCIA MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO DE NATAL, resolve:

Art. 12-Fica aprovado, na forma do Anexo, o Regimento da VIl Conferéncia
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Municipal de Saneamento Basico de Natal, do municipio do Natal/RN.
Art. 22 - Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicacao.
MARIA APARECIDA DE FRANCA GOMES.

Diretora Presidenta da Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento
Basico de Natal-ARSBAN
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REGIMENTO DA VIIl CONFERENCIA MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO DE NATAL-CMSB

CAPITULO I: DA FINALIDADE
Art. 12 - A VIII Conferéncia Municipal de Saneamento Basico de Natal —
VIII CMSB, convocada pelo Decreto Municipal n2 11.268/2017, tem como
tema “Impactos e Desafios da Conjuntura Socioecon6mica no Saneamento
Basico da Cidade”, com o lema Cidade saneada: lugar para se viver, com
foco nos debates sobre o saneamento bdsico no municipio do Natal,
aberta a populacdo e a amplos segmentos da sociedade organizada, com
a finalidade de:
| — Compreender a atual situacdo e as consequéncias da implementacao
do saneamento béasico em Natal;
Il — Reunir criticas e sugestGes sobre a tematica do saneamento basico,
oriundas dos participantes da Conferéncia e eventos que a procedem;
[ll—Contribuir para encaminhamentos satisfatdrios relativos as alternativas
para o saneamento basico em Natal;
IV — Sinalizar diretrizes e metas voltadas a constru¢do e aprimoramento
de Politicas Publicas para o Setor de Saneamento Bdsico, no ambito do
Municipio de Natal.

CAPITULO Ii: DA REALIZACAO

Art.22 - A abrangéncia da VII| CMSB é Municipal, assim como suas andlises,
formulagbes, proposicoes e deliberagoes.

Art. 32 - A VIIl CMSB ocorrera nos dias 28 e 29 de novembro de 2017, no
municipio de Natal, sob os auspicios da Prefeitura Municipal do Natal, por
meio da ARSBAN, com delibera¢des do COMSAB.

Art. 42 - A VIII| CMSB serd realizada sob a coordenacdo da ARSBAN e do
COMSAB.

CAPITULO I1l: DA ORGANIZACAO
Art 52 - A VIII| CMSB serd presidida pela Diretora Presidenta da ARSBAN e,
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em seus impedimentos, pela Presidenta do COMSAB.

§ 12. A VIIl CMSB comportara quatro pré-conferéncias, sendo uma em
cada regido administrativa do Municipio.

§ 292 As quatro pré-conferéncias ocorrerdo obedecendo ao seguinte
calendario:

Regido Norte

Data: 19 de setembro de 2017 (terca-feira)

Local: Circulo Operario de Igapd (COl)

Endereco: R. Dr. Antbnio de Souza, n 218, Igapé — Natal/RN
Hora: 14:00 as 17:00 horas

Delegados: 25 (vinte e cinco)

Regido Oeste

Data: 10 de outubro de 2017

Local: Saldo Paroquial Santudrio dos Martires

Endereco: Av. Miguel Castro, 1002, Nossa Senhora do Nazaré Natal-RN
Hora: 14:00 as 17:00 horas

Delegados: 16 (dezesseis)

Regiao Sul

Data: 17 de outubro (terca-feira)

Local: Saldo Paroquial da Igreja Santo Afonso Maria de Ligdrio
Endereco: Rua das Amapolas, s/n, Mirassol — Natal/RN

Hora: 14:00 as 17:00 horas

Delegados: 12 (doze)

Regiao Leste e ONGs, Sindicatos e representagdes profissionais
Data: 24 de outubro (terca-feira)

Local: Pinacoteca Potiguar (Palacio da Cultura)

Endereco: Praca 7 de setembro, S/N Cidade Alta, Natal/RN
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Hora: 14:00 as 17:00 horas
Delegados: 8 (oito)

Art. 62 - Para a organiza¢do, implementagao e desenvolvimento das
atividades da VIl CMSB serd constituida uma Comissdao Organizadora
Municipal, composta porintegrantes da ARSBAN, porindicacao da Diretora
Presidenta, por integrantes da Secretaria Municipal de Saude - SMS,
Secretaria Municipal de Planejamento - SEMPLA, Universidade do Estado
do Rio Grande do Norte - UERN, Federacdo dos Conselhos Comunitarios
e Entidades Beneficentes do RN - FECEB, AssociacGes dos Usuarios dos
Servigos de Saneamento Ambiental - ASSUSSAS.

Paragrafo Unico: A comissdo organizadora contard com uma Coordenacéo
Executiva, constituida por servidores da ARSBAN, a qual compete:

| - Assessorar a Comissao e garantir a implementacao das iniciativas
necessarias a execucdo das decisdes tomadas pela Comissdo Organizadora
e demais Comissoes;

Il - Articular e viabilizar a execucdo de tarefas especificas de cada atividade
estabelecida pela Comissdo Organizadora, Comissdo Tematica e Relatoria,
Comissdo de Mobilizagdo e divulgacdo e Comissado cultural;

[Il- Apoiar os trabalhos operacionais da VIII CMSB, desde seu planejamento,
até a conclusao do processo de avaliacao;

IV - Organizar as pautas das reunides da Comissao Organizadora;

V - Acompanhar as reunies ordindrias e extraordinarias da Comissao
Organizadora e, quando solicitada, também das demais comissdes;

VI - Organizar e manter arquivos referentes a VIII Conferéncia;

VIl - Encaminhar oficios, informes e documentos referentes a VIii
Conferéncia sempre que solicitado.

Art. 72 - A Organizagao da VIII| CMSB devera ser constituida pelas seguintes
comissdes:

| - Presidéncia;

Il - Comissdo Organizadora;
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[Il - Comissdo de Mobilizacdo e Divulgacao;

IV - Comissao cultural;

V - Comissdo de texto-base e Relatoria.

§ 19 Deverd ser observado a paridade entre a representagdo da
sociedade civil e do governo, que serd responsavel pela organizacao,
implementacdo e desenvolvimento das atividades da VIII Conferéncia
Municipal. A Comissdo Organizadora serd a responsavel pela interlocugao
e troca de informagdes e as demais comissGes serdo constituidas sob a
sua coordenacao.

§ 29 A Presidéncia da VIII Conferéncia Municipal de Saneamento
Basico serd exercida pela Diretora Presidenta da ARSBAN e, em seus
impedimentos, pela Presidenta do COMSAB.

§32. Compete a Presidenta:

| - Coordenar todas as comissdes e agles relativas a execu¢do das Pré-
conferéncias e Conferéncia Municipal;

Il - Presidiraabertura e encerramento da VIII CMSB e assinar os certificados
emitidos aos participantes do evento.

CAPITULO IV: DAS ATRIBUICOES DAS COMISSOES

Art. 82 - A Comissdo Organizadora da VIII CMSB serd composta por
representantes da ARSBAN, SEMPLA, SMS, UERN, FECEB e ASSUSSAS.
Paragrafo Unico: Compete a8 Comissdo Organizadora:

| - Delinear o formato geral da Conferéncia;

Il - Tragar diretrizes gerais para a Conferéncia;

Il - Elaborar a programacao oficial da Conferéncia;

IV - Elaborar o Regimento da Conferéncia, submetendo a apreciagdo e
aprovacao dos Delegados eleitos e devidamente credenciados;

V - Selecionar os expositores e debatedores oficiais, bem como deliberar
sobre os documentos técnicos oficiais;

VI - Criar subcomissdes, quando necessdrias;

VII-Resolver, em ultimainstancia, questdes ndo previstas neste Regimento.
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Art. 92 - A Comissdao de mobilizacdo e divulgacdo serd composta por
representantes da ARSBAN, SMS, FECEB, URBANA, ASSUSSAS, Camara
Municipal de Natal, UERN e SINDLIMP.

Paragrafo Unico: Compete a Comissdo Mobiliza¢do e Divulgaco:

| - Elaborar e implementar proposta de mobilizacdo social e de apoio a
organizagdo das ComissGes e da Conferéncia Municipal;

Il - Tragar e executar as diretrizes de divulgacdo das pré-conferéncias e da
conferéncia;

[l - Articular junto a imprensa a divulgacao dos eventos da conferéncia e
seus resultados;

IV - Definir instrumentos e mecanismos de divulga¢do da VIII CMSB;

V - Promover a divulgagdo do Regimento da VIII CMSB;

VI - Orientar as atividades de Comunicacao Social da VIl Conferéncia;

VII - Promover o registro e a cobertura midiatica dos principais momentos
da VIl Conferéncia, visando a divulgacdo, bem como o arquivamento de
sua memoria;

VIl - Encaminhar e acompanhar a publicacdo do relatério final da VI
CMSB organizado pela Comissao de texto-base e relatoria.

Art. 10 - A Comissdo Cultural serda composta por representantes da
ARSBAN, SMS, CAERN e SINDAGUA.

Paragrafo Unico: Compete a comiss3o cultural:

| — Articular com os artistas locais uma agenda para se apresentarem no
momento cultural da conferéncia e eventos que a precedem.

Art. 11 - A Comissao de texto-base e relatoria da VIl CMSB serd composta
por representantes da ARSBAN, ABES, UERN, UFRN e IFRN.

Paragrafo Unico: Compete a Comissdo de texto-base e relatoria:

| - Propor e elaborar os textos que subsidiardo as discussdes da VIII
Conferéncia;

Il - Organizar os termos de referéncia do tema central e eixos tematicos,
visando subsidiar a apresentacao dos expositores na VIII CMSB;

[ll - Elaborar a relagcdo de subtemas e os roteiros para os grupos de

16



trabalho, assim como o roteiro para a apresentacao dos relatérios;

IV - Formular proposta de metodologia para consolida¢do dos relatdrios
dos grupos;

V - Coordenar a consolidagdo dos relatérios dos grupos de trabalho;

VI - Elaborar o Relatério final da VIl Conferéncia Municipal de Saneamento
Basico, contendo as discussdes ocorridas nas plendrias e debates de cada
eixo tematico, a Carta da VIl Municipal de Saneamento Basico, aprovada
na Plenadria Final, bem como as demais ocorréncias pertinentes do evento;
VIl - Divulgar o balanco da participacdo de delegados, bem como de

ouvintes e convidados em geral.

CAPITULO V: DA ESTRUTURACAO BASICA DO EVENTO

Art. 12 - O tema da VIII Conferéncia Municipal de Saneamento Basico
sera Impactos e Desafios da Conjuntura Socioeconémica no Saneamento
Basico, dividido em 4 (quatro) eixos tematicos, a saber:

| - Eixo tematico |: “Segurancga hidrica e os impactos socioeconémicos e
ambientais: Abastecimento e Esgotamento sanitario”;

Il - Eixo tematico Il: “Agéncias de regulagdo: normatizacdo, controle e
fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico”;

[ll - Eixo tematico lll: “I Plano Municipal de Saneamento Basico: agua,
esgoto, drenagem e residuos sdélidos”;

IV - Eixo tematico IV: “A cidadania nas relagdes de uso e consumo dos
servicos de saneamento basico”.

Art. 13 - A Conferéncia sera composta pelas seguintes etapas:

| - Credenciamento;

Il - Cerimobnia de abertura;

Il - ExposicOes e Debates;

IV - Discussdes de grupos de trabalho sobre os eixos tematicos;

V - Plenaria final.

§ 12, O credenciamento para a VIl CMSB sera realizado no dia 28/11, a

partir das 8 h até as 9 h para delegados (as) titulares e ouvintes.
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§ 292, A cerimbnia de abertura dard inicio oficialmente ao evento,
consistindo de interveng¢des de autoridades convidadas e uma palestra de

abertura, tratando do tema da Conferéncia.

Secdo | — Exposicoes

Art. 14 - As exposicOes tratardo do tema geral e dos eixos tematicos, com
os seguintes objetivos:

I. Subsidiar a discussdo dos grupos de trabalho;

. Identificar contradicOes e questdes consensuais;

[ll. Os participantes da Conferéncia serdo divididos em 4 grupos, cada um
com a missao de discutir aspectos e propor encaminhamentos, relativos a
um dos 4 eixos tematicos da Conferéncia, sendo um grupo para cada eixo
tematico, conforme descritos no Artigo 129.

Secgdo Il — Dos Grupos de Trabalho

Art. 15 - Os grupos de trabalho serdo compostos por:

I. Um coordenador (a);

II. Um relator (a);

[ll. Um facilitador (a);

IV. Membros devidamente inscritos na Conferéncia.

§ 19. Haverd quatro grupos de trabalho, um para cada eixo tematico,
conforme descritos no Art. 129,

§ 22. O (A) coordenador (a) serd escolhido (a) dentre os delegados (as)
presentes nos grupos de trabalho e deverd conduzir e sistematizar as
discussdes, bem como consolida-las para apreciacao na Plenaria Final.

§ 32. 0 (A) relator (a) sera escolhido (a) dentre os delegados (as) presentes
nos grupos de trabalho e devera redigir as conclusdes dos grupos, podendo
participar, caso seja necessario, da consolida¢do da Carta da VIII| CMSB.

§ 42. O (A) facilitador (a) sera designado (a) pela Comissdo Organizadora e
devera auxiliar na organizacdo e nas discussGes dos grupos, garantindo o

foco tematico das discussGes e o bom andamento dos trabalhos.

18



Art. 16 - Os participantes de cada um dos quatro grupos de trabalho serdao
definidos dentre os devidamente inscritos na Conferéncia, obedecendo os
seguintes critérios:

I. Ordem de inscrigao;

Il. Grupos compostos com no maximo % dos membros credenciados;

[ll. Grupos compostos com pelo menos 60% de delegados.

§ 19 Cabera a Coordenagcdo Executiva proceder a designacdo dos
componentes dos grupos, obedecendo aos critérios constantes no caput
deste artigo.

§ 29, Caso os trés critérios ndo possam ser simultaneamente atendidos, o
seu atendimento devera respeitar a ordem em que sdo enunciados.

Art. 17 - Os produtos obrigatdrios finais de cada grupo de trabalho serdo:
I. Documento que liste as proposicées e outros contetdos relacionados ao
tema de cada grupo, caso necessario;

II. Quatro indicagbes de membros para compor a Comissdo de
Acompanhamento dos Desdobramentos da VIII CMSB, sendo dois titulares
e dois suplentes.

§ 12. Os membrosindicados paracompor a Comissao de Acompanhamento
dos Desdobramentos da VIII CMSB deverdo ser escolhidos dentre os
delegados.

§29 Asdiscussbes nos grupos devem ater-se astematicas correspondentes,
em ambito preferencialmente municipal, podendo, excepcionalmente,
abranger contextos regionais ou nacionais.

§ 32, O texto com o conteldo final elaborado por cada grupo terd de
contar com a aprovag¢do majoritaria dos membros.

§ 42, Os grupos de trabalho deverdao estabelecer internamente a
sistematica de discussoes, votacdes e geracdo dos produtos.

§ 592, O texto final de cada grupo devera ser encaminhado a Comissao
Executiva até 10:00h do dia 29 de novembro de 2017.

§ 62. Os quatro membros indicados para a Comissao de Acompanhamento

dos Desdobramentos da VIIl CMSB deverao ser extraidos por votagdo no Grupo.
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Secdo Il — Das Plendrias

Art. 18 - Cumprira a Plenadria, os seguintes objetivos:

| - Aprovar o Regimento da VIl Conferéncia Municipal de Saneamento
Basico de Natal;

Il - Debater e votar os textos confeccionados pelos grupos e consolida-los
na Carta da VIII Conferéncia Municipal de Saneamento Basico de Natal;
[Il - Debater e votar as mogdes apresentadas;

IV - Deliberar sobre os membros componentes da Comissdo de
Acompanhamento dos Desdobramentos da VIII CMSB, extraidos das
indicacdes feitas pelos grupos;

V - Deliberar sobre os recursos dos casos omissos deste Regimento.
Paragrafo Unico: O funcionamento dos grupos de trabalho, bem como da
Plendria, sdo disciplinados no Regimento da conferéncia, que devera ser
aprovado no primeiro dia da Conferéncia.

Art. 19 - As Plendrias serdo compostas por:

|. Delegados (as);

[I. Ouvintes.

§ 12, A primeira Plendria sera coordenada por uma mesa composta pela
Comissdo Organizadora da Conferéncia.

§ 29, A Plenaria Final serd presidida conjuntamente pela Presidenta do
COMSAB ou representante legal e pela Diretora Presidenta da ARSBAN ou
seu representante legal.

Art. 20 - As votagGes serdo aprovadas por maioria simples.

§ 12, Apenas os participantes delegados poderdo votar deliberagées das
Plendrias, facultando aos outros participantes o direito a voz.

§ 29. Nos processos de votacdo, somente sera feita a contagem de votos
guando nao for possivel avaliar o resultado por contraste, ou ndo houver
acordo sobre o resultado na mesa coordenadora.

Art. 21 - As intervencgdes feitas por membros da plendria ndo poderao
exceder trés minutos, improrrogaveis, com excecdo para as intervencdes

diretamente realizadas pela mesa coordenadora.
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Paragrafo Unico: Para um mesmo tema em discussdo, o propositor podera
apresentar sua proposta, com direito a uma defesa, em caso de propostas
antagonicas.

Art. 22 - A apreciagdo e aprovagao das contribui¢cdes que irdo compor a
Carta da VIII CMSB deverdo obedecer ao seguinte procedimento:

|. Etapa |: Apresentacdo do texto de cada grupo por seu coordenador ou
relator e apontamento de destaques;

IIl. Etapa II: DiscussOes e votagdo dos destaques.

§ 12. Na etapa |, o texto de cada grupo sera lido por seu respectivo
coordenador ou relator. Caso haja alguma contribuicdo que, a critério
de algum delegado, mereca ser retirada ou alterada, este deve solicitar a
mesa coordenadora o seu destaque.

§ 29, Na etapa ll, apenas os destaques serdo discutidos e votados.

§ 32, Todas as contribuicdes ndao destacadas na etapa | mantidas ou
alteradas na etapa Il serdo aprovadas automaticamente e fardo parte da
Carta.

Art. 23 - As mocgdes serdo encaminhadas exclusivamente por delegados
(as) e devem ser apresentadas a mesa coordenadora dos trabalhos da
Plenaria, até as 10h do dia 29 de novembro de 2017.

§ 19. Cada mogdo devera ser assinada por, pelo menos, 10% dos delegados
(as) credenciados (as).

§ 29, Encerrada a votacdo da Carta, a mesa colocara em votagdo as mogdes

recebidas.

CAPITULO VI: DAS CATEGORIAS DE PARTICIPANTES
Art. 24 - S3o consideradas 2 (duas) categorias de participantes aptos a
participar da VIIIl CMSB, a saber:
| — Delegados eleitos e indicados;
Il — Ouvintes: individuos que ndo se enquadram na categoria precedente,
mas que estejam interessados em assistir a Conferéncia e estejam
presentes para a inscricdo na abertura do evento, sendo limitado ao
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maximo de 25% do total de delegados.

§ 19, A lista de segmentos da sociedade organizada tratada no caput
deste artigo, considerada para efeitos da VIII Conferéncia, bem como o
processo de escolha dos delegados estdo previstos nos artigos 25 a 29,
gue compdem o capitulo VII do presente regimento.

§ 29 Todos os participantes terdo direito a voz, contudo apenas os

delegados terdo direito a voto.

CAPITULO VII: DA ESCOLHA DOS DELEGADOS
Art. 25 - Os delegados sdo representantes da sociedade civil organizada,
dividida nos seguintes segmentos:
| - Movimentos sociais e populares, Organiza¢cdes ndo governamentais,
Sindicatos de trabalhadores laborais e patronais e entidades Estudantis,
correspondendo a 50% dos delegados;
Il - Entidades académicas de pesquisa, entidades prestadoras de servicos
de saneamento bdsico, COMSAB, Gestores publicos, Poder legislativo
estadual e municipal, correspondendo a 50% dos delegados.
Art. 26 - Os delegados representantes dos segmentos discriminados
no inciso Il do Art. 25 serdo escolhidos por indicacdo pelas entidades
vinculadas aos respectivos segmentos.
Art. 27 - Os delegados representantes do segmento discriminado no
inciso | serdo escolhidos por eleigdes nas Pré-Conferéncias em reunides
regionais.
§ 19. Havera quatro Pré-conferéncias para cada regido administrativa da
cidade do Natal: Norte, Sul, Leste e Oeste para eleicdo dos movimentos
sociais e populares, sendo uma reunido Unica para as Organiza¢des ndo
governamentais, Sindicatos de trabalhadores laborais e patronais, além
de estudantes.
§ 22, Qualquer cidaddo que desejar participar da reunido, como candidato
e/ou participante com direito a voto, devera credenciar-se no dia do evento
denominado Pré-Conferéncia, apresentando documento de identidade e
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informando o segmento ao qual esta vinculado.

§ 32, Apds a prelecdo sobre a VIII Conferéncia e a descricdo das fungdes
dos delegados, sera processada a elei¢do, da seguinte forma:

| - Nos casos em que o nimero de candidatos a delegado for igual ou
inferior ao determinado para a referida zona, a elei¢cdo destes candidatos
serd automatica;

Il - Para os casos nos quais houver um numero de candidatos a delegado
superior ao determinado para a referida zona, a elei¢do destes candidatos
serd por aclamacdo para os segmentos onde houver consenso interno,
ou nos casos onde ndao houver consenso, as elei¢des se dardao por voto
secreto, onde os mais votados serdo os titulares e os restantes, em ordem
decrescente de votacdo, serdo suplentes, até preencherem nimero igual
ao de delegados titulares para a respectiva zona.

Art. 28 - A representacdo dos diversos segmentos na VIII Conferéncia
Municipal de Saneamento Basico, tem a seguinte composicdo em termos
percentuais:

| - Movimentos Sociais e Populares e entidades estudantis, representados
por 38% dos delegados (61 vagas);

Il - Organizacbes Ndo Governamentais, representadas por 6% dos
delegados (9 vagas);

Il - Sindicatos de Trabalhadores, representados por 6% dos delegados (10
vagas);

IV - Gestores Publicos Federais, Estaduais e Municipais representados por
25% dos delegados (39 vagas);

V - Entidades Profissionais, Académicas e de Pesquisa, representadas por
8% dos delegados (13 vagas);

VI - Entidades Empresariais, Operadoras e Concessionarias de servicos de
saneamento bdsico, representadas por 8% dos delegados (13 vagas);

VII - COMSAB, representado por 9% dos delegados (15 vagas).

Paragrafo Unico: A VIII Conferéncia Municipal de Saneamento Bdsico

terd uma composicdo total de 160 delegados representando os diversos
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segmentos elencados no caput deste artigo.
Art. 29 - Os delegados representantes dos segmentos discriminados
nos incisos 1V, V, VI e VIl serdo escolhidos por indicacdo pelas entidades

vinculadas aos respectivos segmentos.

CAPITULO VIil: DA COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO DOS
DESDOBRAMENTOS DA VIii CMSB

Art. 30 - A Comissdao de Acompanhamento dos Desdobramentos da VIII
Conferéncia tem a delegacdo da Plendria de, em nome dela, cumprir os
seguintes objetivos:
I. Acompanhar o encaminhamento e providéncias tomadas sobre
as proposicGes contidas na Carta da VIII Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico de Natal.
§ 12. A Comissdo sera composta de oito membros e seus respectivos
suplentes.
§ 292 Apresidéncia, bem como a relatoria da Comissdo devera ser escolhida
dentre os componentes da mesma.
§ 32. A Comissdao de Acompanhamento dos Desdobramentos da Vi
Conferéncia terd autonomia na escolha de sua presidéncia e relatoria,
bem como na definicdo de calendario de reunides.
Art. 31 - A Comissdo podera emitir documentos, convocar e participar de
reunides, visando encaminhar e informar-se sobre os desdobramentos da
Carta.
Art. 32 - A composicdo da Comissao de Acompanhamento dos
Desdobramentos da VIII Conferéncia serd publicada por meio de Portaria
no Didrio Oficial do Municipio.
Paragrafo Unico: Cabera a ARSBAN fornecer o suporte técnico e operacional
para a realizacao dos trabalhos da Comissao.
Art. 33 - A Comissdo de Acompanhamento dos Desdobramentos da VIII
Conferéncia emitird um relatério sobre os desdobramentos relativos ao
conteudo da Carta da VIII Conferéncia Municipal de Saneamento Bdasico
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de Natal, que devera ser apresentado na Plenaria da IX CMSB.

CAPITULO IX: DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 34 - O prazo para consolidacdo do Relatdrio da VIII CMSB ndo podera

ultrapassar 90 dias apds a finalizagdo do evento.

Art. 35 - O documento enunciado no art. 33 sera encaminhado para
homologacdao do COMSAB e imediata divulgacdo aos Chefes do Executivo
Municipal e Estadual, aos Vereadores de Natal, aos Deputados Estaduais,
ao Ministério Publico e aos Orgdos para que os mesmos adotem as
medidas cabiveis.

Art. 36 - Serd assegurado, pela Mesa Coordenadora de cada Plenaria, o
direito a manifestacio “QUESTAO DE ORDEM” aos (as) delegados (as),
sempre que qualquer um dos dispositivos deste Regimento ndo estiver
sendo observado.

§ 12. A “QUESTAO DE ORDEM” deveré ser solicitada 8 Mesa Coordenadora
dos Trabalhos.

§ 22. A “QUESTAO DE ORDEM” n3o serd permitida durante o regime de
votagdo.

Art. 37 - Os Casos omissos deste Regimento serdo resolvidos pela Plenaria.

MARIA APARECIDA DE FRANCA GOMES
Diretora Presidenta da ARSBAN

GLENDA DANTAS FERREIRA
Presidente do COMSAB
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PALESTRA INAUGURAL
IMPACTOS E DESAFIOS DA CONJUNTURA SOCIOECONOMICA
NO SANEAMENTO BASICO DA CIDADE

Eng. Ms. Marcos Helano Fernandes Montenegro '

Na crise, é fundamental garantir o acesso a agua potavel e a

convivéncia em uma cidade saneada.

Natal, com uma populacdo de cerca de 885 mil habitantes, é
uma cidade marcada ainda pela desigualdade e pela pobreza de parte

significativa de seus moradores.

Segundo o IBGE, em 2015, a proporc¢ao de pessoas ocupadas em
relagdo a populagdo total era de 38,8%. E 35,7% da populagao de Natal
integravam domicilios com rendimentos mensais de até meio saldrio
minimo por pessoa, o que a colocava na posi¢do 3418 de 5.570 cidades do
Brasil. Segundo a Prefeitura cerca de 10% da populacdo viviamem 2010 em

loteamentos irregulares, favelas, mocambos, palafitas ou assemelhados.

A prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario estad delegada a CAERN. Segundo informacdes
do SNIS, em 2015 o indice de atendimento de agua era de 94,9% e o de
coleta de esgoto de apenas 37,3%. 72,8 % do esgoto coletado era tratado
(o que correspondia a apenas 27,2% da quantidade de agua consumida).
Impressiona a magnitude do indice de perdas de dgua na distribuicdo de
54,87 %.

A cobertura da coleta de residuos sélidos domiciliares em 2015 foi

de 99% e os residuos coletados pela URBANA, empresa municipal, foram

'Graduado em Engenharia Civil e Mestre em Engenharia Urbana e de Construcdes Civis pela Escola
Politécnica da Universidade de Sdo Paulo. Atualmente, é Regulador de Servicos Publicos da Agén-
cia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal (Adasa), exercendo nesta
Agéncia a fungdo de Superintendente de Residuos Sélidos.
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destinados ao aterro sanitdrio metropolitano localizado em Ceara Mirim.

A SEMOV é a responsavel pela drenagem e o manejo das dguas
pluviais. Natal apresenta caracteristicas peculiares na implantacdo e
operagao desses sistemas, em fungdo das caracteristicas do solo e relevo
da cidade, com importante contribuicio do sistema de drenagem na
recarga do aquifero.

O reconhecimento de que a dgua e o esgotamento sanitdrio sdo
direitos humanos pela ONU se deu em 2010 e foi reafirmado em 2013.A
desigualdade e a pobreza de parte significativa da populagdo natalense,
coloca em risco ndo sé o direito de acesso a agua e ao esgotamento
sanitario mas também os direitos a moradia adequada e ao mais elevado

nivel possivel de saude, e o direito a vida.

Garantir a consecucdao desses direitos implica assegurar
materialmente a disponibilidade de dgua e esgotamento para todos,
especialmente para os segmentos mais pobres e portanto mais vulneraveis
da populacdo. Natal, como outras cidades brasileiras, concentra esses
servigos nas regides onde residem as pessoas de maior poder econémico.
Ndo é suficiente passar com rede de esgoto na frente de um domicilio
se 0 mesmo ndo dispde de instalagdes sanitarias, condicdes de se ligar
ao sistema ou ndo tem renda para pagar a tarifa. Ndo adianta ter servico
de coleta de lixo, se a rua onde a pessoa mora é inacessivel ao veiculo de
coleta. A ndo discriminacdo significa que em situacdo de escassez de dgua
0s bairros mais pobres ndo podem sofrer interrup¢des maiores ou mais
frequentes que os bairros mais ricos.

A garantia dos diretos a agua e ao esgotamento sanitario exige
solugdes integradas que contemplem a melhoria das moradias, da
infraestrutura urbana e o refor¢o da renda das familias mais pobres, bem

como o atendimento como servigos de limpeza urbana, coleta de residuos
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domiciliares e drenagem urbana e a prote¢do dos recursos hidricos

protegidos contra o uso excessivo e a polui¢ado.

A recessdo econémica que marca a atual conjuntura rebaixa as
condi¢Ges de vida de muitos brasileiros, golpeando renda e emprego
dos trabalhadores e piorando a ja inacreditavel concentra¢do de renda.
Consequentemente, aumenta a vulnerabilidade da parcela mais pobre da

populacao.

Por outro lado, as propostas de privatizagdo das companhias
publicas de saneamento patrocinadas pelo ilegitimo governo brasileiro
atual representam retrocessos no processo de garantir esses direitos
humanos. Felizmente, a privatizacdo da CAERN saiu da pauta do governo
estadual.

Como registra a convocatoria do Forum Alternativo Mundial da
AGUA (FAMA) que se realizard em margo de 2018 em Brasilia, “a dgua
privatizada ndo alcangard os que dela necessitam e priorizara apenas
aqueles que podem por ela pagar. Acertadamente o FAMA tem como
lema “Agua é direito e ndo mercadoria”.1

A caréncia de saneamento provoca a poluicdo das aguas, do
solo e do ar, e compromete especialmente a balneabilidade das praias
com impacto negativo nas atividades do turismo. Mas o turismo nao é a
Unica atividade prejudicada pela caréncia de saneamento. Territdrios que
contam com servigos adequados de saneamento atraem investimentos

geradores de emprego e renda.

Sendo esta a primeira conferéncia que Natal realiza apés a
conclusdo da elaboragao do Plano Municipal de Saneamento Bdasico, cabe
aproveitar a oportunidade para reforcar o processo de acompanhamento

e cobranca da implementacdo dos programas e a¢des desse plano.
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A realizacdo periddica e continuada desta Conferéncia Municipal
e o funcionamento do Conselho Municipal de Saneamento Bdasico
proporcionam espacos da luta para que a capital dos potiguares seja uma
cidade mais justa e mais equanime, uma cidade cada vez melhor para se

viver.
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EIXO TEMATICO | - IMPACTOS E DESAFIOS DA CONJUNTURA
SOCIOECONOMICA NO SANEAMENTO BASICO DA CIDADE

Eng. Dr. Jodo Abner Guimaries Junior?

A 3dgua é um elemento natural essencial a vida. Foi esta
necessidade por agua que fixou a tendéncia natural dos seres humanos
se estabelecerem préximos aos recursos hidricos, relacionando-se ao
desenvolvimento da civilizacdo desde a antiguidade. Logo, entende-
se que agua de qualidade adequada e em quantidade suficiente ndo é
necessaria somente para protecdo da saude e de suas necessidades vitais,
mas também ao desenvolvimento socioecondmico de uma determinada
sociedade. No entanto, a 4gua é um elemento que, mesmo que essencial,
pode acabar, exigindo uma série de cuidados quanto a sua fonte,

tratamento, qualidade e quantidade de uso.

A Organizagdo das Nagles Unidas (ONU) trata a seguranga
hidrica como um meio de “assegurar o acesso sustentavel a dgua de
gualidade, em quantidade adequada a manuten¢do dos meios de vida,
do bem-estar humano e do desenvolvimento socioeconémico, capaz
de garantir prote¢do contra a poluicdo hidrica e desastres relacionados
a agua assim como preservar os ecossistemas em um clima de paz e
estabilidade politica”. Visto que a seguranca hidrica manifesta-se como
um fator crucial para garantia do desenvolvimento das cidades, torna-se
necessario compreender o panorama atual e os desafios do sistema de

abastecimento publico de agua.

2possui graduacdo em Engenharia Civil pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (1979),
mestrado em Engenharia Civil [C. Grande] pela Universidade Federal da Paraiba (1993) e doutorado
em Engenharia Hidraulica e Saneamento pela Universidade de Sdo Paulo (1998). Atualmente é Pro-
fessor Titular aposentado da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Tem experiéncia na area
de Engenharia de Recursos Hidricos, com énfase em drenagem urbana e planejamento integrado dos
recursos Hidricos, atuando principalmente nos seguintes temas: drenagem Urbana, abastecimento de
agua, hidrologia do semiarido, otimizagdo de sistemas de irrigagdo.
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No ambito do Municipio do Natal, o abastecimento publico de
agua operado pela CAERN (Companhia de Agua e Esgoto do RN) é feito
por dois subsistemas independentes: o Subsistema Natal Sul que abastece
as regibes administrativas das Zonas Leste, Oeste e Sul de Natal; e o
Subsistema Norte da Zona Norte da Capital.

Natal é uma das poucas cidades de médio a grande porte no Brasil
gue é abastecida por capta¢des de dgua em mananciais de superficie e
subterraneos circunscritos em seu préprio territério e essa caracteristica
seguramente aumenta a vulnerabilidade e compromete a confiabilidade
do sistema.

Essa realidade vem persistindo hd décadas, sem nenhuma
perspectiva de mudanga apesar da grande dinamica de crescimento
populacional da Cidade e da sua Regido Metropolitana; indicando, dessa
forma, a auséncia de um planejamento sistematico de médio e longo
prazo, com horizonte de no minimo 30 anos a frente, recomendado para

o setor de abastecimento urbano de 4gua.

De forma geral, pode-se afirmar que no Subsistema Sul,
aproximadamente, 30% do abastecimento se da por captacdo superficial
na Lagoa do Jiqui, em drea contigua a Zona Sul de Natal e 70% por captac¢do
subterranea distribuidas no territério das Zonas Oeste e Sul, enquanto que
na drea do Subsistema Norte, aproximadamente, 70% de o abastecimento
dar-se por captacdo superficial na Lagoa de Extremoz que margeia a Zona

Norte e 30% por captagdes subterraneas na propria Zona Norte de Natal.

O baixo indice histérico de atendimento por rede coletora de
esgotos em Natal, na ordem dos 33%, é um fator que tem preocupado
todos os drgdos que atual no setor de saneamento basico de Natal.
Isso porque, a disposi¢do direta no solo por infiltracdo dos efluentes de

esgotos domiciliares e industriais predominante impacta fortemente o
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aquifero que é explorado no préprio meio urbano, contaminando a 4dgua
subterranea e inviabilizando progressivamente a utilizacdo desse recurso,
pelo elevado teor de Nitrato, acima dos limites permitidos pela legislacdo
vigente, observado nas aguas subterraneas captadas em varios pontos da
Cidade.

Neste sentido, a meta atual da CAERN de conclusdo nos préximos
anos da implantagdo de 100% da rede coletora de esgoto em Natal é
uma medida crucial para garantir o uso desse manancial subterraneo em
condi¢Ges de sustentabilidade, tanto para as gera¢des presentes e como
para as futuras.

No campo da gestdo das demandas de dgua da Cidade, destaca-se
controle das perdas como prioritario, tendo em vista que o abastecimento
da cidade convive com perdas elevadas, superiores a 50%, reproduzidas,
principalmente, nos amplos setores com rede hidraulica envelhecida de
distribui¢cdo de agua.

Diante deste cendrio, os desafios gerados pela expansao territorial
sdo constantes frente a problematica hidrica. Além da crescente demanda
pela oferta do servico, a precarizacdo da infraestrutura urbana afeta

diretamente na quantidade e qualidade dos recursos hidricos.

Para tanto, seguranca hidrica pode ser tratada como um estado
de risco aceitdvel, para o qual é imprescindivel o controle social. A
participacdo popular na discussdo dos problemas e da solucdo deles é
um direito legitimo dos cidadaos e cidadas, e também é a forma eficaz
de somar o conhecimento popular com o conhecimento cientifico para
mais bem indicar as alternativas mais adequadas para o desenvolvimento

econdmico e social.
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A educacdo para a cidadania e a participacdo social sdo
indissociaveis. Uma depende (necessita e apoia) da outra. Ndo é possivel
educar paraacidadaniasem o envolvimento e a participagdo nas discussoes
dos problemas da comunidade. A seguranca hidrica é fundamental para o
saneamento ambiental e para a saude publica, e o “saneamento e a saude

sao direitos que dependem da organizagao e participacao popular.”
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EIXO TEMATICO Il - AGENCIAS DE REGULAGAO:
NORMATIZACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DOS SERVICOS
DE SANEAMENTO BASICO.

Ms. Fabio Ricardo Silva Gois®

O presente e curto texto tem o objetivo de discutir o papel
das agéncias de regulagdo na normatizacdo, controle e fiscalizagcdo dos
servicos de saneamento bdasico visando contribuir para o fortalecimento
da participacdo social, integrante do caderno da VIII Conferéncia de

Saneamento Basico no municipio do Natal.

A REGULACAO DO SANEAMENTO BASICO NO BRASIL

A regulacdo no Brasil inspirada na experiéncia norte-americana
remonta ainda na década de 30, em que foram criadas entidades
com funcgoes reguladoras, dotadas de certa autonomia, a exemplo do
Departamento do Café, o Instituto do Aclcar e do Alcool — IAA (1933), a
Comissdo Nacional de Energia Nuclear (1956) e do Banco Central do Brasil
(1964). Com a edicdo da Constituicdo Federal de 1988 se tem a referéncia
a o6rgdos reguladores para os setores de telecomunicacGes e para o
monopodlio do petrdleo. A partir dai foram criadas no ambito federal as
agéncias reguladoras: Agéncia Nacional de Energia Elétrica — Anell (1996),
Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — Anatel (1997), Agéncia Nacional
do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis— ANP (1997), Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria — Anvisa (1999), dentre outras. As agéncias atuais
caracterizadas como entidades administrativas autdrquicas regulatdrias
da atividade econO6mica ou de servigo publico concedido ao particular,
3Possui graduagdo em Direito pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte(1992), mestrado
em Arquitetura e Urbanismo pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte(2009) e curso-
-tecnico-profissionalizante pelo CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA - RIO GRANDE DO
NORTE(1982). Foi Secretario Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo do Municipio de Extremoz
e Diretor Técnico do Instituto de Desenvolvimento Sustentdvel do Rio Grande do Norte — IDEMA.

Atualmente é Diretor Técnico da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Bésico do Municipio
de Natal - ARSBAN.
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sao disciplinadas em parte, por critérios técnicos e ndo exclusivamente

politicos.

Para Oliveira (2015) a regulacdo aponta trés prerrogativas
inerentes a sua atividade: a) a edicdo de normas; b) a implementacao
concreta das normas; e c) a fiscalizacdo do cumprimento das normas e

punicdo das infracoes.

Vdérias sdo as modalidades de agéncias reguladoras. No caso em
tela trataremos de agéncias reguladoras de servicos publicos concedidos,
considerando a especificidade dos servicos de saneamento basico e o
sistema de gestdo e a prestacao destes. Quanto a titularidade as agéncias

reguladoras podem ser: federais, estaduais e municipais.

O marco regulatério do saneamento basico no Brasil foi instituido
com a edi¢do da Lei Federal n2 11.445, de 5 de janeiro de 2007, em que
estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento bdasico e para a

politica federal de saneamento basico.

Os objetivos da regulagao para os servigcos de saneamento basico
estdo estabelecidos no art. 22 da Lei 11.445/2007: | - estabelecer padrdes
e normas para a adequada prestacao dos servicos e para a satisfacao dos
usudrios; Il - garantir o cumprimento das condi¢Ges e metas estabelecidas;
[ll - prevenir e reprimir o abuso do poder econO6mico, ressalvada a
competéncia dos 06rgdos integrantes do sistema nacional de defesa
da concorréncia; IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio
econdmico e financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria,
mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficicia dos servicos e

gue permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.
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A REGULACAO DO SANEAMENTO BASICO EM NATAL

A Lei Municipal n2 5.250, de 10 de janeiro de 2001, que dispde
sobre a autoriza¢ao ao Executivo Municipal do Natal a outorgar concessao
exclusiva a Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte —
CAERN, para a prestacdao dos servigos publicos locais de abastecimento
de agua e esgotamento sanitdrio, autoriza também a constituir entidade
prépria ou firmar convénios com outras instituicdes de carater publico
para exercer a regulacdo e o controle da prestacdo de servicos concedidos,
definindo um percentual de 2% (dois por cento) inicialmente sobre o valor
do faturamento arrecadado para o custeio da entidade. Estabelece ainda
competéncias ao Poder Executivo de instituir o Conselho Municipal de
Saneamento Basico - COMSAB, bem como promover a cada dois anos,
a Conferéncia Municipal de Saneamento Basico. Inaugura portanto a
condicdo da existéncia da regulacdo e controle na prestacao dos servicos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario por meio do contrato

de concessao.

Com o advento da Lei n? 5.346, de 28 de dezembro de 2001,
fica criada a Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do
Municipio do Natal — ARSBAN, autarquia sob regime especial, com o
objetivo de regular a prestagdo dos servicos publicos de saneamento
basico, vinculada a Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo

Estratégica, dotada de autonomia financeira, funcional e administrativa.

O art. 32 da referida lei, define a competéncia regulatdria
da ARSBAN que devera compreender a normatizacdo, o controle e a
fiscalizagcdo dos servicos de saneamento basico e a aplicacdo de san¢des,
nos termos dos contratos ou convénios e da legislacdo pertinente. A
normatizacdo compreende o estudo e a proposta de normas e padrdes
para servicos de saneamento basico, objetivando o controle e afiscalizacao

da quantidade e da qualidade das atividades reguladas, para serem
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homologados pelo Conselho Municipal de Saneamento Basico e aplicados
pela ARSBAN. O controle consiste na aplicacdo, para casos concretos,
das diretrizes, normas e dos padrdes estabelecidos nos termos desta lei
e na realizacdo de medidas e a¢des visando a tomada de providéncias,
orientacdo e a adequacdo dos servicos aos objetivos de sua regulacao,
pela ARSBAN. A fiscalizagdo consiste em verificar se os servicos regulados
estdo sendo prestados de acordo com as politicas, diretrizes, padrées e
normas técnicas, contratuais ou conveniais, estabelecidos em conjunto
com os 6érgdos ou entidades responsaveis pelas Politicas do Saneamento

do Municipio, assegurada a participacdo dos respectivos usuarios.

Ao longo 16 (dezesseis) anos de gestdo da ARSBAN no tocante a
normatizacdo da regulacdo dos servicos de agua e esgotos verificamos,
o estabelecimento de normas de regulagdo econ6mica com aprovagao
de 2(duas) revisOes tarifarias e respectivos reajustes; procedimentos
gerais de ouvidoria; edicdo de normas com as condi¢cdes da prestacao
de servicos (destacadamente, estabelecimento dos direitos e deveres do
usudrio, de atendimento e comunicagdo aos usudrios, disciplinamento da
gualidade da dgua e dos esgotos, diretrizes para a elaboracdo de Plano de
Contingéncia e Emergéncia, modelo do Contrato de Adesao, etc.); sobre o
funcionamento do COMSAB, etc.

As agdes de controle remetem ao acompanhamento e execugdo
e providéncias previstas nas normas regulamentares com as exigéncias de
elaboracdo e implementacdo dos instrumentos da politica do saneamento
basico como: o Plano de Contingéncia e Emergéncia, o Programa de
Monitoramento da Qualidade da Agua e Esgotos, Relatdrios da pesquisa

de satisfagdao e informagdes sobre atendimento publico, dentre outras.

Quanto a fiscalizacdo, a Agéncia funciona com operagdes
programadas a exemplo da Operacdo “Clandestinus” voltadas ao

combate de ligacdes clandestinas de esgotos e langcamentos irregulares;
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atendimento as denuncias por meio das Ouvidorias Publicas; solicitacdo de
outros drgdos; fiscalizacdo nas estruturas dos sistemas de abastecimento
de 4dgua e esgotamento sanitario, quando, por exemplo, da ocorréncia de
vazamentos e rompimentos de dutos; além de acompanhamentos das
obras de expansdo do sistema de esgotamento sanitario.

PERSPECTIVAS E DESAFIOS

Para atender as atribuiches e competéncias institucionais,
elencamos alguns pontos importantes e prioritarios para a regulacdo e
gestdo da ARSBAN:

Aprovacdo e implementac¢do da Politica e Plano de Saneamento Bdsico
do Municipio do Natal, especialmente para a efetivagdo da regulagdo
no exercicio do poder de policia administrativa da Agéncia Reguladora e

acompanhamento e fiscalizacdo dos servigcos de saneamento;

Fortalecimento institucional com a realizacdo de concurso publico e/ou
contratagdo/terceirizacdo de pessoal, bem como a firmagdo de parcerias

interinstitucionais para os servigos publicos de saneamento basico;

Implementagao permanente e continua de a¢des de educagao sanitdria e
ambiental;

Regulacdo dos servicos de drenagem e manejo das aguas pluviais, e de

limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

Cooperac¢do na regulacdo dos servicos de saneamento basico com os

municipios da Regido Metropolitana de Natal.
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EIXO TEMATICO 111 - | PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO: AGUA, ESGOTO, DRENAGEM E RESIiDUOS SOLIDOS.

Maria Wagna de Aratjo Dantas *

A Politica Nacional de Saneamento Basico de Natal/RN estd
alicercada em dois importantes marcos regulatdrios. O primeiro é a Lei
Federal n211.445/2007 que institui as Diretrizes Nacionais do Saneamento
Bésico e o segundo a Lei Federal n? 12.305/2010 que estabeleceu a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos. Estas legislagGes contribuiram para
a consolidacdo do Sistema Municipal de Saneamento Basico, através do
estabelecimento de importantes instrumentos, para nortear o modelo
institucional e de gestdo de saneamento em Natal/RN, dentre os quais:

1. Plano Municipal de Saneamento Béasico — PMSB (Art. 13);
2. Controle Social de Saneamento Basico (Art. 18);
3. Fundo Municipal de Saneamento Basico — FMSB (Art. 20);

4, Sistema de Informagdes Integradas em Saneamento Basico de Natal —
SISBN (Art. 26);

5. Conferéncia Municipal de Saneamento Basico (Art. 27).

O Plano Municipal de Saneamento Basico, de acordo com a
Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA, 2012), é um conjunto de diretrizes,

estudos, programas, projetos, prioridades, metas, atos normativos

“Possui graduagdo em Ciéncias Econémicas - Bacharelado pela Universidade Federal do Rio Gran-
de do Norte (1999), especializagdo em Educagdo Profissional e Tecnoldgica pelo Centro Federal de
Educacdo Tecnologica do Rio Grande do Norte - CEFET/RN, e em Gestdo Ambiental pelo Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte - IFRN. Atualmente é consultora
técnica da Fundagdo de Apoio a Educagdo e ao Desenvolvimento Tecnoldgico do Rio Grande do Nor-
te - FUNCERN; participa dos Comités de Bacia Hidrografica do Rio Ceard Mirim, Rio Pitimbu e do Rio
Apodi-Mossoré e do Conselho Estadual de Recursos Hidricos -CONERH. Tem experiéncia na area de
Economia, atuando principalmente nos seguintes temas: viabilidade econémica, consultoria e proje-
tos, meio ambiente, recursos hidricos, residuos sélidos.
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e procedimentos. Fazendo cumprir a legislacdo pertinente | Plano
Municipal de Saneamento Basico de Natal/RN, abordou os quatros eixos:
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitdrio, limpeza urbana
e manejo de residuos sdlidos, drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas, e teve como objetivo, estabelecer um modelo de gestdo que
assegure a qualidade na prestacdo dos servigos publicos de saneamento
a democratizacdo e a transparéncia dos processos decisorios, com
mecanismos eficazes de controle social e participagao popular, com vistas
a melhoria da salubridade ambiental, protecdo dos recursos hidricos
e promo¢do da saude publica no municipio; desenvolvendo metas e
indicadores que possibilitardo o acompanhamento e controle sistematico

das ac¢oes por parte da populagdo e poder publico.

As informagdes sobre saneamento basico no Brasil podem ser
encontradas em trés sistemas de Indicadores: Sistema Nacional de
Indicadores sobre Saneamento (SNIS), que reinem informacdes de todos
os operadores do pais, sob a forma de um estudo comparativo situacional
do setor; além da Agéncia Brasileira de Agéncias de Regulagao (ABAR) que
promove a mutua colaboracdo entre as associadas e os poderes publicos,
na busca do aprimoramento da atividade regulatdria em todo o Brasil e a

Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (IBGE).

Na busca da universalizacdo dos servicos de saneamento bdsico
no municipio de Natal/RN foram definidos objetivos e metas coerentes
com o cendrio normativo definido para os quatro eixos, que servird
como ponto de partida para o planejamento de cada servico. As metas
sdo voltadas para os aspectos quantitativos, qualitativos e de eficiéncia
operacional e definidas com base em indicadores estruturados de forma
a serem avaliados no futuro pelo ente regulador e de fiscalizacdo dos

Servigos.
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As metas foram tracadas de acordo com o horizonte de
planeamento que é de 20 (vinte) anos e estdo correlacionadas com seus
indicadores. Quanto ao abastecimento de dgua, os principais indicadores
sdo: indice de cobertura por rede de distribui¢cdo, consumo per capita,
indice de perdas na distribuicdo, indice de hidrometracdo e indice de
qualidade da agua distribuida. Para o esgotamento sanitario as metas
foram tracadas de acordo com percentual (%) de domicilios urbanos
servidos por rede coletora de esgotamento e os indicadores definidos
pelo indice de tratamento dos esgotos coletados. No tocante aos residuos
sélidos as metas sdo tragadas pela eficiéncia operacional e os indicadores
sdo estabelecidos com base em indicadores de acordo com as projecdes
de demandas, sdo eles: indices de cobertura por coleta convencional, por
coleta seletiva, indice de recuperacdo de materiais recicldveis, geracao
percapita e indice de reducdo dos pontos de deposicdo inadequada de
residuos (%), indice de reciclagem dos residuos da construcdo civil e indice
de reaproveitamento de podagdo. Quanto as metas para 0s servigos
de drenagem e manejo de dguas pluviais urbana nos horizontes de
planejamento sdo tragadas através dos indicadores: Niumeros de pontos
criticos de drenagem, indice de impermeabilizacdo de lotes, indices de
cobertura das vias publicas por drenagem e indice de pavimentac¢do das
vias (%).

As metas e indicadores serdo sempre uma visdao parcial da
realidade em sua globalidade e por isso é que os préprios indicadores
de desempenho estarao sujeitos a constante verificacdo de sua aderéncia
aos objetivos propostos e complementados pelos avangos da percepg¢ao
social sobre a eficacia e efetividade da politica municipal de saneamento
basico.
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EIXO TEMATICO IV - A CIDADANIA NAS RELAGOES DE USO E
CONSUMO DOS SERVIGOS DE SANEAMENTO BASICO.

Dra. Maria Aparecida Franga Gomes®

O debate sobre o controle social nos remete a necessidade de
compreensdo da génese e o seu significado no contexto das politicas
publicas atuais e, em especial na relagao entre o Estado e a sociedade.
Embora seja um conceito muito corrente nas diferentes dimensdes
das politicas publicas em curso no pais, a no¢do do controle social
somente se estabelece como um dos seus principios norteadores a
partir da Constituicdo Federal de 1988 e a instalagdo do processo de
redemocratizacdo do pais, que reposicionou o papel e o sentido da
participacdo social nos processos de decisdo dessas politicas. Nesse
contexto, a ideia classica de controle social, como um conjunto de
métodos conduzidos pelo Estado com o objetivo de estabelecer a ordem
social e a finalidade de disciplinar os individuos é superada, passando ao
ser entendida como uma relacdo dialdgica entre o Estado e Sociedade,
pautada por um conjunto de ag¢Bes que possibilitam a participacdo dos
setores organizados, na formulagdo, acompanhamento e verificagao de
politicas, desde o nivel mais geral até os planos, programas e projetos em
seus diferentes estagios de execucdo, inclusive o da alocacdo de recursos.
Essa relagdo se estabelece em pelo menos duas dire¢des: a primeira, por
meio de agdes tuteladas pelo Estado, que assume a fun¢do de agente
estruturador e coordenador de um sistema de participacdo social; o
segundo, pelas inciativas autbnomas da populacdo na apresentacdo de
*Graduagdo em psicologia (1987), Especializagdo em Socializagdo (1990), Especializagdo em Saude
Mental (1993), Mestre (2002) e doutora em Psicologia (2016) pelo Programa de Pés Graduagdo em
Psicologia, todos na Universidade Federal do Rio Grande do Norte. E psicéloga concursada pela Se-
cretaria Estadual de Saude Publica do RN (1988). Docente da Universidade Potiguar (UnP) - Laureate
International Universities (desde 1999), em julho de 2011 assumiu a coordenagdo do curso de Psi-
cologia; foi Diretora da Escola da Saude entre 2008 e 2010 e diretora adjunta do Curso de Psicologia
dessa Universidade durante o ano de 2002. Foi Secretédria Municipal de Satude (2003 a 2008) Secre-
taria Municipal de Politicas Publicas para as Mulheres (2014 - 2017), atualmente ocupando o cargo
de Diretora Presidenta da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico todos no municipio

de Natal - ARSBAN. Tem experiéncia em Psicologia Social e Comunitaria, Psicandlise e Saude Coletiva.
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demandas e monitoramento das politicas. Entre as ac¢des tuteladas pelo
Estado se inserem os espacos de participagdo social proporcionados pelos
conselhos setoriais de diferentes dimensdes e as conferéncias, em todas
as esferas de governo, que cumprem o objetivo de deliberar sobre as
diferentes dimensdes das politicas.

Tratando-se do controle social naeducacaosanitdria, ele podeseda
sob diferentes abordagens, entre elas o saneamento ambiental e a saude.
Para esta conferéncia priorizamos a abordagem do saneamento ambiental
e, considerando os vinculos deste com a politica de desenvolvimento
urbano, dos 6rgdos de controle a ele vinculado com o planejamento
urbano. Em ambitos nacionais esta relacdo estd alicercada nas politicas
executadas pelo Ministério das Cidades, através da Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental, cujo controle social se estabelece por meio do
Conselho das Cidades (ConCidades) e as conferencias nacionais respectivas
ao tema. Em ambitos municipais, se reproduz a mesma relacdo a partir
do desenho do sistema de planejamento e gestdo do municipio instituido
no Plano Diretor de Natal (Lei 082/2007). Neste sistema ressalta-se a
funcdo do Concidade Natal como articulador de outros quatro conselhos
setoriais, entre eles o CCOMSAB (Conselho de Saneamento Ambiental)
e o Conplam (Conselho de Planejamento Urbano e Meio Ambiente. Em
ambos, embora se faga notar a presencga dos setores organizados nas suas
composicoes, a participacdo destes na efetividade das acdes é ainda de
pouca visibilidade, fato que exige uma reflexdo da conferéncia sobre a
mesma assim como, sobre a pouca ou nenhuma articulagdo entre as agdes
dos conselhos. Nesse sentido, convém salientar, ainda, que o municipio
de Natal possui um acumulado histérico sobre o papel estruturador do
saneamento na evolugdo do seu tecido urbano que, conforme preconiza o
Plano Diretor referido, merece ser resgatado e reposicionado no processo

de planejamento do municipio.
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PROPOSICOES DA VII CONFERENCIA MUNICIPAL
DE SANEAMENTO BASICO 2015

Eixo Tematico Plano Municipal de Saneamento Bdsico

1. Elaborar e implantar um programa de processamento de residuos
organicos e dos residuos da construcao civil de pequenos geradores,

articulando-se com hortos municipais.

2. Regulamentar o acondicionamento dos residuos para coleta seletiva

nos condominios.
3. Ampliar a divulgagao do calendario dos servigos de limpeza urbana.

4. Instituir norma para cobranga de limpeza dos terrenos privados baldios
utilizados como depdsitos clandestinos de lixo.

5. Remediar e adequar o antigo lixdo e os cemitérios as legislacGes

pertinentes, estimulando a verticalizacdo e criagao do crematério publico.

6. Garantir o cumprimento da Logistica Reversa, prevista na Politica
Nacional de Residuos Sélidos.

7. Ampliar a fiscalizacdo com relagdo a queima do lixo nos terrenos baldios.

8. Integrar e capacitar os Agentes de Endemia para atuar na fiscalizacdo

da deposicao irregular de lixo em terrenos baldios.

9. Implantar norma para regular a coleta estacionaria de residuos

(contéiner) e o respectivo programa de controle.

10. Utilizar mecanismos para recarga do aquifero e mananciais superficiais
utilizados no abastecimento.

11. Urbanizar as lagoas de captagdo, ouvindo a populacdo diretamente envolvida.
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12. Priorizar a continuidade das obras de drenagem inacabadas.
13. Priorizar projetos de microdrenagem das vias e passeios publicos.

14. Dotar a SEMOV/SEMURB de equipamentos para fiscalizacdo de

lancamento de esgoto na rede de drenagem.

15. Fomentar a utilizacdo de agua pluvial por meio de cisternas para

grandes empreendimentos e prédios publicos.

16. Estabelecer percentual de infiltracdo de aguas pluviais a ser obedecido
nas edificacGes considerando também estudo da capacidade de infiltracdo
do solo.

17. Estabelecer que novas obras de drenagem e pavimentacdo de ruas e

espacos publicos possibilitem a infiltracdao de dguas pluviais.

18. Elaborar Plano Municipal de Reuso de Agua, incluindo estudo de
viabilidade técnica e econémica para o reldso do esgoto tratado para
recarga de aquifero, mananciais superficiais de abastecimento e para fins

ndo potaveis.

19. Promover um programa de assisténcia social para as familias carentes

para adequacdo das instalagGes sanitdrias.

20. Contemplar o atendimento das areas (“ilhas”) que ndo sdo

contempladas com a rede coletora de esgoto.

21. Dar publicidade acerca da capacidade de suporte por bairro do
projeto de esgotamento sanitdrio que esta sendo implementado, a fim de
evitar engessamento do potencial construtivo, possibilitando os ajustes

necessarios.

22. Verificar a viabilidade técnica e ambiental de criacdo de Esta¢des de
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Tratamento de Esgoto Sustentaveis (ETE’s sustentaveis).

23. Implementar o Plano de Comunicacdo Social previsto no EIA-RIMA das
ETE’s.

24. Garantir o acesso de agua potavel para o consumo humano sem

intermiténcia em toda a cidade.

25. Transformar em area de preservacdo as areas de protecdo dos pogos
que estdao sendo estudados na regido de Maxaranguape como fonte futura

de abastecimento de agua.

26. Incentivar a regularizacao, junto ao IGARN, dos pocos situados na zona

urbana de Natal e perfurados antes do ano de 2004.

27. Cobrar cumprimento da Portaria N2 2.914/2011 do Ministério da
Saude (MS).

28. Criar incentivos econémicos de boas praticas de reutilizagcdo da agua.

29. Garantir a potabilidade da 3agua dos pogos que injetam 4gua

diretamente na rede de distribuicdo.

Eixo Tematico Regulacdo dos Servicos

30. Estender as agGes da ARSBAN para fazer cumprir a Lei Municipal
Complementar N2 108/2009, art. 40, para todos os segmentos do
saneamento basico, elaborando as normas regulatérias, a serem
homologadas pelo COMSAB.

31. Garantir que a direcdo da ARSBAN tenha sempre um perfil técnico.

32. Fortalecer a ARSBAN com ampliacdo do quadro técnico profissional

através de concurso publico e melhoria da estrutura fisica da agéncia e
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elaboracdo e implantacdo de plano de cargo, carreira e remuneracao.
33. Ampliar a regulacdo para atuacdo na regidao metropolitana.

34. Ampliar as ac¢0Oes de integracdo com os 6rgdos correlacionados.
35. Promover qualificacdo e educacdo ambiental permanente.

36. Possuir maior eficacia na cobranca de multas e punicdes.

37. Promover maior divulgacdo da atuacdo da agéncia reguladora junto a
populacao.

Eixo Tematico Pr a rvi Publi

38. A drenagem de Natal por ser deficiente, é preciso que haja uma maior
campanha de incentivo de trabalho e fomento das medidas tomadas para
qgue os problemas sejam resolvidos em relagao as politicas de prestacdo

de servicos publicos.

39. Criar mais Ecopontos, ja que existem apenas trés destes na cidade,
para que esses locais sejam espagos para selecao e separagao de residuos
reciclaveis bdsicos de forma correta, permitindo um melhor uso para

esses residuos.

40. Fazer Gestao Compartilhada nos Ecopontos, nos quais as associacoes,
cooperativas, conselhos e outros fagam a gestdo dos mesmos, garantindo
a participacao das comunidades, descentralizando as atribuicdes da
URBANA e trazendo a populacdo para mais préximo dos mecanismos

ligados a administracdo publica de forma geral.

41. Inserir nos Termos de Referéncia da Prefeitura (processos de
licenciamento) a obrigatoriedade de relso de dgua por empresas que a

utilizam como matéria prima, a exemplo de lava a jatos, lavanderias e afins.
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42. Fornecer (por parte do governo municipal e CAERN, em parceria com
as imunizadoras) veiculos que possam coletar residuos de fossa para
aqueles que ndo tém condicGes de pagar pelo servico, mediante tarifa
social, com regras de periodicidade.

43. Aprimorar a fiscaliza¢do, por parte da CAERN, dos servigos prestados
por empresas terceirizadas, tanto em obras, quanto em servigos menores,
priorizando prazos e qualidade dos servicos.

44. Inserir nos curriculos das escolas a Educacdo Ambiental voltada para
0s quatro eixos tematicos abordados na VII Conferéncia Municipal de

Saneamento Basico.

45. Aumentar a fiscalizagdo para que sejam efetivamente cobradas as
respectivas multas para pessoas que sejam reincidentes no uso de meios
ilicitos da rede de drenagem, de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitdrio em suas residéncias.

46. Criar meio de acompanhamento das propostas de drenagem a ser
realizada em todas as regides da cidade, visualizagdo dos projetos e
ouvidoria, que sejam facilitadores do acesso da populacdo, como por
exemplo: Sites, Fanpages ou outros.

Controle social e educacdo sanitdria

47. Reativar, por parte da ARSBAN e COMSAB, o Programa de fomento e
apoio a criagdo das ASSUSSA’s, legalizando a ASSUSSA Natal, e prestando
suporte técnico institucional para fomento e funcionamento de nucleos
nos bairros/comunidades, inclusive com a realizacdo de foruns de
discussdo e debate, como simpdsios tematicos sobre as questdes de
saneamento bdsico e ambiental nas quatro regiGes administrativas,
realizando oficinas de capacitacdo que envolvam todos os segmentos
sociais das comunidades.
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48. Estruturar a ASSUSSA Natal a ponto de captar recursos, a fundo
perdido, com vistas a concretizacdo das aces e projetos definidos pela

mesma.

49. Desenvolver, por parte da ARSBAN, projetos de educacdo sanitdria e

ambiental de forma integrada nas comunidades.

50. Executar as obras e a¢gdes de saneamento observando os principios de
transparéncia, assegurados pela LAl (Lei de Acesso a Informacéo).

51. Rever e reformular a Lei do COMSAB, considerando a paridade, aos
modos do Conselho da Cidade.

52. Estabelecer, por parte da ARSBAN e COMSAB, mecanismos de
monitoramento e controle social sobre as agdes das empresas operadoras
do sistema de saneamento, quando da realizagdo do Projeto Técnico
Socioambiental, antes, durante e depois da execucdo das obras.

53. Integrar os espacos publicos — pracas, canteiros e areas verdes — as
comunidades através da promocao de atividades esportivas e culturais,
tratando-os como potenciais catalisadores de educagdo sanitdria e
ambiental, partindo da adogao da pratica da compostagem como método
de limpeza urbana.

54. Ampliar a Educacdo Ambiental objetivando a conscientizacdo da
populacdo sobre a coleta seletiva, e prevendo incentivos para quem

realiza.

55. Criar campanhas educativas para incentivar a utilizacdo racional da

agua.

56. Ampliar campanhas educativas de responsabilidade do cidad3do
perante os seus residuos.
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57. Ratificar o item trés da VI CMSB (ano 2013), acrescentando a
participacdao dos Conselhos e Associagdes nas decisdes e acdes diretas
da ARSBAN, ou seja, descentralizar o sistema de fomento a resolugdo das

necessidades das comunidades.

58. Elaborar um cronograma educativo por bairro, pelo Nicleo de Educacgdo
Ambiental de Natal, palestras educativas e campanhas publicitdrias,

conscientizando a populacdo de uma forma mais abrangente.

59. Criacdo de campanhas educacionais ambientais que utilizem os
Centros Comunitarios, Associa¢Ges e Entidades do Terceiro Setor como
agentes diretos e intermitentes da divulgacdo de conhecimento dos
programas desenvolvidos pelos Orgdos Publicos.

60. Elaborar projetos nos bairros esclarecendo como a comunidade pode

reciclar seus residuos, e prevendo incentivos para quem realiza.

Obs1. Com relacdo a proposicdo 47, devera ser criada a ASSUSSA Natal, e
as atuais ASSUSSA’s (Bairros/Comunidade) junto com as novas entidades
que serdo criadas nos bairros/comunidades, passardo a funcionar como
Nucleos da ASSUSSA Natal.

Obs2. As proposi¢oes 54 e 55 foram incorporadas do Grupo Eixo Tematico

Plano Municipal de Saneamento Basico.

Obs3. As proposi¢des 56, 57, 58 59 e 60 foram incorporadas do Grupo

Eixo Tematico Prestacdo dos Servicos Publicos.

Obs4. A proposicao “Ampliacdo da divulgacdo por parte da URBANA dos
dias e hordrios de coleta de residuos sdlidos domiciliares”, feita pelo
Grupo Eixo Tematico Prestacdo dos Servicos Publicos, foi suprimida tendo
em vista de tratar da mesma ideia da terceira proposi¢cao do Grupo Eixo

Tematico Plano Municipal de Saneamento Bdasico
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