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1. TÍTULO 

Relatório das atividades planejadas e executadas de mobilização social nas 09 (nove) Etapas do 

processo de elaboração do Plano Municipal de Saneamento Básico do Município de Natal/RN que 

compreendeu: 1ª) Formação dos Grupos de Trabalho; 2ª) Regimento e Plano de Mobilização Social; 

3ª) Diagnóstico da Situação do Saneamento Básico; 4ª) Prognósticos e Alternativas para 

Universalização dos Serviços de Saneamento Básico. Objetivos e Metas; 5ª) Concepção dos 

Programas, Projetos e Ações; 6ª) Mecanismos e Procedimentos de Controle Social e dos 

Instrumentos para o Monitoramento e Avaliação Sistemática de Eficiência, Eficácia e Efetividade 

das Ações Programadas; 7ª) Elaboração do Relatório Final do PMSB; 8ª) Minuta de Lei da Política 

Municipal de Saneamento Básico e do Plano Municipal de Saneamento Básico; e, 9ª) Estruturação 

do Sistema de Informações Integradas em Saneamento Básico de Natal. 

 

 

2. OBJETIVOS 

2.1. OBJETIVO GERAL 

Apresentar as atividades de mobilização social planejadas e executadas nas 09 (nove) etapas 

do processo de elaboração do Plano Municipal de Saneamento Básico de Natal para promover 

a participação plural e representativa dos segmentos sociais durante todas as etapas. 

 

2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Relacionar as atividades realizadas nas nove etapas de elaboração do PMSB de Natal, 

apresentando, quando possível, as comprovações através de listas de presença e relatório 

fotográfico; 

 Dar conhecimento ao Conselho Executivo, a Comissão de Supervisão e Fiscalização e a 

população de Natal das atividades de mobilização social planejadas e executadas para a 

elaboração dos produtos das diversas etapas do processo de elaboração do PMSB de Natal. 
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3. PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS 

As atividades apresentadas no presente Relatório, além de atenderem as orientações do Termo de 

Referência estão em consonância com o inciso IV, do art.3ª, da Lei nº 11.445/07. A Lei nº 11.445/07 

estabelece como princípio a participação da sociedade em todas as etapas do processo de 

elaboração e implementação do PMSB de3 Natal e atribui ao município a responsabilidade de 

estabelecer formas de controle social definido em seu o inciso IV, do art.3ª como um “conjunto de 

mecanismos e procedimentos que garantem à sociedade informações, representações técnicas e 

participações nos processos de formulação de políticas, de planejamento e de avaliação 

relacionados aos serviços públicos de saneamento básico” com o objetivo de gerar um plano 

representativo da realidade local e capaz de promover a melhoria dos serviços de saneamento 

básico e da qualidade de vida da sua população.  

Dentro desse contexto, este documento detalha de forma sucinta as atividades realizadas nas nove 

etapas de trabalho e reflete a proposta técnica da Consultoria e as orientações iniciais do Conselho 

Executivo a quem coube a coordenação e o acompanhamento do processo de elaboração do PMSB 

de Natal, além das recomendações do Ministério das Cidades. 

 

 

4. ATIVIDADES PLANEJADAS E EXECUTADAS  

Abaixo estão descritas detalhadamente as atividades de mobilização social que foram planejadas e 

executadas durante a elaboração das 09 (nove) etapas do Plano Municipal de Saneamento Básico 

de Natal. 

 

4.1. 1ª ETAPA: FORMAÇÃO DOS GRUPOS DE TRABALHO 

Considerada como etapa preparatória, momento em que os diversos grupos de trabalho foram 

formados e as regras do processo de elaboração do PMSB de Natal foram estabelecidas. 

Nomeação do Conselho Executivo: com representação das Secretarias de Planejamento, Meio 

Ambiente e Urbanismo, Procuradoria Geral do Município, Secretarias de Saúde, de Habitação e 

Regularização Fundiária, Obras, Urbana e da Agência Reguladora de Serviços de Saneamento do 

Município (ARSBAN), o Conselho Executivo foi criada através de Portaria de nº 02/2013 do Gabinete 

do Prefeito, publicada em 16 de janeiro de 2013 e republicada em 17 de janeiro de 2013 (ANEXO 

I). 

Nomeação da Comissão de Acompanhamento e Fiscalização: criada através da Portaria de nº 

026/2014 do Gabinete do Prefeito, em 08 de abril de 2014, é formada por técnicos da Prefeitura. 

ANEXO II 

Formação do Núcleo de Coordenação: indicado pela consultoria, tem como competência a 

coordenação dos trabalhos das diversas equipes técnicas da START, definindo suas atribuições, 
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orientando e fiscalizando todas as ações, conforme critérios contratuais estabelecidos previamente 

pela Contratante. Relação dos Membros consta no Plano de Trabalho. 

Formação das Equipes Técnicas: essas equipes fazem parte do quadro técnico da consultoria, que 

de modo integrado, formarão uma rede de apoio, no sentido de contribuir com a elaboração dos 

produtos a serem elaborados para o PMSB. Relação dos Membros consta no Plano de Trabalho. 

Formação dos Grupos de Trabalho: identificados como parceiros importantes do processo 

contribuirão para desenvolvimento de temas específicos quando a realidade demandar respostas 

que impliquem na necessidade de atuação articulada de diferentes órgãos e instituições. Relação 

dos Membros consta no Plano de Mobilização Social. 

Reunião com representantes da SEHARPE:  

Dia: 28.11.2013 - realizada em 28 de novembro de 2013, na sede da SEHARPE teve como objetivo 

conhecer alguns membros do Conselho Executivo e discutir sobre a estrutura e organização dos 

grupos de trabalho, bem como sobre alguns elementos do Plano de Trabalho e do cronograma de 

execução. Lista de Presença ANEXO III 

Reunião com as Equipes Técnicas da START:  

Dia: 10.03.2014 - realizada na sede da START, no dia 10 de março de 2014, a primeira reunião com 

das equipes técnicas que irão trabalhar na elaboração do PMSB de Natal. A reunião foi conduzida 

pelo Núcleo de Coordenação com o objetivo de fazer a apresentação dos diversos membros das 

equipes, esclarecer sobre aspectos administrativos e técnicos da execução d PMSB e discutir uma 

agenda de compromissos. Lista de Presença ANEXO IV  

 

4.2. 2ª ETAPA: REGIMENTO E PLANO DE MOBILIZAÇÃO SOCIAL 

Com base no Termo de Referência esta etapa teve como objetivo principal apresentar o modus 

operandi de todo o planejamento dos trabalhos para construção do Plano Municipal de 

Saneamento Básico de Natal. Para isso foram elaborados o Regimento, o Plano de Trabalho e o 

Plano de Mobilização Social. 

Reunião com o Conselho Executivo:  

Dia: 20.03.2014 - reunião realizada em 20 de março de 2014, às 10 horas, na sede da SEHARPE para 

apresentação da 1ª versão do Plano de Mobilização Social e do Regimento do PMSB de Natal. Foram 

discutidos exaustivamente os diversos itens do PMS com contribuições importantes feitas pelos 

membros do Conselho para serem incorporadas ao texto antes da apresentação dos documentos 

na reunião do COMSAB. Lista de Presença ANEXO V. 

Reunião do COMSAB: 

Dia: 26.03.2014 - às 8 horas, no auditório da ARSBAN, a equipe da START juntamente com membros 

do Conselho Executivo participaram da reunião ordinária do COMSAB para fazerem a apresentação 

do Regimento e do Plano de Mobilização Social do PMSB de Natal. Ao final da apresentação os dois 
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documentos foram submetidos à apreciação dos conselheiros, sendo aprovados por unanimidade. 

Relatório Fotográfico, Pauta da Reunião, Ata e Lista de Presença estão no ANEXO VI.  

1ª Audiência Pública:  

Dia: 11.04.2014 - realizada na sede da SEGELM, no dia 11 de abril de 2014, às 9 horas, a 1ª Audiência 

Pública teve como objetivo apresentar, discutir e submeter a aprovação dos presentes o 

Regimento, o Plano de Trabalho e o Plano de Mobilização Social do PMSB de Natal. Após os debates 

a audiência foi encerrada sem que os objetivos fossem atendidos, ficando aprovada pelo plenário 

uma nova audiência pública para apresentação do Regimento na forma legislativa e do Plano de 

Mobilização Social com as recomendações e ajustes solicitados. Lista de Presença.  ANEXO VII. 

Reunião com Conselho Executivo:  

Dia: 15.05.2014 - após o atendimento das decisões da 1ª Audiência Pública que ensejou a 

elaboração do Regimento (formato legislativo), inclusão do antigo Regimento como Plano de 

Trabalho (anexo do novo Regimento) e os ajustes no Plano de Mobilização Social os três 

documentos foram submetidos ao Conselho Executivo que aprovou e autorizou o encaminhamento 

à 1ª Audiência Pública (continuação) para discussão com a população, em 15 de maio de 2014. 

Relatório Fotográfico e Lista de Presença estão no ANEXO VIII. 

1ª Audiência Pública (continuação):  

Dia: 20.05.2014 - realizada na sede da sede da SEGELM, no dia 20 de maio de 2014, às 9 horas, para 

dar continuidade a 1ª Audiência Pública com o objetivo de apresentar novamente o Regimento e o 

Plano de Mobilização Social do PMSB com as alterações e ajustes solicitados no dia 11 de abril de 

2014. Após os debates a audiência foi encerrada. O Decreto nº 10.284 de 05 de maio de 2014 de 

convocação para a 1ª Audiência Pública, a Gravação da Audiência, Relatório Fotográfico e Lista de 

Presença estão no ANEXO IX. 

4.3. 3ª ETAPA: ELABORAÇÃO DO DIAGNÓSTICO DA SITUAÇÃO DO SANEAMENTO BÁSICO 

O Diagnóstico dos Serviços Públicos de Saneamento Básico de Natal abrangeu todas as informações 

acerca da prestação atual dos serviços de saneamento básico, além de estudos socioeconômicos, 

ambientais e financeiros, da capacidade institucional, legislação específica, do desenvolvimento 

urbano e habitação, do meio ambiente e recursos hídricos e sobre a saúde da população.  

A descrição e análises desses conteúdos careceram de uma série de informações que foram 

levantadas em campo pela equipe técnica e outras solicitadas e disponibilizadas pelos prestadores 

de serviços e pelos órgãos da Prefeitura. Além dessas atividades foram realizados vários eventos 

participativos para complementar o levantamento de dados, para buscar contribuições técnicas 

com os atores que atuam no setor, bem como foram realizadas oficinas comunitárias nas 04 

(quatro) zonas administrativas da cidade dando oportunidade de colher opiniões e percepções da 

população sobre a prestação dos serviços de saneamento básico em Natal. 

Encerrado esses eventos e após conclusão e finalização do Produto 02 - Diagnóstico da Situação do 

Saneamento Básico, o documento foi submetido à Audiência Pública para as contribuições da 

população e a apreciação e aprovação do COMSAB. 
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Os eventos participativos realizados na 3ª Etapa foram os seguintes: 

Reuniões da Equipe Técnica da START – A etapa do Diagnóstico é considerada a etapa mais 

trabalhosa e que demanda um maior tempo para a sua elaboração. Nessa etapa foram realizadas 

diversas reuniões com a equipe técnica da START onde foram discutidos aspectos sobre a 

estruturação do trabalho, conteúdos a serem contemplados em cada tema, discussão e análise de 

cada conteúdo integrante do relatório e as conclusões do diagnóstico. As reuniões dessa etapa 

estão indicadas abaixo:  

Dia: 27.05.2014 – primeira reunião pós 1ª Audiência Pública, onde foram discutidos pontos do 

Termo de Referência e o trabalho que cada membro da equipe iria realizar no processo de 

elaboração do PMSB de Natal. ANEXO X 

Dia: 09.06.2014 – reunião de trabalho em que os consultores de cada tema discutiram o conteúdo 

e a forma de coleta de informações para o desenvolvimento do trabalho. ANEXO XI 

Dia: 23.06.2014 – apresentação do Geógrafo que iria desenvolver os mapas temáticos para os 

consultores e discussão sobre o layout dos mapas de cada assunto. ANEXO XII 

Dia: 07.07.2014 – apresentação à equipe técnica do plano de mobilização social e da programação 

das oficinas comunitárias a serem iniciadas no dia 19.07.14. ANEXO XIII 

Dia: 21.07.2014 – apresentação à equipe técnica dos resultados das primeiras oficinas comunitárias 

ocorridas na zona sul e oeste de Natal. ANEXO XIV. 

Dia: 01.08.2014 – apresentação e discussão do trabalho de Margarida de Melo Nelson dos Santos 

sobre o meio biótico (vegetação/flora e fauna), sua conservação; e levantamentos e análises 

aerofotogramétricas. ANEXO XV. 

Dia: 18.08.2014 - apresentação à equipe técnica dos resultados das oficinas comunitárias ocorridas 

na zona leste e norte de Natal. ANEXO XVI. 

Dia: 25.08.2014 - apresentação e discussão do trabalho de Anderson Stanrley Peixoto que 

compreendeu: topografia, hidrologia e geologia: plantas topográficas e mapas, inclusive 

hidrográficos, com os principais acidentes, quotas de inundação, etc., com abrangência sobre a 

região relativa à intervenção; informações dos meios físicos (bacias hidrográficas, fisiografia, 

geologia, geomorfologia, solos, regimes de chuvas, regime dos cursos d’água); possíveis mananciais 

superficiais e subterrâneos, uso da água a jusante e a montante dos mananciais que poderão servir 

de fonte de água bruta ou receptores de água residuária.  ANEXO XVII. 

Dia: 01.09.2014 – reunião para discutir mais uma vez a necessidade da equipe técnica quanto a 

construção dos mapas temáticos ilustrativos dos temas abordados em cada trabalho. ANEXO XVIII. 

Dia: 22.09.2014 – reunião para discutir o trabalho de Marcelo Maranhão sobre os aspectos 

institucionais do saneamento de Natal e da legislação aplicável definidoras das políticas federal, 

estadual, municipal e regional sobre o saneamento básico. ANEXO XIX. 
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Dia: 03.11.2014 - reunião para discutir o trabalho de Angela Cristina N. Braz Paiva que 

compreendeu: a perspectiva do saneamento básico como promoção e prevenção de enfermidades. 

ANEXO XX. 

Dia: 27.04.2015 - reunião para discutir o trabalho de Johnatan Rafael Brito sobre: Perfil 

Socioeconômico, compreendendo a descrição atual e tendências do perfil socioeconômico da 

população da localidade; quadro com informações sobre a distribuição de renda familiar mensal, 

por faixas de salário mínimo. O histograma da renda familiar incluindo pelo menos os seguintes 

intervalos, em salários mínimos: de 0 a 2,5; de 2,5 a 5,0; de 5,0 a 7,5, de 7,5 a 10; de 10 a 15; de 15 

a 20 e acima de 20. Além do número de habitantes, escolaridade e IDH; e, perfil industrial: Indústrias 

existentes; previsão de expansão industrial na localidade/município com possível demanda por 

utilização de serviços públicos de saneamento, com descrição do potencial de crescimento; 

estimativas de consumo de água e tipo de despejos e efluentes gerados. ANEXO XXI. 

Encontros Técnicos:  

Dia: 13.06.2014 – visitas às cooperativas de catadores 

Dia: 17.07.2014 – reunião na CAERN com o objetivo de sensibilizá-los para que fossem 

disponibilizadas as informações necessárias para a construção do PMSB de Natal. ANEXO XXII. 

Dia: 12.08.2014 – com o objetivo de coletar informações sobre a limpeza urbana e o manejo de 

resíduos sólidos a equipe da START responsável pelo eixo de resíduos sólidos se reuniu na Urbana 

com os gestores Josivan e Ivanilde; 

Dia: 04.03.2015 – reunião com os técnicos da CAERN para levantamento de informações quanto 

aos serviços de abastecimento de água e esgotamento sanitário. ANEXO XXIII. 

Fóruns de Discussão – foram previstos em substituição a Conferência Municipal de Saneamento 

Básico. A não inclusão da Conferência entre os eventos participativos se justificou pela 

impossibilidade de se convocar uma nova Conferência fora da sua programação regular, que 

acontece a cada 02 anos. A última Conferência em Natal havia ocorrido nos dias 11, 12 e 13 de 

dezembro de 2013 e acreditava-se que na próxima Conferência o PMSB já havia sido concluído. No 

entanto, com o atraso no cronograma do PMSB os fóruns não foram realizados e a equipe técnica 

participou da VII Conferência Municipal de Saneamento Básico que aconteceu entre os dias 21 e 23 

de outubro de 2015. 

Oficinas Comunitárias - foram realizadas nas 04 zonas administrativas da cidade, onde se 

estabeleceu espaços democráticos de diálogo com a população para colher informações sobre a 

situação atual do saneamento em cada região, bem como soluções de planejamento para o 

saneamento básico local, visando à universalização dos serviços nos aspectos quantitativo e 

qualitativo.  

Dia: 12.07.2014 – aconteceu a oficina comunitária da Zona Sul, às 9:00 horas, no Conselho de 

Administração do Conjunto Residencial de Neópolis. ANEXO XXIV. 

Dia: 12.07.2014 – aconteceu a oficina comunitária da Zona Oeste, às 14:30 horas, no Centro de 

Atividades e Lazer da Melhor Idade – CALMI. ANEXO XXV. 
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Dia: 19.07.2014 – aconteceu a oficina comunitária da Zona Leste, às 9:00 horas, no IFRN – Campus 

Cidade. ANEXO XXVI. 

Dia: 19.07.2014 – aconteceu a oficina comunitária da Zona Norte, às 14:30 horas, no Complexo 

Cultural Dr. João Chaves. ANEXO XXVII. 

Consulta Pública - utilizando-se da internet, a consulta pública foi uma estratégia de mobilização 

social utilizada no processo de elaboração do PMSB de Natal, abrindo possibilidades de uma ampla 

discussão sobre o Plano e permitindo que a população contribua para o seu aperfeiçoamento de 

forma democrática e transparente. A consulta pública foi aberta em 19 de maio de 2015 para 

coletar contribuições acerca do Diagnóstico da Situação do Saneamento Básico na cidade de Natal.  

Site: https://natal.rn.gov.br/seharpe/ 

Reuniões com o Conselho Executivo: 

Dia: 14.08.2014 – foi realizada, na SEMPLA, reunião para discutir questões relativas ao eixo de 

abastecimento de água e esgotamento sanitário que deveriam ser contempladas no Diagnóstico. 

Também foi discutida a metodologia a ser adotada para o levantamento de informações e estrutura 

do relatório dos dois temas. ANEXO XXVIII. 

Dia: 08.10.2014 – a discussão inicial para estruturação do diagnóstico de Drenagem e Resíduos 

Sólidos aconteceu na sede da ARSBAN. Foram apresentados alguns resultados do eixo de drenagem 

e sugeridos alguns estudos para atendimento ao Termo de Referência. ANEXO XXIX. 

Dia: 15.10.2014 – dando continuidade a reunião de 08.10.2014 foi realizada, mais uma vez na 

ARSBAN para tratar especificamente sobre Resíduos Sólidos. Como resultado dos debates foi 

solicitado para atendimento ao TR estudos que não haviam sido contemplados no Diagnóstico. 

ANEXO XXX. 

Dia: 19.03.2015 – para avaliar os estudos já realizados para o Diagnóstico foram feitas duas 

reuniões na SEMPLA, sendo esta a primeira. ANEXO XXXI. 

Dia: 23.03.2015 – a segunda reunião, com o mesmo objetivo da anterior, também aconteceu na 

SEMPLA. ANEXO XXXII. 

2ª Audiência Pública: 

Dia: 14.05.2015 – realizada no auditório da SEMAD, com início às 9:00 a 2ª Audiência Pública teve 

como objetivo a discussão do Produto 02 - Diagnóstico da Situação da Prestação dos Serviços de 

Saneamento Básico. ANEXO XXXIII. 

 

Reunião do COMSAB:  

Dia: 17.12.2014 – realizada na sede da ARSBAN, a reunião do COMSAB analisou e aprovou o eixo 

de Drenagem do Produto 02 - Diagnóstico da Situação da Prestação dos Serviços de Saneamento 

Básico. ANEXO XXXIV.  
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Dia: 01.04.2015 – realizada na sede da ARSBAN, a reunião do COMSAB analisou e aprovou os eixos 

de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário do Produto 02 - Diagnóstico da Situação da 

Prestação dos Serviços de Saneamento Básico. ANEXO XXXV.  

Dia: 08.04.2015 – realizada na sede da ARSBAN, a reunião do COMSAB analisou e aprovou o eixo 

de Resíduos Sólidos do Produto 02 - Diagnóstico da Situação da Prestação dos Serviços de 

Saneamento Básico. ANEXO XXXVI.  

 

4.4. 4ª ETAPA: ELABORAÇÃO DO PROGNÓSTICO E ALTERNATIVAS PARA UNIVERSALIZAÇÃO DO 

SANEAMENTO BÁSICO 

Etapa de planejamento estratégico onde foi feito um exercício de prospecção da área e dos itens 

do planejamento por meio de instrumentos de análise e antecipação, construídos de forma coletiva 

pelos diferentes atores participantes. 

Compreendeu estudos que teve como objetivo definir o “estado futuro” desejado para os serviços 

de saneamento básico no município de Natal, a partir da construção de cenários alternativos para 

os quatro componentes do saneamento básico.  

 

O processo participativo para essa etapa incluiu os seguintes eventos: 

Reuniões com o Conselho Executivo: 

Dia: 30.09.2015 – reunião realizada na START, com início às 9:00 horas, constou de debates sobre 

o prognóstico do PMSB de Natal. ANEXO XXXVII. 

Dia: 05.10.2015 - reunião realizada na START, com início às 9:00 horas, constou de debates sobre o 

prognóstico do PMSB de Natal, especificamente sobre o eixo resíduos sólidos. ANEXO XXXVIII. 

Dia: 05.10.2015 – reunião na Urbana com Juliana e Ivanilde para discutir sobre o prognóstico do 

eixo de limpeza urbana e manejo dos resíduos sólidos. 

Dia: 06.10.2015 - reunião realizada na START, com início às 9:00 horas, constou de debates sobre o 

prognóstico do PMSB de Natal, especificamente sobre o eixo abastecimento de água. ANEXO XXXIX. 

Dia: 07.10.2015: reunião realizada na START, com início às 9:00 horas, constou de debates sobre o 

prognóstico do PMSB de Natal, especificamente sobre o eixo esgotamento sanitário. ANEXO XL. 

Dia: 09.10.2015 - reunião realizada na START, com início às 9:00 horas, constou de debates sobre o 

prognóstico do PMSB de Natal, especificamente sobre o eixo drenagem. ANEXO XLI. 

 

3ª Audiência Pública:  

Dia: 20.11.2015 – para a apresentação do Produto 03 - Prognósticos e Alternativas para a 

Universalização dos Serviços de Saneamento Básico - Objetivos e Metas foi realizada a 3ª Audiência 

Pública do PMSB de Natal, às 9:00 horas, no auditório da SEMAD. ANEXO XLII.  
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VII Conferência Municipal de Saneamento Básico – realizada entre os dias 21 e 23 de outubro de 

2015 teve como objetivo discutir problemas e soluções relacionados a gestão municipal de 

saneamento, regulação dos serviços, ao controle social e educação sanitária. 

Dia 22.15.2015 – debater sobre o PMSB em elaboração. 

Reunião do COMSAB:  

Dia: 25.11.2015 – reunião que aprovou o Produto 03 - Prognósticos e Alternativas para a 

Universalização dos Serviços de Saneamento Básico - Objetivos e Metas. ANEXO XLIII. 

 

4.5. 5ª ETAPA: FORMULAÇÃO DE PROGRAMAS, PROJETOS E AÇÕES DO PMSB 

Nessa etapa foram delineados os cenários de referência para a infraestrutura dos componentes do 

saneamento básico, onde foram elaboradas estratégias que delineiem a concretização dos 

cenários. Desse modo, os programas, projetos e ações foram propostos com base nestes cenários, 

objetivando atenuar, mitigar e evitar problemáticas relacionadas ao saneamento básico, 

diretamente vinculadas às estratégias de planejamento e gestão dos serviços. 

O processo participativo para essa etapa incluiu os seguintes eventos: 

Encontros Técnicos:  

Dia: 23.11.2015 – realizada, na sala de reuniões da CAERN, teve como objetivo buscar e 

compatibilizar informações dos eixos de abastecimento de água e esgotamento sanitário para a 

construção do Produto 03. ANEXO XLIV. 

Dia 24.11.2015 – com o objetivo de levantar e discutir os planos, programas e ações existentes e 

previstos para o componente da limpeza urbana e manejo de resíduos sólidos. 

Dia: 22.01.2016 - realizada, na sala de reuniões da CAERN, teve como objetivo buscar e 

compatibilizar informações para o Estudo de Viabilidade Técnica Econômica e Financeira do PMSB, 

especificamente dos eixos de abastecimento de água e esgotamento sanitário. ANEXO XLV. 

Reuniões com o Conselho Executivo: 

Dia: 23.12.2015 - na sede START, foi realizada, às 8:30 horas reunião com o Conselho Executivo 

para aprovação da versão preliminar do Produto 04 (eixo de abastecimento de água) que seria 

encaminhado ao COMSAB para aprovação final. ANEXO XLVI. 

Dia 07.01.2016 – na sede START, foi realizada, às 8:30 horas reunião com o Conselho Executivo para 

aprovação da versão preliminar do Produto 04 (eixo de esgotamento sanitário) que seria 

encaminhado ao COMSAB para aprovação final. ANEXO XLVII.  

Dia 08.01.2016 – na sede START, foi realizada no dia 19.01.2016, às 8:30 horas reunião com o 

Conselho Executivo para aprovação da versão preliminar do Produto 04 (eixos de resíduos sólidos 

e drenagem urbana) que seria encaminhado ao COMSAB para aprovação final. ANEXO XLVIII.  
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Dia 11.01.2016 – na sede da SEMOV foi realizada uma reunião com os gestores para discutirem 

sobre Programas, Projetos e Ações necessárias da Drenagem Urbana e do Manejo de Águas Pluviais 

para atingir os Objetivos e Metas do PMSB. 

Reunião do COMSAB:  

Dia: 17.02.2016 – realizada na sala de reuniões da ASRBAN, a reunião do COMSAB discutiu e 

aprovou o Produto 04 - Concepção de Programas, Projetos e Ações necessárias para atingir os 

Objetivos e Metas do PMAB, e Definição de Ações de Emergência e Contingência. ANEXO XLIX. 

4.6. 6ª ETAPA: DEFINIÇÃO DOS MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA AVALIAÇÃO SISTEMÁTICA 

DA EFICIÊNCIA, EFICÁCIA E EFETIVIDADE DAS AÇÕES DO PMSB 

Esta etapa se caracteriza pela elaboração de mecanismos de monitoramento e para a avaliação dos 

objetivos e metas do PMSB e dos resultados das ações propostas no PMSB. São instrumentos de 

controle social para a avaliação sistemática da eficiência, eficácia e efetividade das ações 

programadas. 

O processo participativo para essa etapa incluiu os seguintes eventos: 

Encontros Técnicos:  

Dia: 04.02.2016 – com objetivo de estabelecer critérios metodológicos para elaboração do Produto 

05 – Mecanismos e Procedimentos para a Avaliação Sistemática de Controle Social e dos 

Instrumentos para o Monitoramento e Avaliação Sistemática de Eficiência, Eficácia e Efetividade 

das Ações Programadas foi realizada na sede da START, às 16:00 horas, reunião com a equipe 

técnica responsável pela elaboração do referido Produto. ANEXO L.  

Reuniões com o Conselho Executivo:  

Dia 18.02.2016 – reunido na sede da START, às 8:30 horas com a equipe técnica da START, o 

Conselho Executivo analisou a versão preliminar do Produto 05, bem como discutiu e orientou a 

elaboração da Política Municipal de Saneamento Básico e a Minuta de Lei do PMSB. Além disso, a 

equipe que está elaborando o Sistema de Informações do Saneamento de Natal fez uma 

apresentação de como está sendo estruturado o sistema e mostrou para os participantes as telas 

em construção.  ANEXO LI 

Dia 01.03.2016 – o Conselho Executivo se reuniu com a coordenadora técnica do PMSB de Natal 

para aprovar a versão final do Produto 05 a ser encaminhada ao COMSAB. ANEXO LII 
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Reunião do COMSAB:  

Dia 03.03.2016 – reunião do COMSAB para discutir e aprovar o Produto 05 - Mecanismos e 

Procedimentos para a Avaliação Sistemática de Controle Social e dos Instrumentos para o 

Monitoramento e Avaliação Sistemática de Eficiência, Eficácia e Efetividade das Ações 

Programadas. ANEXO LIII 

 

4.7. 7ª ETAPA: ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

A Etapa 07 compreendeu o trabalho de consolidação dos relatórios anteriores, além da minuta de 

Lei da Política da Política Municipal e do PMSB e, do SISBM. – Sistema de Informações Integradas 

em Saneamento Básico de Natal. Para cumprimento das atividades propostas foi elaborado um 

Relatório Síntese para ser distribuído com os conselhos, instituições e entidades integrantes do 

processo e um Relatório consolidado com todos os estudos realizados. O documento constituiu-se 

de um relatório técnico, contendo a consolidação dos documentos anteriores, acompanhado do 

material cartográfico necessário e dos documentos de comprovação de todo o processo 

participativo de elaboração do PMSB, além da incorporação dos ajustes, complementações e 

recomendações resultantes dos eventos participativos constantes do Plano de Mobilização Social. 

O processo participativo para essa etapa incluiu os seguintes eventos: 

Encontros Técnicos:  

Dia: 23.02.2016 – para discutir a estrutura e conteúdos do Relatório Síntese e do Relatório Final do 

PMSB de Natal reuniu-se na sede da START, no dia 23.02.2016, às 11:00 horas a Coordenadora 

Técnica e Coordenadora da Mobilização Social do PMSB de Natal. O objetivo da reunião foi 

selecionar, de acordo com o Termo de Referência, os itens que fariam parte do Relatório Síntese e 

de como seriam apresentados os conteúdos técnicos e o processo participativo desenvolvido 

durante a elaboração do PMSB. Também foi definida a forma de apresentação do Relatório Final 

que inclui todas as etapas integrantes do processo de elaboração do PMSB de Natal, além do 

processo participativo.  

Reuniões com o Conselho Executivo: 

Dia: 29.02.2016 – na sede da START, o Conselho Executivo se reunião com a equipe responsável 

pela a elaboração do Estudo de Viabilidade para discutir sobre os resultados dos levantamentos 

realizados. ANEXO LIV 

Dia: 28.03.2016 – na sede da START, o Conselho Executivo se reuniu com a equipe responsável pela 

a elaboração do PMSB para discutir os Produtos 06 – Relatório Final e a Minuta de Lei da Política e 

do PMSB. ANEXO LV 

Dia: 01.04.2016 – na sede da START, às 9:00 horas, o Conselho Executivo se reuniu com a equipe 

responsável pela a elaboração do PMSB para discutir os Produtos 06 – Relatório Final e a Minuta 

de Lei da Política e do PMSB. ANEXO LVI 

4ª Audiência Pública:  
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Dia: 23.03.2016 – na sede da Câmara Municipal, aconteceu a 4ª e última Audiência Pública do PMSB 

de Natal com o objetivo de apresentar aos vereadores de Natal e a população de Natal o Relatório 

Final do PMSB e a Minuta da Lei da Política Municipal de Saneamento Básico de Natal e da Lei do 

PMSB de Natal. ANEXO LVII 

Reuniões do COMSAB:  

Dia: 13.04.2016 – na sede da ARSBAN, no dia 06.04.2016, às 8:00 horas o COMSAB se reuniu, 

extraordinariamente para apreciar e aprovar os Estudos Complementares do Produto 03 - 

Diretrizes para o Reuso dos Efluentes do Sistema de Esgotamento Sanitário e do Produto 04 - 

Estudo de Viabilidade Técnica Econômica Financeira da Prestação dos Serviços de Saneamento 

Básico de Natal. Primeiro foi apresentado o Estudo de Viabilidade que ensejou diversas 

contribuições e solicitação de inclusões ao documento, demandando um tempo bem maior do que 

o previsto e inviabilizando a apresentação do Estudo de Reuso, que ficou acordada para a próxima 

reunião do COMSAB a ser realizada no dia 20.04.2016. ANEXO LVIII 

Dia: 20.04.2016 – na sede da ARSBAN, no dia 20.04.2016, às 8:00 horas o COMSAB se reuniu, 

extraordinariamente para apreciar e aprovar o Produto 06 – Relatório Final do PMSB de Natal e o 

Produto 07 – Minuta  de Lei da Política e do PMSB, além do Estudo Complementar do Produto 03 - 

Diretrizes para o Reuso dos Efluentes do Sistema de Esgotamento Sanitário e dos ajustes ao Estudo 

de Viabilidade Técnica Econômica Financeira da Prestação dos Serviços de Saneamento Básico – 

Produto 04 solicitados pelo COMSAB na reunião de 13.04.2016. A primeira apresentação foram os 

ajustes solicitados ao Estudo de Viabilidade, estudo aprovado por unanimidade. Em seguida foi 

iniciada a apresentação da Minuta do PMSB que ficou de ser concluída na próxima reunião, na 

quarta-feira. O Relatório Síntese do PMSB também ficou para ser apreciado na quarta-feira. ANEXO 

LIX 
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4.8. 8ª ETAPA: MINUTA DE LEI DA POLÍTICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO E DO PMSB 

Após a conclusão de todos os estudos para formulação do PMSB e da definição dos programas, 
projetos e ações, bem como da estruturação dos mecanismos e procedimentos de controle social, 
chegou-se à etapa de elaboração dos Anteprojetos de Lei da Política Municipal Saneamento Básico 
e do Plano Municipal de Saneamento Básico do município de Natal.  

Sua construção ocorreu simultaneamente à elaboração do Relatório Final e a elaboração do SISBN. 
– Sistema de Informações Integradas em Saneamento Básico de Natal.  

A elaboração da Minuta de Lei da Política Municipal de Saneamento Básico e do Plano Municipal 
de Saneamento Básico foi feita em conformidade com a técnica legislativa e sistematizada de forma 
a evitar contradições entre os dispositivos inseridos nos dois instrumentos com as demais normas 
vigentes. Ressalta-se que o município por possuir um projeto de política municipal de saneamento 
foi feito uma revisão e complementação. 

Durante a elaboração foi considerada a articulação com as demais políticas relacionadas com o 
saneamento básico como saúde, meio ambiente e desenvolvimento urbano, seja no âmbito federal, 
estadual e principalmente municipal. 

Esta etapa se caracterizou como um diálogo entre as diversas áreas técnicas do saneamento básico, 
o setor jurídico e o saber popular que se associam para definirem o futuro da cidade em matéria de 
saneamento ambiental. 

O processo participativo para essa etapa incluiu os seguintes eventos: 

Reuniões com o Conselho Executivo:  

Dia 18.02.2016 – reunido na sede da START, às 8:30 horas com a equipe técnica da START, o 
Conselho Executivo analisou a versão preliminar do Produto 05, bem como discutiu e orientou a 
elaboração da Política Municipal de Saneamento Básico e a Minuta de Lei do PMSB. Além disso, a 
equipe que está elaborando o Sistema de Informações do Saneamento de Natal fez uma 
apresentação de como está sendo estruturado o sistema e mostrou para os participantes as telas 
em construção.  ANEXO LX 

Dia: 28.03.2016 – na sede da START, o Conselho Executivo se reunião com a equipe responsável 
pela a elaboração do PMSB para discutir os Produtos 06 – Relatório Final e a Minuta de Lei da 
Política e do PMSB. ANEXO LXI 

Dia: 01.04.2016 – na sede da START, às 9:00 horas, o Conselho Executivo se reuniu com a equipe 
responsável pela a elaboração do PMSB para discutir os Produtos 06 – Relatório Final e a Minuta 
de Lei da Política e do PMSB. ANEXO LXII 

Dia: 14.04.2016 – na sede da START, o Conselho Executivo se reuniu com a equipe responsável pela 
a elaboração do PMSB para discutir o Produto 07 – Minuta de Lei da Política e do PMSB, momento 
onde foram incorporadas diversas contribuições dos membros do Conselho e foi feita a revisão final 
de todos os artigos para ser encaminhado ao COMSAB para apreciação e aprovação. ANEXO LXIII 

Reunião do COMSAB:  

Dia: 20.04.2016 – na sede da ARSBAN, no dia 20.04.2016, às 8:00 horas o COMSAB se reuniu, 
extraordinariamente para apreciar e aprovar o Produto 06 – Relatório Final do PMSB de Natal e o 
Produto 07 - Minuta de Lei da Política e do PMSB, além do Estudo Complementar do Produto 03 - 
Diretrizes para o Reuso dos Efluentes do Sistema de Esgotamento Sanitário e dos ajustes ao Estudo 
de Viabilidade Técnica Econômica Financeira da Prestação dos Serviços de Saneamento Básico – 
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Produto 04 solicitados pelo COMSAB na reunião de 13.04.2016. . A primeira apresentação foram 
os ajustes solicitados ao Estudo de Viabilidade, estudo aprovado por unanimidade. Em seguida foi 
iniciada a apresentação da Minuta do PMSB que ficou de ser concluída na próxima reunião, na 
quarta-feira. O Relatório Síntese do PMSB também ficou para ser apreciado na quarta-feira. ANEXO 
LIX 

Dia: 27.04.2016 – na sede da ARSBAN, no dia 27.04.2016, às 8:00 horas o COMSAB se reuniu, 
extraordinariamente para apreciar o Produto 06 – Relatório Final do PMSB de Natal e dar  
continuidade a apreciação e aprovação o Produto 07 - Minuta de Lei da Política e do PMSB. O  
Estudo Complementar do Produto 03 - Diretrizes para o Reuso dos Efluentes do Sistema de 
Esgotamento Sanitário foi retirado de pauta por não fazer parte do Termo de Referência contratual. 
Mais uma vez a reunião encerrou sem a conclusão da análise do Produto 07 e a apresentação do 
Produto 06. ANEXO LXV 

Dia: 04.05.2016 – na sede da ARSBAN, no dia 04.05.2016, às 8:00 horas o COMSAB se reuniu, 
extraordinariamente para apreciar o Produto 06 – Relatório Final do PMSB de Natal e dar  
continuidade a apreciação e aprovação e o Produto 07 - Minuta de Lei da Política e do PMSB. Os 
dois produtos foram apreciados e aprovados encerrando o processo de elaboração do PMSB de 
Natal. ANEXO LXVI 

 

4.9. 9ª ETAPA: ESTRUTURAÇÃO DO SISTEMA DE INFORMAÇÕES INTEGRADAS EM SANEAMENTO 
BÁSICO DE NATAL-SISBN E CAPACITAÇÃO PARA UTILIZAÇÃO DO SISTEMA 

O Sistema de Informações Integradas de Saneamento Básico de Natal foi estruturado a partir de 
um banco de dados sistematizado e automatizado. Seu funcionamento possibilitará a coleta, 
armazenamento e processamento dos dados com o objetivo de produzir informações e, sobretudo, 
auxiliar na tomada de decisão pelos gestores municipais. 

Para sua manutenção e atualização foi realizada capacitação dos técnicos e profissionais 
diretamente envolvidos na sua utilização. 

Dessa forma, o monitoramento da implantação do PMSB passará a ser uma tarefa rotineira, 
sistematizada e cotidiana, garantindo assim a melhoria da qualidade de vida da população. 

 

Reunião com o Conselho Executivo:  

Dia 18.02.2016 – reunido na sede da START, às 8:30 horas com a equipe técnica da START, o 
Conselho Executivo analisou a versão preliminar do Produto 05, bem como discutiu e orientou a 
elaboração da Política Municipal de Saneamento Básico e a Minuta de Lei do PMSB. Além disso, a 
equipe que está elaborando o Sistema de Informações do Saneamento de Natal fez uma 
apresentação de como está sendo estruturado o sistema e mostrou para os participantes as telas 
em construção. ANEXO LX 

Reunião do COMSAB:  

Dia: 06.04.2016 – na sede da ARSBAN, no dia 16.04.2016, às 8:00 horas o COMSAB se reuniu, 
extraordinariamente para apreciar e aprovar o Produto 08 – Sistema de Informações do 
Saneamento de Natal Básico. ANEXO LXIV 
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ANEXOS 

 ANEXO I: Portaria de nomeação do Conselho Executivo; 

 ANEXO II: Portaria de Nomeação da Comissão de Acompanhamento e Fiscalização 

 ANEXO III: Lista de Presença da 1ª Reunião com representantes da SEHARPE e membros do Conselho 

Executivo realizada em 28/11/2013; 

 ANEXO IV: Lista de Presença da 1ª Reunião da Equipe da START Consultoria realizada em 

10/03/2014; 

 ANEXO V: Lista de Presença da Reunião com o Conselho Executivo em 20 de março de 2014; 

 ANEXO VI: Lista de Presença da Reunião do COMSAB em 26 de março de 2014; 

 ANEXO VII: Lista de Presença da 1ª Audiência Pública realizada em 11 de abril de 2014; 

 ANEXO VIII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo em 15 de maio de 2014; 

 ANEXO IX: Lista de Presença da 1ª Audiência Pública (continuação) realizada em 20 de maio de 2014; 

 ANEXO X: Lista de Presença da primeira reunião da Equipe da START pós 1ª Audiência Pública, em 

27 de maio de 2014; 

 ANEXO XI: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 09 de junho de 2014; 

 ANEXO XII: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 23 de junho de 2014; 

 ANEXO XIII: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 07 de julho de 2014; 

 ANEXO XIV: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 21 de julho de 2014; 

 ANEXO XV: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 01 de agosto de 2014; 

 ANEXO XVI: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 18 de agosto de 2014; 

 ANEXO XVII: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 25 de agosto de 2014; 

 ANEXO XVIII: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 01 de setembro de 2014; 

 ANEXO XIX: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 22 de setembro de 2014; 

 ANEXO XX: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 03 de novembro de 2014; 

 ANEXO XXI: Lista de Presença da reunião da Equipe da START, em 27 de abril de 2015; 

 ANEXO XXII: Lista de Presença do Encontro Técnico na CAERN, em 17 de julho de 2014; 

 ANEXO XXIII: Lista de Presença do Encontro Técnico na CAERN, em 04 de março de 2015; 

 ANEXO XXIV: Lista de Presença da Oficina Comunitária da Zona Sul que aconteceu, no dia 12 de julho 

de 2014, às 9:00 horas, no Conselho de Administração do Conjunto Residencial de Neópolis.  

 ANEXO XXV: Lista de Presença da Oficina Comunitária da Zona Oeste que aconteceu, no dia 12 de 

julho de 2014, às 14:30 horas, no Centro de Atividades e Lazer da Melhor Idade – CALMI; 

 ANEXO XXVI: Lista de Presença da Oficina Comunitária da Zona Leste que aconteceu, no dia 19 de 

julho de 2014, às 9:00 horas, no IFRN – Campus Cidade; 

 ANEXO XXVII: Lista de Presença da Oficina Comunitária da Zona Norte que aconteceu, no dia 19 de 

julho de 2014, às 14:30 horas, no Complexo Cultural Dr. João Chaves. 
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 ANEXO XXVIII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 14 de agosto de 2014; 

 ANEXO XXIX: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 08 de outubro de 2014; 

 ANEXO XXX: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 15 de outubro de 2014; 

 ANEXO XXXI: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 19 de março de 2015; 

 ANEXO XXXII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 23 de março de 2015; 

 ANEXO XXXIII: Lista de Presença da 2ª Audiência Pública do PMSB de Natal, em 14 de maio de 2015; 

 ANEXO XXXIV: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 17 de dezembro de 2014; 

 ANEXO XXXV: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 01 de abril de 2015; 

 ANEXO XXXVI: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 08 de abril de 2015; 

 ANEXO XXXVII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 30 de setembro de 2015; 

 ANEXO XXXVIII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 05 de outubro de 2015; 

 ANEXO XXXIX: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 06 de outubro de 2015; 

 ANEXO XL: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 07 de outubro de 2015; 

 ANEXO XLI: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 09 de outubro de 2015; 

 ANEXO XLII: Lista de Presença da 3ª Audiência Pública do PMSB de Natal, em 20 de novembro de 

2015; 

 ANEXO XLIII: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 25 de novembro de 2015; 

 ANEXO XLIV: Lista de Presença do Encontro Técnico na CAERN, em 23 de novembro de 2015; 

 ANEXO XLV: Lista de Presença do Encontro Técnico na CAERN, em 22 de janeiro de 2016; 

 ANEXO XLVI: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 23 de dezembro de 2015; 

 ANEXO XLVII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 07 de janeiro de 2016; 

 ANEXO XLVIII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 08 de janeiro de 2016; 

 ANEXO XLIX: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 17 de fevereiro de 2016; 

 ANEXO L: Lista de Presença do Encontro Técnico na CAERN, em 04 de fevereiro de 2016 

 ANEXO LI: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 18 de fevereiro de 2016; 

 ANEXO LII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 01 de março de 2016; 

 ANEXO LIII: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 03 de março de 2016; 

 ANEXO LIV: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 29 de fevereiro de 2016; 

 ANEXO LV: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 28 de março de 2016; 

 ANEXO LVI: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 01 de abril de 2016; 

 ANEXO LVII: Lista de Presença da 4ª Audiência Pública do PMSB de Natal, em 23 de março de 2016; 

 ANEXO LVIII: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 13 de abril de 2016; 

 ANEXO LIX: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 20 de abril de 2016; 
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 ANEXO LX: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 18 de fevereiro de 2016; 

 ANEXO LXI: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 28 de março de 2016; 

 ANEXO LXII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 01 de abril de 2016; 

 ANEXO LXIII: Lista de Presença da reunião com o Conselho Executivo, em 14 de abril de 2016; 

 ANEXO LXIV: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 06 de abril de 2016 

 ANEXO LXV: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 27 de abril de 2016; 

 ANEXO LXVI: Lista de Presença da reunião do COMSAB, em 04 de maio de 2016. 
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ANEXO I 

PORTARIA DE NOMEAÇÃO DO CONSELHO EXECUTIVO 
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ANEXO I - PORTARIA DE NOMEAÇÃO DO CONSELHO EXECUTIVO 
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ANEXO II 

PORTARIA DE NOMEAÇÃO DA COMISSÃO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO 
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ANEXO II - PORTARIA DE NOMEAÇÃO DA COMISSÃO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO 
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ANEXO III 

 LISTA DE PRESENÇA DA 1ª REUNIÃO COM REPRESENTANTES DA SEHARPE E MEMBROS DO 
CONSELHO EXECUTIVO REALIZADA EM 28/11/2013 
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LISTA DE PRESENÇA DA 1ª REUNIÃO COM REPRESENTANTES DA SEHARPE E MEMBROS DO 
CONSELHO EXECUTIVO 
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ANEXO IV 

LISTA DE PRESENÇA DA 1ª REUNIÃO DA EQUIPE DA START CONSULTORIA REALIZADA EM 
10/03/2014 
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ANEXO V 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO EM 20 DE MARÇO DE 2014 
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LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO EM 20 DE MARÇO DE 2014 
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ANEXO VI 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB EM 26 DE MARÇO DE 2014 
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ANEXO VI 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB EM 26 DE MARÇO DE 2014 
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ANEXO VII 

LISTA DE PRESENÇA DA 1ª AUDIÊNCIA PÚBLICA REALIZADA EM 11 DE ABRIL DE 2014 
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ANEXO VII 

LISTA DE PRESENÇA DA 1ª AUDIÊNCIA PÚBLICA REALIZADA EM 11 DE ABRIL DE 2014 
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ANEXO VIII 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO EM 15 DE MAIO DE 2014 
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ANEXO VIII 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO EM 15 DE MAIO DE 2014 
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ANEXO IX 

LISTA DE PRESENÇA DA 1ª AUDIÊNCIA PÚBLICA (CONTINUAÇÃO) REALIZADA EM 20 DE MAIO DE 2014 
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ANEXO IX 

LISTA DE PRESENÇA DA 1ª AUDIÊNCIA PÚBLICA (CONTINUAÇÃO) REALIZADA EM 20 DE MAIO DE 2014 
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LISTA DE PRESENÇA DA 1ª AUDIÊNCIA PÚBLICA (CONTINUAÇÃO) REALIZADA EM 20 DE MAIO DE 2014 
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ANEXO X: 

LISTA DE PRESENÇA DA PRIMEIRA REUNIÃO DA EQUIPE DA START PÓS 1ª AUDIÊNCIA PÚBLICA, 

EM 27 DE MAIO DE 2014 
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ANEXO X 

LISTA DE PRESENÇA DA PRIMEIRA REUNIÃO DA EQUIPE DA START PÓS 1ª AUDIÊNCIA PÚBLICA, EM 

27 DE MAIO DE 2014 
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ANEXO XI: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 09 DE JUNHO DE 2014 
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ANEXO XI 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 09 DE JUNHO DE 2014 
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ANEXO XII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 23 DE JUNHO DE 2014 
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ANEXO XII 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 23 DE JUNHO DE 2014 
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ANEXO XIII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 07 DE JULHO DE 2014 
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ANEXO XIII 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 07 DE JULHO DE 2014 
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ANEXO XIV: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 21 DE JULHO DE 2014 
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ANEXO XIV 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 21 DE JULHO DE 2014 

 

 
  



 
 

58 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO XV: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 01 DE AGOSTO DE 2014 
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ANEXO XV 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 01 DE AGOSTO DE 2014 
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ANEXO XVI: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 18 DE AGOSTO DE 2014 
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ANEXO XVI 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 18 DE AGOSTO DE 2014 
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ANEXO XVII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 25 DE AGOSTO DE 2014 
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ANEXO XVII 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 25 DE AGOSTO DE 2014 

 

 
  



 
 

64 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO XVIII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 01 DE SETEMBRO DE 2014 
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ANEXO XVIII 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 01 DE SETEMBRO DE 2014 
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ANEXO XIX: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 22 DE SETEMBRO DE 2014 
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ANEXO XIX 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 22 DE SETEMBRO DE 2014 
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ANEXO XX: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 03 DE NOVEMBRO DE 2014 
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ANEXO XX:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 03 DE NOVEMBRO DE 2014 
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ANEXO XXI: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 27 DE ABRIL DE 2015 
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ANEXO XXI 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DA EQUIPE DA START, EM 27 DE ABRIL DE 2015 
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ANEXO XXII 

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 17 DE JULHO DE 2014 
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ANEXO XXII 

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 17 DE JULHO DE 2014. 

 

 

 

  



 
 

74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO XXIII: 

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 04 DE MARÇO DE 2015 
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ANEXO XXIII:  

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 04 DE MARÇO DE 2015 
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ANEXO XXIV: 

LISTA DE PRESENÇA DA OFICINA COMUNITÁRIA DA ZONA SUL QUE ACONTECEU, NO DIA 12 DE 

JULHO DE 2014, ÀS 9:00 HORAS, NO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO DO CONJUNTO 

RESIDENCIAL DE NEÓPOLIS. 
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ANEXO XXIV:  

LISTA DE PRESENÇA DA OFICINA COMUNITÁRIA DA ZONA SUL QUE ACONTECEU, NO DIA 12 DE 

JULHO DE 2014, ÀS 9:00 HORAS, NO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO DO CONJUNTO RESIDENCIAL 

DE NEÓPOLIS.  
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ANEXO XXV: 

LISTA DE PRESENÇA DA OFICINA COMUNITÁRIA DA ZONA OESTE QUE ACONTECEU, NO DIA 12 

DE JULHO DE 2014, ÀS 14:30 HORAS, NO CENTRO DE ATIVIDADES E LAZER DA MELHOR IDADE – 

CALMI 
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ANEXO XXV:  

LISTA DE PRESENÇA DA OFICINA COMUNITÁRIA DA ZONA OESTE QUE ACONTECEU, NO DIA 12 DE 

JULHO DE 2014, ÀS 14:30 HORAS, NO CENTRO DE ATIVIDADES E LAZER DA MELHOR IDADE – CALMI. 
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ANEXO XXVI: 

LISTA DE PRESENÇA DA OFICINA COMUNITÁRIA DA ZONA LESTE QUE ACONTECEU, NO DIA 19 

DE JULHO DE 2014, ÀS 9:00 HORAS, NO IFRN – CAMPUS CIDADE 
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ANEXO XXVI:  

LISTA DE PRESENÇA DA OFICINA COMUNITÁRIA DA ZONA LESTE QUE ACONTECEU, NO DIA 19 DE 

JULHO DE 2014, ÀS 9:00 HORAS, NO IFRN – CAMPUS CIDADE 
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ANEXO XXVII: 

LISTA DE PRESENÇA DA OFICINA COMUNITÁRIA DA ZONA NORTE QUE ACONTECEU, NO DIA 19 

DE JULHO DE 2014, ÀS 14:30 HORAS, NO COMPLEXO CULTURAL DR. JOÃO CHAVES. 
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ANEXO XXVII:  

LISTA DE PRESENÇA DA OFICINA COMUNITÁRIA DA ZONA NORTE QUE ACONTECEU, NO DIA 19 DE 

JULHO DE 2014, ÀS 14:30 HORAS, NO COMPLEXO CULTURAL DR. JOÃO CHAVES. 
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ANEXO XXVIII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 14 DE AGOSTO DE 2014. 
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ANEXO XXVIII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 14 DE AGOSTO DE 2014. 
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ANEXO XXX: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 15 DE OUTUBRO DE 2014. 
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ANEXO XXX:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 15 DE OUTUBRO DE 2014. 
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ANEXO XXXI: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 19 DE MARÇO DE 2015. 
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ANEXO XXXI:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 19 DE MARÇO DE 2015. 
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ANEXO XXXII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 23 DE MARÇO DE 2015. 



 
 

95 

 

ANEXO XXXII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 23 DE MARÇO DE 2015. 
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ANEXO XXXIII: 

LISTA DE PRESENÇA DA 2ª AUDIÊNCIA PÚBLICA DO PMSB DE NATAL, EM 14 DE MAIO DE 2015. 
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ANEXO XXXIII:  

LISTA DE PRESENÇA DA 2ª AUDIÊNCIA PÚBLICA DO PMSB DE NATAL, EM 14 DE MAIO DE 2015. 
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ANEXO XXXIV: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 17 DE DEZEMBRO DE 2014. 
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ANEXO XXXIV:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 17 DE DEZEMBRO DE 2014. 
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ANEXO XXXV: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 01 DE ABRIL DE 2015. 
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ANEXO XXXV:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 01 DE ABRIL DE 2015. 
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ANEXO XXXVI: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 08 DE ABRIL DE 2015. 
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ANEXO XXXVI:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 08 DE ABRIL DE 2015. 
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ANEXO XXXVII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 30 DE SETEMBRO DE 2015. 
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ANEXO XXXVII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 30 DE SETEMBRO DE 2015. 
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ANEXO XXXVIII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 05 DE OUTUBRO DE 2015. 
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ANEXO XXXVIII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 05 DE OUTUBRO DE 2015. 
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ANEXO XXXIX: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 06 DE OUTUBRO DE 2015. 
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ANEXO XXXIX:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 06 DE OUTUBRO DE 2015. 
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ANEXO XL: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 07 DE OUTUBRO DE 2015. 
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ANEXO XL:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 07 DE OUTUBRO DE 2015. 
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ANEXO XLI:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 09 DE OUTUBRO DE 2015. 
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ANEXO XLI:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 09 DE OUTUBRO DE 2015. 

 

 
  



 
 

116 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO XLII: 

LISTA DE PRESENÇA DA 3ª AUDIÊNCIA PÚBLICA DO PMSB DE NATAL, EM 20 DE NOVEMBRO DE 2015. 



 
 

117 

 

ANEXO XLII:  

LISTA DE PRESENÇA DA 3ª AUDIÊNCIA PÚBLICA DO PMSB DE NATAL, EM 20 DE NOVEMBRO DE 2015. 
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ANEXO XLIII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 25 DE NOVEMBRO DE 2015. 
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ANEXO XLIII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 25 DE NOVEMBRO DE 2015. 
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ANEXO XLIV: 

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 23 DE NOVEMBRO DE 2015. 
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ANEXO XLIV:  

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 23 DE NOVEMBRO DE 2015. 
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ANEXO XLV: 

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 22 DE JANEIRO DE 2016. 
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ANEXO XLV:  

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 22 DE JANEIRO DE 2016. 
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ANEXO XLVI: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 23 DE DEZEMBRO DE 2015. 
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ANEXO XLVI:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 23 DE DEZEMBRO DE 2015. 
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ANEXO XLVII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 07 DE JANEIRO DE 2016. 
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ANEXO XLVII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 07 DE JANEIRO DE 2016. 
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ANEXO XLVIII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 08 DE JANEIRO DE 2016. 
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ANEXO XLVIII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 08 DE JANEIRO DE 2016. 
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ANEXO XLIX: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 17 DE FEVEREIRO DE 2016. 
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ANEXO XLIX:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 17 DE FEVEREIRO DE 2016. 
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ANEXO L: 

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 04 DE FEVEREIRO DE 2016. 
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ANEXO L:  

LISTA DE PRESENÇA DO ENCONTRO TÉCNICO NA CAERN, EM 04 DE FEVEREIRO DE 2016. 
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ANEXO LI: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 18 DE FEVEREIRO DE 2016. 
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ANEXO LI:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 18 DE FEVEREIRO DE 2016. 
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ANEXO LII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 01 DE MARÇO DE 2016. 
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ANEXO LII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 01 DE MARÇO DE 2016. 

 

 
 

  



 
 

139 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO LIII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 03 DE MARÇO DE 2016. 
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ANEXO LIII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 03 DE MARÇO DE 2016. 
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ANEXO LIV: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 29 DE FEVEREIRO DE 2016. 
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ANEXO LIV:   

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 29 DE FEVEREIRO DE 2016. 
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ANEXO LV: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 28 DE MARÇO DE 2016. 
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ANEXO LV:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 28 DE MARÇO DE 2016. 
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ANEXO LVI: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 01 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LVI:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 01 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LVII: 

LISTA DE PRESENÇA DA 4ª AUDIÊNCIA PÚBLICA DO PMSB DE NATAL, EM 23 DE MARÇO DE 2016. 
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ANEXO LVII:  

LISTA DE PRESENÇA DA 4ª AUDIÊNCIA PÚBLICA DO PMSB DE NATAL, EM 23 DE MARÇO DE 2016. 

 

 
 

 



 
 

149 

 

 
 

  



 
 

150 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO LVIII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 13 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LVIII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 13 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LIX:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 20 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LIX:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 20 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LXI: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 28 DE MARÇO DE 2016. 
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ANEXO LXI:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 28 DE MARÇO DE 2016. 
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ANEXO LXII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 01 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LXII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 01 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LXIII: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 14 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LXIII:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO COM O CONSELHO EXECUTIVO, EM 14 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LXIV: 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 06 DE ABRIL DE 2016. 
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ANEXO LXIV:  

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO DO COMSAB, EM 06 DE ABRIL DE 2016. 

 

 


